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 ذُكيچ

ػمًٍُْ إلاډٓ ىٍ أَان ثٍ ىڅٕڄ إشٺلاڃ ي ٭يڇ ياثٖشڂٓ آن ثٍ ٽًٍَٚبْ إشپجبٍْ و٪بڇ ثب إشٺَاٍ 

ىڅٕڄ آډَٔپب ثٍ  َمـًن آډَٔپبک اُ َمبن اثشيا ثبة هًٞډز ي ىٙمىٓ ٍا ثب ػمًٍُْ إلاډٓ أَان ځٌاٙشىي.

٭يڇ سًٵٕٸ ىٍ ثَاوياُْ ٕوز ي و٪بډٓ ثٍ ثَاوياُْ وَڇ ثب اڅڂًْ سٲَٕٕار سئٍؼٓ ٵَيدبٙٓ ٔب ٵَيدبٙٓ اُ 

 اٹشٞبى ي ٕٕبٕزک ډَىڇ $سًىٌک َبٔ٘ ىٍ كًٌُ ٵََىڀک ٽبٍځَْٕ سًاومىيْ آډَٔپب ثب ثٍ ىٍين ٍي آيٍى.

اٍ ىاى. اثِاٍ ډُڈ ٹيٍر وَڇ ىٍ آډِٕ ډًٍى آډبع ٹَ ٥ًٍ ٱَٕ هًٚوز ٽًٍٚ َيٳ ٍا ثٍ# ووجڂبن ي ډٺبډبر

ٵَآٔىيْ إز ٽٍ اٍسجب٥بر ډٖشٺٕڈ ثب ډَىڇ ٽًٍٚ  ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ إز ٽٍ ٭جبٍر اُ اڅمچچٓک ٵ٢بْ ثٕه

 َيٳ ځٖشَٗ ٔبثي. ىٍ ٽًٍٚ ٽىىيٌ اٍائٍْ ٽًٍٚ َب اٍُٗډىبٵ٬ ي  َيٳ ٍا ىوجبڃ ٽَىٌ سب

ٓ ٭مًډٓ آډَٔپب ذچمبٕٔاُ ىئيار اډىٕشٓ وبٙٓ ٕااڃ اٝچٓ ډٺبڅٍ أه إز ٽٍ ٍاَجَى ع.ا.ا ىٍ ډٺبثچٍ ثب سُ

دٔ اُ ٔبُىٌ ٕذشبډجَ ؿٍ ثبٔي ثبٙي؟ َمـىٕه ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ آډَٔپب ي اثٮبى آن ي وٺ٘ آن ىٍ اډىٕز ډچٓ 

ا ىٍ ډٺبثچٍ ثب ىٔذچمبٕٓ  ػبْ اډىٕشٓ َب ٵَٝزک ډًاو٬ ي ١ٮٴ ؟ ي َمـىٕه وٺب٣ ٹًرکٖزٕؿ پبٔآډَ

 سًٕٮٍ اْ ثب إشٶبىٌ اُ ٽشبثوبوٍ $ٽشبةک ډ٦بڅٮٍ إىبىک-ٽبٍثَىْ٭مًډٓ آډَٔپب ؿٕٖز؟ و٫ً سلٺٕٸ 

 َبْ آُډًىوٓ وٶَ ي 150كؼڈ ػبډٮٍ آډبٍْ  ډٞبكجٍ ي دَٕٚىبډٍ#ک$ ٓياوٕډي ...# ي اثِاٍ ٍيٗ  وبډٍ بنٔدب

 ثبٙىي. هجَځبن ي ووجڂبن آٙىب ثب ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ ي اډىٕز ډچٓ ډٓ اُ وٶَ 54 ډ٦بڅٮٍ أه

اٵِأ٘ ي سا١جشد ثشتش ٓک ٍاَجَىَبْ ډٺبثچٍ اْ ډشٮي٘ى ثٕبن ي اڅمچچ هٕثدٔ اُ سؼٍِٔ سلچٕڄ ډل٤ٕ ىاهچٓ ي  

ٕبنک ىاوٚڂبَ کُوبن ٔٓ اٹًاڇکاٵِاسٺًٔز ډٺجًڅٕز ي ډَٚي٭ٕز و٪بڇ ػمًٍُْ إلاډٓ أَان ثب ځٖشَٗ وٺ٘ 

 دػت آٗذ. ث٠ پبٔبٍئٓ ثب اڅٺبئبر اَياٳ ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ آډٍَٔيٽبٍځَان ي ... ثَاْ 

 ٍاَجَى اډىٕز ډچٓ ػمًٍُْ إلاډٓک ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ آډَٔپب ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓک ي:ذيلک يّب ٍاشُ

                                                 
 ىاوٕٚبٍ ي ٭٢ً َٕإر ٭چمٓ ىاوٚڂبٌ اډبڇ كٖٕه 1
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 هقذهِ 

ىٙمىبن  "وٍ َٙٹٓک وٍ ٱَثٓک ع.ا.ا"ثب ٙٮبٍ  دٔ اُ دَٕيُْ اوٺلاة إلاډٓ ي إشٺَاٍ ىيڅز ع.ا.ا

ثب ٭يڇ سًٵٕٸ ىٙمه  ثبځٌٙز ُډبنکا١مللاڃ آن ومًىوي.  ٕٮٓ ىٍ ٵَيدبٙٓ ي أَان ثب كَثٍ و٪بډٓ

سٖچ٤ ٽبډڄ ي  َبْ كپًډز ع.ا.ا ي ثب ٍيٗ ٕوز ي و٪بډٓ اُ ٔټ ٥َٳک ي إشلپبڇ ي سٺًٔز دبٍٔ

وٶًً ثَ اٹٞٓ وٺب٣ ٽًٍٚ اُ ٥َٳ ىٔڂَک سًػٍ ىٙمه ٍا ثٍ ٍيٗ ثَاوياُْ وَڇ ٍَىمًن ٕبهز. 

ثپبٍ ځَٵشٍ ٙي  وَڇ ىٍ ډًٍى أَاناڅڂًْ سٲَٕٕار سئٍؼٓ ٵَيدبٙٓ ٔب ٵَيدبٙٓ اُ ىٍين ٔب ثَاوياُْ 

ي َمًٖ  َب َب ي َىؼبٍَبْ آن َبک ثبيٍَبک اٍُٗ ٽٍ ثٍ ىوجبڃ سإطَٕ ٵََىڂٓ ثَ ػبډٮٍ ي سٲَٕٕ وڂَٗ

 إز.# څٕجَاڅٕٖشٓ$ومًىن ثبٵََىڀ ٱَثٓ 

ٕبلاٍاوٍ ىٔىٓک سٶًّٷ ٵََىڀ  ػمًٍُْ إلاډٓ أَان ثبَيٳ إشٺلاڃ ٕٕبٕٓک اڅڂًْ و٪بڇ ٕٕبٕٓ ډَىڇ

ثَََځًوٍ ٵََىڀ ٱَثٓ ٔب َٙٹٓک إشٺَاٍ كپًډز ٭يڃ ػُبوٓ ي دَٕيُْ ډٖش٢ٮٶٕه ثَ  إلاډٓ

٭ىًان ٔپٓ اُ  آډَٔپب اُ ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ ثٍ ًٙى. ٭ىًان ډبو٬ آډَٔپب ډلًٖة ډٓ ډٖشپجَٔه ثٍ

ومبٔي. اٹياډبسٓ َمـًن  َب ثَ ٵََىڀ ٭مًډٓ ػبډٮٍ ي ډٺبډبر أَان إشٶبىٌ ډٓ سإطَٕځٌاٍسَٔه ٍيٗ

َبْ َىَْ ي ومبٔٚٓک أؼبى  آډًُٗ ُثبن اوڂچٕٖٓ ي ثَوبډٍ سجبىلار آٽبىډٕټک ٵََىڂٓکسجبىڃ 

َبْ ىيڅشٓ ي ٍٕمٓ اُ ٥َٔٸ  َبْ ٍٕمٓک ا٭ِاڇ ډشوٞٞبن هًىْ ثٍ ٽًٍٚ َيٳک ثَوبډٍ ٕبٔز

 .Glassman,2008#$ َبْ ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ إز َبْ ىٔياٍْ ي ٙىٕياٍْ اُ ٍيٗ ٍٕبوٍ

دٔ اُ ٔبُىٌ  ىٕز ډچٓ ع.ا.ا ىٍ ډٺبثچٍ ثب ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ آډَٔپبَيٳ اٝچٓ سيئه ٍاَجَى اډ 

ٕذشبډجَ ي اَياٳ ٵَ٭ٓ ٙىبهز ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ آډَٔپبک اثٮبىٗ ي وٺ٘ آن ىٍ اډىٕز ډچٓ آډَٔپب ي 

َب ي  ٵَٝز ١ٮٴک ٙىبهز وٺب٣ ٹًر ي ٙىبهز ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ آډَٔپب ٭چٍٕ اډىٕز ډچٓ ع.ا.ا ي

ىٍ ډٺبثڄ آن إز. ٕااڃ اٝچٓ ٍٕبڅٍ أه إز ٽٍ ٍاَجَى ع.ا.ا ىٍ ډٺبثچٍ ثب سُئيار اډىٕز ډچٓ ع.ا.ا 

دٔ اُ ٔبُىٌ ٕذشبډجَ ؿٍ ثبٔي ثبٙي؟ ٽٍ ىٍ ٽىبٍ آن  ٓ ٭مًډٓ آډَٔپبذچمبٕٔاُ ىسُئيار اډىٕشٓ وبٙٓ 

؟ ي ٖزٕؿ پبٔآډَثبٖٔشٓ دبٕن ىاى ٽٍ ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ آډَٔپب ي اثٮبى آن ي وٺ٘ آن ىٍ اډىٕز ډچٓ 

ا ىٍ ډٺبثچٍ ثب ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ آډَٔپب  ػبْ اډىٕشٓ َب ي ٵَٝزک ډًاو٬ ١ٮٴ ٕه وٺب٣ ٹًرکَمـى

 ٍاَجَى إز څٌا ٵ١ٍَٕ اٝچٓ وياٍى. هٔسيي ؿًن َيٳ ډ٦بڅٮٍک كبڃ هٕىٍ٭ؿٕٖز؟ 
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اىډًوي ځٕچًٕن ٍئٕٔ س٤ًٕ  1965ٙپڄ ي ډٮىٓ ډيٍن آن ىٍ ٕبڃ  ا٦ٝلاف ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ ثٍ

ډَٽِ اىياٍى ډًٍي ثَاْ ىٔذچمبٕٓ  ىاوٚپيٌ كٺًٷ ي ٕٕبٕز ٵچـَ ىاوٚڂبٌ سٶشٔ ثپبٍ ثَىٌ ٙي.

٭مًډٓ ثَاْ  َْب ثَ وڂَٗ َٕځٌاٍْهًى ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ ٍا سإطايڅٍٕ٘ ٭مًډٓ ىٍ ثَيًٍَٙبْ 

ٽٍ ٵَاسَ اُ ي ىاوٓ ډاڅمچچٓ  ٕهٙبډڄ اثٮبىْ اُ ٍياث٤ ث ؛هبٍػٓ َبْ ٕبٕزي اػَاْ ٕ ٓىَ ٙپڄ

ىٔذچمبٕٓ  1987اڅمچڄ ىٍ  ٕهثٌَٔ اڅمٮبٍٳ ا٦ٝلاكبر ٍياث٤ ىا ثَ إبٓ ىٔذچمبٕٓ ٕىشٓ إز.

 اثِاٍ ٓ وٶًً ثَ اٵپبٍ ٭مًډٓ ٕبَٔ ٽًٍَٚب؛ىَ ٙپڄ ثبَيٳٔز ىيڅز ډًٍىكمبْ َب ثَوبډٍ٭مًډٓ 

 .(Iustina,2008$ًٔ ي سچًًِٔٔن إز ٍاى ٵََىڂٓک سجبىڃ َٔ ډشلَٻکسٞبي اوشٚبٍارک َب آناٝچٓ 

1ًٍٙاْ ٍياث٤ هبٍػٓ آډَٔپب
2سلاٗ ثَاْ ٙپڄ ىاىن ي وٶًً ثَ ٭ٺبٔي ډَىڇ ٕبَٔ ٽًٍَٚب 

ٍا سٮَٔٴ  

ځٌاٍان ډجبٌٍُ ثيين هًٚوز ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ ٍا  اُ ثىٕبن 3ىاوي.. ٙبٍح  ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ ډٓ

َبْ ٽًٍٚ  اٍُٗٵَآٔىيْ ٽٍ اٍسجب٥بر ډٖشٺٕڈ ثب ډَىڇ ٽًٍٚ َيٳ ٍا ىوجبڃ ٽَىٌ سب ډىبٵ٬ ي 

ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ ٍا ثٕبن  4#. ػًُٳ وبsharp, 2005ْ$ ٽًٍٚ َيٳ ٍا ځٖشَٗ ىَي ٽىىيٌ ىٍ اٍائٍ

هًإَي ٍا اوؼبڇ  ٕٕبٕز ٹيٍر وَڇ ىاوٖشٍ ي ٹيٍر وَڇک ٹيٍسٓ إز ٽٍ ىٔڂَان آوـٍ ٙمب ډٓ

ٔز وٶًً ثَ ٔبن ډچٕٖهک ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ ٍا ىٍوُب #.Nye, 2004$ ىَىي ٔٮىٓ ٹيٍر ػٌة اٵَاى ډٓ

 #.MELISSEN, 2006$ ٽىي َبْ ٕبَٔ ډَىڇ سٮَٔٴ ډٓ ٭ٺبٔي ي وڂَٗ

 اتضاس دیپلواسی عوَهی -2/1

ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ ىٍ كًٌُ سجبىلار ٵََىڂٓ ي آډًُٙٓ ٙبډڄ؛ سجبىڃ ىاوٚؼً ي إشبىک سجبىلار 

اوڂچٕٖٓ ي َبْ هبٍػٓک آډًُٗ ُثبن  آٽبىډٕټک ثَوبډٍ سئٍٔ دَٕاډًن ٽًٍٚ ډًٍىو٪َ ىٍ ىاوٚڂبٌ

َبْ ٍٕمٓ  ٍٕبوٓ ٙبډڄ أؼبى ٕبٔز َبْ ا٥لا٫ ىٍ كًٌُ ٵٮبڅٕز َبْ َىَْ ي ومبٔٚٓ إز. ثَوبډٍ

ډى٪ًٍ دبٕن ثٍ  َبْ ىيڅشٓ ي ډًا٬١ ٍٕمٓک ا٭ِاڇ ډشوٞٞبن هًىْ ثٍ ٽًٍٚ َيٳ ثٍ كبيْ ثٕبوٍٕ

ٔز ىٍ كًٌُ َبْ ٽىٶَاؤ اُ ٍاٌ ىيٍ ي ىٍوُب ٕاالار ي اثُبډبر دَٕاډًن ٽًٍٚ ډًٍىو٪َک ثَوبډٍ

                                                 
1 -council of foreign relations(cfr) 

2 - council of foreign relations(cfr).2004a.terrorism:q &a. 

internat:www.terrorismanswers.org/responses /diplomacy print.html/14 may 2005. 

3 -sharp 

4 - Joseph Nye, 
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إز.  َبْ ىٔياٍْ ي ٙىٕياٍْ َبْ ىيڅشٓ ي ٍٕمٓ اُ ٥َٔٸ ٍٕبوٍ اڅمچچٓ ٙبډڄ ثَوبډٍ َبْ ثٕه ثَوبډٍ

 #.1384$آٙىبک

 ریل تیاى کشد: تِ ضشح تَاى یهاتضاس دیپلواسی عوَهی آهشیکا سا 

ن ډىبٵ٬ ي ٙىبٕبوي ػُز 1942ْ آډَٔپب ىٍ ٕبڃ ٝيا ٓ ثب دٚشٕجبوٓ ىيڅشٓ:اڅمچچ هٕثٍاىًٔسچًًِٔٔن -1

ٓ ي ٍٕبو $ا٥لا٫ پبٔآډَْ ٙي. ًٍٙاْ ىيڅشٓ ٍاىًٔسچًًِٔٔن ډٖئًڃ ٝياْ اوياُ ٍإٌٕبٕز آډَٔپب 

٭َثٓ ُثبن#ک ٍاىًٔ ي سچًًِٔٔن ډبٍسٓ $ثَاْ ٽًثب#ک ٍاىًٔ  ػِ ثٍٽًٍٚ ػُبن  50اهجبٍ ثَاْ ثٕ٘ اُ 

 ًٍٔاى ي اٵٲبوٖشبن#ک ثبڅپبن ْ ٕبثٸکًٍٙي بٵشٍٔ إشٺلاڃثَاْ ٽًٍَٚبْ سبٌُ $ ًْآُاىٍٔاىاٍيدبْ آُاى/

ػُبوٓ $ٍاىًٔ سچًًِٔٔن ډبًَاٌٍ اْ  زٕٔب ي ٽبډجًع#ک ثَډٍ إٕٓبْ آُاى $ٙبډڄ ىٌ ٽًٍٚ ډبوىي ؿٕهک

 .إزثَاْ ٽًٍَٚبْ ٭َثٓ# ٕبيا $ثَاْ أَان# ي ٍاىًٔ ٵَىا $ ًٍٔاى اوڂچٕٖٓ#ک ثٍ ُثبنػُبوٓ 

 

وٖجز ثٍ اډَٔپب و٪َ ډىٶٓ ىاٍوي ىٍثبٌٍ ٔٓ ٽٍ َب آنٽچٍٕ اٵَاى كشٓ  ىٍډؼم٫ًآډًُٗ آډَٔپبئٓ: -2

ْ ًٕ ثٍ يآٍ ٥ً٥ٍا اُ آډًُٗ ٕىشٓ ي ٔبىځَْٕ  َب آن ؿَاٽٍ آډًُٗ آډَٔپب و٪َ ډظجز ىاٍوي.

 .ىَيٓ ډٔبىځَْٕ ي سٶپَ اوشٺبىْ ًٕٷ 

ْ آډَٔپبئٓ: ډٮبين ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ ي اډًٍ ډَىډٓ يُاٍر هبٍػٍ آډَٔپب ػُز َب اسبٷډَاٽِ ي -3

ٔب  َب ىاوٚڂبٌىٕبوًٍْٖ ډَىڇ ٽًٍَٚبْ َيٳ دٕٚىُبى سإٕٕٔ اسبٷ آډَٔپبئٓ ىٍ ث٥ََٳ ومًىن هً

 ْ ډِٕثبن ٍا ثَ إبٓ ىٍهًإز هًىٙبن ىاى.ٽًٍَٚب ڂَٔىٔب ډَاٽِ  َب ٽشبثوبوٍ

ٽٍ  ىَيٓ ډډُمٓ ثَاْ اوشٺبڃ ىاو٘ آډَٔپبئٓ ي دَٕٚٵز ٭چمٓ ثٍ اٵَاى ٽًٍَٚب  ٵَٝز اوشٚبٍار:-4

اُ ُويځٓ ي ډإٖبر آډَٔپب ىٍ اهشٕبٍ ډوب٥جٕهک دَٕٚٵز اډَٔپب ىٍ ٵًائيْ َمـًن سًَٞٔ ىٹٕٺٓ 

 ْ ډوشچٴ ي ٽٖت ډُبٍر س٤ًٕ َُٙيويان هبٍػٓ ثَاْ آډَٔپب ىاٍى.َب كًٌُ

ٓ ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ ثَاْ ٕىشٵىبيٍْ ي اٍسجب٥بر: ٵىبيٍْ ؤًه ٵَٝشٓ ډىبٕت ٍا ػُز اٍسٺب اثِاٍ -5

 .(KARIN,2006$ ډوب٥جٕه هبٛ أؼبى ٽَىٌ إز

وٶَ هبٍػٓ  700.000 كييى ډى٪ڈ ي ډىٖؼڈ سبٽىًنک ٥ًٍ ثٍْ سجبىڃ َب ثَوبډٍْ سجبىڃ: ىٍ َب ثَوبډٍ-6

 اُ آډَٔپب ثبُىٔي ٽَىوي.

-ډٖچمبن/٭َة ځٶشڂً ي ډ٦بڅٮبر ډَاٽِ: آډَٔپبئٓ-ډٖچمبن/٭َة ځٶشڂً ي ډ٦بڅٮبر ډَاٽِ-7

 ػُبن ٽًٍَٚبْ ي آډَٔپب ثٕه ٣اٍسجب يىٍٻ  سٺًٔزک َْب ٍيٗ ډ٦بڅٮٍ ثٍ ٵپَ اسبٷ٭ىًان  ثٍ آډَٔپبئٓ

 .دَىاُىٓ ډ ډٖچمبن ي ٭َة

 ډًٵٸ ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ ثَ آډًُٗ ُثبن اوڂچٕٖٓ ډشمَٽِ إز. ٍاَجَى آډًُٗ اوڂچٕٖٓ:-8 
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ٕوىَاوبن آډَٔپبئٓ ىاوٚڂبَٓک ٕٕبٕشمياٍک ٍٕبوٍ اْ ي سؼبٍ ثٍ ٽًٍَٚبْ هبٍع  ثَوبډٍ ٕوىَاوٓ:-9

ْ إبٕٓ ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ ًَٙمىي َب ثَوبډٍٔپٓ اُ  1ٕوىَان ي ډشوٜٞ ثَوبډٍ .ٙيويٓ ډا٭ِاڇ 

 إز.

ْ َب ٕمهٓ ٭مًډٓ آډَٔپب اُ ٥َٔٸ ذچمبٕٔى #:َب وُبى $ٕمه ډَىڇْ َب ٕبُډبن ثو٘ هًٞٝٓک-10

 .ًٙىٓ ډْ ثىٕبىځَأبوٍ ىٍ ػبډٮٍ ٭َة ي ډٖچمبن ىوجبڃ َب ئٌاثًډٓ ډٖشٺڄ اُ 

ثٕه  ځٶشڂً ٕه ٵََىڀ اډَٔپب ي ىوٕبْ إلاڇکځٶشڂً ثٕه ٵََىڂٓ ي ثٕه الاىٔبن: ىٍ ٭َٞ ؿبڅ٘ ث-11

 .إزٵََىڂٓ ٹٖمز ډُمٓ اُ ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ 

 دیپلواسی عوَهی ٍ تشاًذاصی ًشم -3/1

وُبئٓ  َيٳ .إزِٕ آډ هًٚوز َٕٱٔٸ ثٍ ٥ََْٕ ٹيٍر وَڇ ىٍ ٕٕبٕز ٽبٍځ ثٍثَاوياُْ وَڇ 

 ىٍ ِٕإز.آډ ډٖبڅمزي  هٚه َٕٱٔٸ ثٍ ٥َسٲَٕٕ و٪بڇ ٕٕبٕٓ  ثٍ ىوجبڃثَاوياُْ وَڇک ٕٕبٕٓ ثًىٌ ي 

ډجبٌٍُ ي ٍئبٍئٓ ډَىڇ "ثٍ ډٮىٓ  "ډجبٌٍُ ثيين هًٚوز"ډىي  ٥ًٍ و٪بڇ ثٍ 2٭َٞ ػئي ػٕه ٙبٍح

ٍيٗ  "ٍا  ٍا ثپبٍ ثَى ي آن "َبْ هًٚوز دََِٕاوٍ ٽٍ سًؤڇ ثب ا٭مبڃ ٵٚبٍ ثَ كبٽمٕز ثٍ ٍيٗ

ىاوٖز "ٕٓ ثٍ ىيٍ اُ هًٚوز ٵِٕٔپٓډٺبيډز ي ډياهچٍ ىٍ اډًٍ ٕٕب ٭مًډٓ ثَاْ َيأز ا٭شَاٟک

 #.2002$ٙبٍح ي َچًْک

َب  ځٌاٍْ اڅمچچٓ ي كًٞڃ َيٳ اثِاٍ ډُڈ ي كٕبسٓ ٹيٍر وَڇ ثَاْ يًٝڃ ثٍ اَياٳ ىٍ ٵ٢بْ ثٕه

ٽبٍځَْٕ اثِاٍ ځًوبځًن ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ س٤ًٕ  ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ إز. ثٍ ىٍ ٕٕبٕز هبٍػٓک

 ٍر وَڇ إز.ٕبُ إشٺَاٍ ٹي ډپبوٕٖڈ ي ُډٕىٍ َب ىيڅز

َبْ ٭مٕٸ اُ ٥َٔٸ  ػُبن ثب اوٺلاة اٍسجب٥بر ي ځٖشَٗ ٍيُاٵِين ا٥لا٭برک ٙبَي ىځَځًوٓ

َبْ ومبثَک  اْک ډبٕٙه َبْ ډبًَاٌٍ َبْ ئيئًک ٙجپٍ َبک ٍاىًَٔبک وًاٍَبْ ٽبٕزک ٵٕچڈ سچًًِٔٔن

ٓ اُ يٹب٬ٔ . اځَؿٍ ىٍ أه ٍيوي ډَىڇ ػُبن ثٍ ىٍٻ ٔپٖبوإزَبْ سچٶىٓک أىشَوز ي...  ٙجپٍ

ػمٮٓ ي  ځَٕوي ي ثَاْ اٹياڇ ىٕشٍ َب ٹَاٍ ډٓ سلز سإطَٕ ٍٕبوٍ َب آنٍٕىيک ثب أه كبڃ سمبڇ  ومٓ

٭َٞ اوٺلاة  ؼٍٕىٍوش #.٥1380ٕتکځَىوي $ ډٮب١ٍٍ ثب ډَاػ٬ اٹشياٍ اُ سًاوبٔٓ ثٕٚشَْ ثَهًٍىاٍ ډٓ

ي ىٍ ٦ٕلٓ ٵَاځَٕ ىٍ ٍإشبْ سًاوى ځَىوي ٽٍ ډٓ ٓک اثِاٍْ ډُڈ سچٺٓ ډٓػمٮ اٍسجب٣اٍسجب٥برک يٕبٔڄ 

 #.1377ٕٙچَک$ ىئومبځَ ٭مڄ  َبْ ثٍِٿ ي ٕچ٦ٍ اَياٳ ٹيٍر

                                                 
1  -  The U.S. Speaker and Specialist Program 

2  - jean sharp 
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ٕبُْ  ک ثَاْ سجٕه ػبثؼبٔٓ ووجڂبن ي ثَاوياُْ وَڇ وِٕ ډلًٞڃ ػَٔبن«اوٺلاة»ْ  إشٶبىٌ اُ ياٌّ

آډَٔپب ثًى سب اُ أه ٥َٔٸ سلًلار ٵًٷ ٍا  ډشليٌ بلارٔا ٌْٔي ثٍَبْ ٱَثٓ ي  سجچٕٲبر ٍٕبوٍ

 ىډًٽَاسٕټ ي ىٍ ٍإشبْ ٵَاځَٕ ٙين و٪بڇ څٕجَاڃ ىډًٽَإٓ ٱَثٓ ومبٔ٘ ىَىي.

ثب و٪َار ٽًٍٚ  َب آن َمًٖ ومًىنٹيٍر وَڇ ثَ ًَه ي ٍٵشبٍ ډوب٥ت َيٳ سإطَٕ ځٌاٙشٍ ي ثب٭ض 

سَ ْ ٹً ي سَ ډ٦چًة کسَ ػٌاةْ َب اٍََُٗ ؿٍ آډبع ځَ ىاٍاْ ٵََىڀ ي  څٌا ځَىى.ٓ ډآډبع ٽىىيٌ 

ٕه سإطَٕ ٍٵشبٍ ډوب٥جثبٙيک ثُشَ ي ثٕٚشَ ثَ ًَه ي  ػبوجٍ َمٍي  سَ ځٖشَىٌثًىٌ ي ثب اثِاٍ ا٭مبڅٓ 

 ثٍ ٍٍٕٕڄ ػٌاثٕز آن ٽًٍٚ ډجشىٓ ثٍ ىڅَٕ ٹيٍر وَڇ ثَ ػًاډ٬ سإط ومبٔي.ٓ ډځٌاٙشٍ ي آوبن ٍا ػٌة 

 :إزډىج٬ 

 ىٔڂَان ػٌاة ثبٙي. سًاوي ثَآْ ډٵََىڀ آن ٽًٍٚ ٽٍ  -1

 ىَي.ٓ ډٔٓ ٽٍ آن ٽًٍٚ سَئغ َب اٍُٗ -2

 .zwiebel,2005)ٽىي $ ٕٕبٕز هبٍػٓ ٽٍ آن ٽًٍٚ ىوجبڃ ډٓ -3

ْ ډشٮبڅٓ ي ډ٦چًثٓ ٍا َب اٍُٗڅٌا اځَ ٽًٍْٚ َمـًن آډَٔپب ىاٍاْ ٵََىڂٓ ٱىٓ ي ػٌاة ثًىٌ ي 

١ي ثَْٚ ٔب  آن ٍاسجچٰٕ ي سَئغ ومبٔي يڅٓ ٕٕبٕز هبٍػٓ آن ډًٍى ٹجًڃ ٽًٍَٚب وجًىٌ ي 

ْ ډ٦چًة ٽبٍأٓ وياٙشٍ ي سإطَٕ ډىٶٓ َب اٍُٗاٙٲبڅڂَْ ثياوىي ثئُٓ إز ٽٍ ٵََىڀ ٱىٓ ي 

َبٔ٘ ىٍ  ًاومىيْٽبٍځَْٕ س ىَي. ٽًٍٚ آډبع ثب ثٍٓ ومځٌاٙشٍ ي ٹيٍر وَڇ وٺٚٓ ىٍ ػٌة ىٔڂَان 

٥ًٍ ٱَٕ  ٽًٍٚ َيٳ ٍا ثٍ# ووجڂبن ي ډٺبډبر كًٌُ ٵََىڀک اٹشٞبى ي ٕٕبٕز ډَىڇ $سًىٌک

آډِٕ ډًٍى آډبع ي كمچٍ ٹَاٍ ىاىٌ سب أىپٍ ىٍ ََ ٦ٕق ي ىٍػٍ اْ ٙيٌ اٵَاى ٽًٍٚ َيٳ ثٍ  هًٚوز

 َب ثذَىاُى. سٺچٕي ٔب دَٕيْ اُ آن

ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ إز.  اڅمچچٓک اٳ ىٍ ٵ٢بْ ثٕهاثِاٍ ډُڈ ي كٕبسٓ ٹيٍر وَڇ ػُز كًٞڃ اَي

َب ثَاْ سإطَٕ ثَ وڂَٗ ي  ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ سلاٗ ىيڅشٓ ثَاْ اٍسجب٣ ثب ٭مًڇ ډَىڇ ي وٍ كپًډز

ٵٺ٤ ٹَٚ هبٝٓ إٍبڃ  ډَىڇ ډى٦ٺٍ هبٝٓ ٔب ىوٕبٕز ٽٍ ډ٦بڅت ٍا ثَاْ َمٍ ډَىڇ ي وٍ ٍٵشبٍ

ډشليٌ ثٍ هب٥َ ډٚپلاسٓ ٽٍ ىٍ ډَٖٕ  يڅز أبلارځَ ؿٍ اُ ى #.Wolf, Jr. & Rosen,2004$ ومبٔي ډٓ

َبْ  اػَاْ ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ ىاٙشٍ إز اوشٺبى ٙيٌ يڅٓک ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ َمـىبن ٔپٓ اُ ثو٘

َْٕ ٽبٍځ ثٍآډَٔپب ثب  اٽىًن َڈ #.Nye Armitage & 2007,$ ٍيى كٕبسٓ ٹيٍر وَڇ آډَٔپب ثٍ ٙمبٍ ډٓ

 سإطَٕ ىٍ ډل٤ٕ ىاهچٓ أَان إز. ثٍ ىوجبڃٹيٍر وَڇ 
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 سٍش تحقیق 

ىٍ ډٮَٟ ٹ٢بير  هجَځٓثب إشٶبىٌ اُ ٍيٗ دَٕٚىبډٍ اْ سى٪ٕڈ ٽٍ  دٔ اُ هبسمٍ ډ٦بڅٮبر و٪َْک

 َب آنىٍػٍ اَمٕز  يډِٕان ٙير  ي ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ ػُزىٍ كًٌُ اډىٕز ډچٓ  ډشوٜٞىٌ وٶَ 

اٍسجب٣ ثٕٚشَ ي  ډٮٕبٍَبْ ثب سىُب اَمٕز ٽڈي  اَمٕز ثٓثب ٽىبٍ ځٌاٙشه ٭ًاډڄ ٹَاٍ ځَٵز. ٕذٔ 

٭بډڄ  76ٓ ثب دَٕٚىبډٍ وُبٔ . ىٍوُبٔزاوشوبة ځَىٔيوي ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓىٍػٍ ٙير ثبلاسَْ ثب 

٭بډڄ ٵَٝز ٽٍ اُ اډشٕبُ ډًُين وٖجشبً  11٭بډڄ سُئي ي  24٭بډڄ ١ٮٴک  21٭بډڄ ٹًرک  20ٙبډڄ 

 ثبلأٓ ثَهًٍىاٍ ثًىوي اوشوبة ځَىٔي.

وٶَ إز. ثَاْ سٮٕٕه اوياٌُ ومًوٍ اُ ٵَډًڃ  150ػبډٮٍ آډبٍْ ثَ إبٓ آډبٍَبْ ډًػًى كؼڈ 

هجَځبن ي ووجڂبن آٙىب ثب ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ ثًى.  اُ وٶَ 54 ډ٦بڅٮٍ أه َبْ ٽًٽَان إشٶبىٌ ي آُډًىوٓ

 وٶَ اُ 33ٕبڃ إز.  23.6ٕبڃ ي ډٕبوڂٕه ٕىًار ٙٲچٓ وِٕ  44ډٕبوڂٕه ٕه ومًوٍ أه سلٺٕٸ 

 وٶَ ٽبٍٙىبٕٓ ثًىوي. 3وٶَ ٽبٍٙىبٕٓ اٍٙي ي  18َب ىاٍاْ سلٕٞلار ىٽشَْ ي  آُډًىوٓ

وٺب٣ ډُڈ ٹًر ي ١ٮٴ ثٍ  کSWOTَب ثب إشٶبىٌ اُ ٍيٗ هجَځٓ ي اثِاٍ  آيٍْ ىاىٌ دٔ اُ ػم٬

َمَاٌ سُئي ي ٵَٝز ډل٤ٕ ډچٓ أَان ىٍ اٍسجب٣ ثب ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ ډٚوٜ ي ثَاْ ٍٕٕين ثٍ 

َبْ سلٺٕٸ  َب اوؼبڇ ٙي. ٔبٵشٍ آډبٍْ ىاىٌ اهچٓ ي هبٍػٓ سؼٍِٔ ي سلچٕڄ ٍٔب١ٓ يومٌَ ډل٤ٕ ى

 ثَاْ سيئه ٍاَجَى اډىٕز ډچٓ أَان ثَاْ ډٺبثچٍ ثب ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ آډَٔپب ثپبٍ ځَٵشٍ ي ٍاَجَىَبْ

 ځَىٔي سٮٕٕه ٍاَجَىْ ډًٹٮٕز ي ىيځبوٍ

 ثشدتٌذی ساّ اسصیاتی عَاهل هحیطی، طشاحی، تعییي ٍ اٍلَیت

اْ ىاٍى  ٽىىيٌ هٕٕسٮي ٭مچپَى ٕٕٖشڈ اطَ  ثبَيٳ٭ًاډچٓ ٽٍ  اُ ډؼمً٭ٍډل٤ٕ هبٍػٓ ٭جبٍر إز 

َب ي  يڅٓ ٕٕٖشڈ ثَ آن ٽىشَڃ ؿىياوٓ وياٍى. ىٍ ثٍَٕٓ ډل٤ٕ هبٍػٓ ىٍ دٓ ٔبٵشه ي ٙىبٕبٔٓ ٵَٝز

 إزثَاْ اوؼبڇ ٽبٍ  يػًى ُډٕىٍ ٔب ٙبؤ ډ٦چًة ىٍ ډل٤ٕ ثَٕيوٓ ٵَٝز َٖشٕڈ. ْ ډَسج٤يَبٔسُي

ثٍ وشبٔغ ٔب ٭ًأي ٹبثڄ سًػُٓ ىٕز ٔبثي. سُئيک ثَآٔىي  سًاويٓ ډْ اُ آن ثَىاٍ ثٌَُٽٍ اُ ٥َٔٸ 

ي اُ أه كٕض  ٽىىيٓ ډهًإشٍ ډب ي هبٍع اُ ٽىشَڃ ٭مڄ  ثَهلاٳي١ٮٕشٓ إز ٽٍ ٭ًاډڄ ډل٦ٕٓ 

 ػًى ىاٍى.ٍيوي اډًٍ ډ٦چًة ډب وٕٖز ي اكشمبڃ آٙٶشڂٓک ه٦َ ٔب ُٔبن ثَاْ ډب ي

٭ًاډڄ ىٍيوٓ ََ ٕبُډبن ثٍ وٺب٣ ٹًر ي ١ٮٴ ډَسج٤ إز وٺب٣ ٹًر ي ١ٮٴ ىاهچٓ ىٍ ٽىبٍ 

ٍاَجَىْک  ډٖبئڄىَىي ٽٍ ثَ آن إبٓ  ثٍ ىٕزډجىبٔٓ  سًاوىيٓ ډَب ي سُئيار هبٍػٓ  ٵَٝز

ٍر ٽٍ ډِٔز ٍٹبثشٓ ٔب ډُب ًٙىٓ ډٹًر سچٺٓ  ٭ىًان ثٍٓ ٭بډچ َب ٍا سٮٕٕه ومًى. ي َيٳ ٍاَجَىَب



 061 ّ1394چ٢بسٕ، ؿ٘بسٟ دبٛضد١ٖ، ث٢بس كلٜٔب٠ٗ ا٨ٜٗت ٦ٔٗ، ػب  

 

 

ٍا وياٍى ئب ىٍ آن  َب آنسًاوبٔٓ اوؼبڇ  ٽٍ ًٙويٓ ډ١ٮٴ سچٺٓ  ٭ىًان ثٍثبٙي ي ٭ًاډچٓ  $ٙبٖٔشڂٓ#

 إز. سًػٍ ٹبثڄْ َٔدٌ تٕإَٓب ىاٍاْ  ُډٕىٍ

ىٍ ډل٤ٕ  َب آنَبک اَمٕز  َب ي ١ٮٴ ک ٹًريَبٔسُيَبک  ىٍ أه ډَكچٍ دٔ اُ ٙىبٕبٔٓ ٵَٝز

ًٙى. وشبٔغ ډجىبْ  ٓ ډٓبثٔهًىاٍُي ډًٹٮٕز ٽچٓ ىٍ ٹجبڃ ٭ًاډڄ ډل٦ٕٓ ي ىٍيوٓ  ځَىىٓ ډډلبٕجٍ 

 .َىٕځٓ ډٍاَجَىْ# ٹَاٍ  ي اٹياڇأٍُبثٓ ډًٹٮٕز $ ْثٮي٭مڄ ثَاْ ډَكچٍ ثٖٕبٍ ډُڈ 

 ّا قَت

ْ ثىٕبىْک هًىٽٶبٔٓ ٽًٍٚ ىٍ سًڅٕي َب ٕچًڃٔٓ ٭چمٓ ي ٵىبيٍْ ٽًٍٚ و٪َٕ ىٕشبيٍىَبي  َب َٚٵزٕد 

 کاٽظَٔز ډَىڇ ثٍ إلاڇ ي ډجبوٓ ىٔىٓ ي اٍُٙٓ ډٌَت ٕٙٮٍ ىٍ ډٺبثڄ اڅٺبئبر آډَٔپب ا٭شٺبى کځىيڇ ي...

ْ ىٔىٓ ي... ىٍ ػُز ثبلا َب اٍُْٗ اػشمب٭ٓ اُ ٹجٕڄ يٵبٷ ډچٓک اوٖؼبڇ اػشمب٭ٓک َبٍ َٕٔډبيػًى 

ًٕاثٸ   ْ ٽبٍٽىبن ي ٵَډبويَبن وَٕيَبْ ډٖچقکي ډٮىًْ ٍيكٓ َبْ سًاومىييػًى ک ثَىن ٍيكٍٕ ډچٓ

ٍيكٍٕ  يػًى دچٕشٕټ أَانک ّوًي ٹيٍر سٖچٕلبسٓ ي ډًٙپٓک ډًٹٮٕز  َب َٚٵزٕدٙبٖٔشٍ ػىڂٓک 

ْ ىٍ ډَىڇ ي و٪بډٕبن ي أٖشبىځٓ ىٍ ثَاثَ ثٕڂبوڂبن ىٍ ِٕٕش ڂبوٍٕث٭ِر ٥چجٓک اٹشياٍ ػًٔٓ ي 

ٍٽه و٪بڇ ػمًٍُْ إلاډٓ ثَاْ  هٔسَْ ډلًٍ ٭ىًان ثٍ ٍٕٵٺ زٔيلا زٕكبٽم کْ ثلَاوَٓب زٕي١ٮ

 ْ ىٔىٓ ي ډىبٵ٬ ډچٓ ىٍ ؿبٍؿًة ٹبوًن إبٕٓکَب اٍُٗډٕبن  ًويٕد اوٖؼبڇ ىٍيوٓک كٶ٨ يكيرک

ْک سًان ثَهًٍى ٵٮبڃ هًىثبيٍ اٍٽبن و٪بڇ ثٍ اوشوبثبر ي اډپبن ډٚبٍٽز ٕٕبٕٓ ډَىڇک َمٍاسپب 

ثٍ ډَٚي٭ٕز و٪بڇ اډىٕشٓ ک ب سُئيارىٍ ډٺبثچٍ ث ِْٕٕش ي ىٙمهٓ ٥چج ُٙبىر ٍيكٍٕ ډجبٌٍُ ثب ىٙمهک

اٱچت ػَٔبوبر ٕٕبٕٓ ي آكبى ډَىڇ ىٍ ډٖبئڄ ٍاَجَىْ  و٪َ اسٶبٷ کك٢ًٍ ډؼشُي ىٍ ٍؤٓ آن ڄٕىڅ

 اْ.َٖشٍ دَيويٌ اُػمچٍٽًٍٚ 

 ّا ضعف

 يػًى َمَاٌ ثب ىيڅشٓ ثًىن ثو٘ ٭ميٌ اٹشٞبى ٽًٍٚک يػًى ثَهٓ ډٚپلار اٹشٞبىْ ىٍ ٽًٍٚ

ىٍ سًڅٕي ي ٵٺَ  ١ٮٴ ثَهٓ ډًاٍى ًٕء ډئَٔز اٹشٞبىْ ي ٵٖبى ډبڅٓ ډٕبن سٮياى اويٽٓ اُ ډٖئًڅٕهک

ىٍ سٮمٕٸ  ١ٮٴ کػٌاثٕز سًڅٕيار ٍٕبوٍ اْ ىاهڄ ډشىبٕت ثب وٕبَُبْ ډَىڇ ىٍ ٕىٕه ډوشچٴ

ډئَٔز اٵپبٍ  ١ٮٴ کًَٔز ډچٓ ىٍ ػبډٮٍ ځٖشََٗبْ إلاډٓ ي ١ٮٴ ىٍ سٮمٕٸ ي  اوئٍٚ

ډبًَاٌٍ ډٖشٺڄ ثَاْ ٍٕبوين دٕبڇ ػمًٍُْ إلاډٓ  وياٙشه کىبٕت ثب ډٞبڅق ي ډىبٵ٬ و٪بڇ٭مًډٓ ډش

ْ وبٙٓ َبٓ وبثٖبډبوثَهٓ  يػًى ٓ ثٍ ډىب٥ٸ ډلَيڇکسًػُٓ ثْ وبٙٓ اُ َبٓ وبٍٕبئ کثٍ ٕبَٔ ٽًٍَٚب

 ډئَٔز ي ثًٍيٽَإٓ. اُ ًٕء



              ٍاَجَى اډىٕز ډچٓ ػمًٍُْ إلاډٓ أَان ىٍډٺبثچٍ ثب ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ آډَٔپب 062 

 ّا فشصت

ک ىٕشبيٍىَب ي َب َٚٵزٕداْ ثَاْ وٚبن ىاىن  ْ ډبًَاٌٍَب ٽبوبڃْ ػُبوٓ ي َب ٙجپٍاډپبن إشٶبىٌ اُ 

ي ٹيٍر ډٮىًْ  وٶًً کْ ىٍ ٽًٍٚځٌاٍٍ َٕٔډبْ اٹشٞبىْ ي ٽبَ٘ ١َٔت ٍٖٔټ َب ز٩َٕٵ

 کٓاڅمچچ هٕثػمًٍُْ إلاډٓ أَان ىٍ ډٕبن ډٖچمبوبن ػُبن ي وَٕيَبْ ١ي اډذَٔبڅٕٖشٓ ىٍ ٕٕٖشڈ 

آډَٔپب ي  ٥چجبوٍ ػىڀْ َب بٕزٕٕ کاْ اُ ډًٹٮٕز ّئًدچٕشٕټ ع.ا.ا. ي ٍٕبوٍْ ٕٕبٕٓ َٕځ ثٌَُ اډپبن

ٵََىڀ  وَٚ کډچز ٵچ٦ٖٕه ٌْٔي ثٍَبْ ډ٪چًڇ  اُ ډٖچمبوبن ي ډچز زٔكمب کثب آن َب ډچزډوبڅٶز 

 ٓ ىٍ ػُبن إلاڇ٥چج ُٙبىرْ ي ِٕٕش ٩چڈ

 تْذیذات

سَىٔي ىٍ ډَىڇ وٖجز  ؼبىٔا کوٕبَُبْ ٍيكٓ ي ٍياوٓ ډَىڇ هٕسإډاڅٺبْ وبٽبٍآډيْ ٵََىڀ إلاډٓ ىٍ 

ک أؼبى َب ىاوٚڂبٌ آډًهشڂبن ىاوْ٘ و٪بڇک سلاٗ ثَاْ وبٍا١ٓ ٕبُْ ووجڂبن ي ٽبٍآډيثٍ سًاومىيْ ي 

ْ دْيَٚٓ ي ٭چمٓ لاُڇ ي ډًاو٬ ي ډٚپلار ثَ َٕ ٍاٌ ووجڂبن ي َب ىٍُٕډْ ٙٲچٓ ډىبٕتک َب ٵَٝز

ٕچت ا٭شمبى ي ٍئڂَىاوٓ ػًاوبن اُ و٪بڇ ي سلَٔټ آوبن ىٍ ٍيْ آيٍىن ک َب ىاوٚڂبٌ لانٕاڅشلٞ ٵبٍٯ

ىاىن  اٍػب٫ ْ ٹًډٓک ُثبوٓ ي ډٌَجٓکَب زٕاٹچػمٮٓک سلاٗ ثَاْ سلَٔټ  ِٕآډ ا٭شَاْٟ َب ٽى٘ثٍ 

ْ و٪بډٓ ي َٖشٍ اْک سإٽٕي ي سًػٍ آډَٔپب َب بٕزٕٕډٚپلار ډٮٕٚشٓ ي اٹشٞبىْ ډَىڇ ثٍ دٕڂَْٕ 

 وٚؼًٔبن ي ...ثَ ػًاوبنک ُوبنک ىا

ْ ٍاَجَىَب# ثَاْ سٮٕٕه ي١ٮٕز ٕبُډبن ىٍ ډًٍى سَٽٕت ي سپچٕٴ IE$ 1ډبسَٔٔ ىاهچٓ ي هبٍػٓ 

آيٍىٌ ٽٍ  ثٍ ىٕزٍا  سٮٕٕه ٵ٢بْ ٍاَجَىک اډشٕبُ ىاهچٓ ي هبٍػٓ ػُز ًٙى. هًى ثپبٍ ځَٵشٍ ډٓ

ػُز  IEكبٝڄ ٙي. ثب ٍٕڈ آن ىٍ ډبسَٔٔ ؿُبٍهبوٍ اْ  2.48ي اډشٕبُ هبٍػٓ  2.6اډشٕبُ ىاهچٓ 

ٽچٓ ٍاَجَىک ٍٹبثشٓ سٚوٕٜ ىاىٌ ٙي. ډى٪ًٍ اُ ٍاَجَى ٍٹبثشٓ أه إز ٽٍ ػمًٍُْ إلاډٓ 

ٹيٍر وَڇ ْ ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ هًى ٍا سيايڇ ىاىٌ اُ ٕبَٔ وٺب٣ ٹًر ي ډىبث٬ َب زٕٵٮبڅَمـىبن ٽٍ 

ٓ ٍا ث٥ََٳ ٔب اڅمچچ هٕثىٍ ډل٤ٕ ىاهچٓ ي  اُ ًْٕ آډَٔپب ډشًٍٞسُئيار  سب ئومبٓ ډهًى إشٶبىٌ 

 ػچًځَْٕ ومبٔي.

 َبک وٺب٣ ٹًرک ١ٮٴک ٵَٝز ي سُئي ىٍ ډل٤ٕ ىاهچٓ ي هبٍػٓ سؼٍِٔ ي سلچٕڄ ىاىٌدٔ اُ  

َب  َبک ٵَٝز َبک ٹًر ١ٮٴْ ََ هبوٍ ثب سًػٍ ثٍ ٍاَجَىَبک SWOTثب أؼبى ډبسَٔٔ  كبٝڄ ٙي ي

ډبسَٔٔ ٍاَجَىَب ىٍ  ثب اثِاٍ ًُٙىْک اثشپبٍْ ي هلاٹبوٍ اٍائٍ ځَىٔي. ٕذٔ ي سُئيار س٤ًٕ هجٌَ

                                                 
1. Internal External Matrix (IE) 
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 َىٕځٓ ډٹَاٍ  QSPM 1ٍِْٔ ٍاَجَىْ ٽم٘ٓ ثَوبډٍ

ىٕز آډيٌ ي كبٝڄ  سإطَٕ ََ ٭بډڄ ىاهچٓ ي هبٍػٓ ىٍ ََ ٍاَجَى ثٍ ثَاْ سٮٕٕه ػٌاثٕز ٍاَجَىک 

ئټ ػٌاثٕز ََ  آئٍڈ ٽٍ ىٍ ػييڃ ٕٓ ىٕز ډٓ ٭ىًان اډشٕبُ ډًُين ػٌاثٕز ثٍ ثٍػم٬ آن وِٕ 

 ٙيٌ إز. ٍاَجَى ثَ إبٓ ايڅًٔز وًٙشٍ

 ساّثشدّا تعییي اٍلَیت 

 ٔٓ اٹًاڇکاٵِااٵِأ٘ ي سٺًٔز ډٺجًڅٕز ي ډَٚي٭ٕز و٪بڇ ػمًٍُْ إلاډٓ أَان ثب ځٖشَٗ وٺ٘ 

ي  اٍسٺب ٔٓ ثب اڅٺبئبر اَياٳ ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ آډَٔپبکبٍئٍيک ٽبٍځَان ي ... ثَاْ بنٕىاوٚڂبَ کُوبن

اسلبى ىٍ ډٺبثڄ ٹيٍر ىٙمه ثَاْ  ثبَيٳسٺًٔز هًىثبيٍْ ي هًىاسپبٔٓ ىٍ ډٕبن ډَىڇ ػُبن إلاڇ 

ْ ډچٓ اُ ٥َٔٸ دٕٚڂبډٓک ٵَاځَْٕ َب ٍٕبوٍا٭شمبى ٭مًډٓ وٖجز ثٍ  اٍسٺبء ډٺبثچٍ ثب سُئيار ىٙمهک

ْ ىٙمهک َب ٍٕبوٍاٵِأ٘ ډوب٥ت ي ٽبَ٘ ډوب٥ت  ډى٪ًٍ ثٍ اطَثو٘ٓ ٍٕبو ا٥لا٫ي َٝاكز ىٍ 

سٺًٔز يػًٌ ډٚشَٻ ع.ا.ا. ثب ٕبَٔ  ثبَيٳىٍ ػُبن إلاڇ  ثو٘ يكيرْ َب بڇٕدسًٕٮٍ ي اوشٚبٍ 

ْک إشپجبٍٕشِْٕ ي ِٕٕش ڂبوٍٕثک ځٖشَٗ ٵََىڀ اٵپىبوٍ سٶَٹٍٽًٍَٚبْ إلاډٓ ي ډٺبثچٍ ثب سُئيار 

اڅٺب أَان $ پبٔآډَثٕه ډچڄ ػُبن إلاڇ ػُز ډٺبثچٍ ثب ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ اٙٲبڅڂَْ ثَاْ اسلبى 

ْ ئٌْ ٭چمٓک سپىًڅًّٔپٓک اٹشٞبىْک اػشمب٭ٓک َب زٕډًٵٺْ ىٕشبيٍىَب ي ٕبُ ثَػٖشٍََإٓ#ک 

 ْ ثىٕبىْ ي....# ثَاْ ډوب٥جبن ىاهچٓ ي هبٍػٓکَب ٕچًڃٓ $ډبوىي َٖشٍ اْک ډًٙپٓک بٕٕي ٕٵََىڂٓ 

اٹشياٍ  ثبَيٳي...#  ډٖپه کٙٲڄ ثٕمٍک$ ٓهيډبسْ َب كًٌُْ ډَىڇ ىٍ بَُبٕو ډٖبئڄ دبٍٔ اْ كڄ

كًٌُ وٶًً  ي سًٕٮٍٔٓ ٽبٍآډيْ ىيڅزک سٺًٔز اٵِإٕبٕٓ اٹشٞبىْ ٽًٍٚ ػُز ډٺبثچٍ ثب اثُبڇ 

ْ ډى٦ٺٍ ي ٽًٍَٚبىٔذچمبٕٓ ٍٕمٓک ٭مًډٓ ي ىاوٚڂبَٓ ىٍ  ٸٔاُ ٥َإلاډٓ  -ٵََىڀ أَاوٓ 

ْ ٕبُ ثَػٖشٍ ٍ ثب اڅٺبئبر أَان ََإٓ ي ٕٙٮٍ ََإٓ اُ ًْٕ ىٙمهکډٺبثچ ثبَيٳػُبن إلاڇ 

 ثًىن ٹيٍر و٪بډٓ ي َٕمىٍ َٔدٌ ٙپٖز ثبَيٳْ آډَٔپب ي ٍّٔڈ ًُٕٝوٕٖشٓ َبٓ وبٽبډي  َب ٙپٖز

سجٮ٠ٕ هًٞٝبً ىٍ ډىب٥ٸ  ي اكٖبَٓب  وبثَاثَْ ٽبَ٘ آوبن ػُز سٺًٔز ٍيكٍٕ ډٺبيډز إلاډٓک

اٹشياٍ ي سًاومىي ثًىن ٽًٍٚ اُ ٥َٔٸ ياځٌاٍْ اډًٍ ډَىڇ ثٍ ډَىڇک أؼبى ي سٺًٔز  ثبَيٳٹًډٓ 

اٵِأ٘ سًان ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ ٽًٍٚ ػُز سٺًٔز ي  ثبَيٳٕبُ  ْ ډَػ٬ ي ووجٍ ډٚبٍٽزَب ځَيٌ

                                                 

1 - Strategic Planning Matrix Quantitive 

 



              ٍاَجَى اډىٕز ډچٓ ػمًٍُْ إلاډٓ أَان ىٍډٺبثچٍ ثب ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ آډَٔپب 064 

ي سٺًٔز سًان  ٘ٔاٵِا ٓکاڅمچچ هٕثاٵِأ٘ سًان ډٚبٍٽز ٕٕبٕٓ اػشمب٭ٓ ووجڂبن ىٍ ٦ٕق ډچٓ ي 

سٺًٔز اډٕي ثٍ آٔىيٌ ي اٍسٺبْ ٍيكٍٕ ډچٓ ػُز ډٺبثچٍ ثب  ثبَيٳٓ ي اػشمب٭ٓ ٽًٍٚ ىڂٵََ اٹشٞبىْک

اٵِأ٘ اٹشياٍ ډچٓ اُ  ثبَيٳْ ًَٔشٓ ٽًٍٚ َبٍ ٔلااڅٺبْ وبٽبٍآډيْ كپًډز ىٔىٓک ډُىيٕٓ ډؼيى 

ْ ډٚبٍٽز ٕٕبٕٓک اػشمب٭ٓک ٕبُ ثَػٖشٍ ٓ ي َُٕډٕىٓکىٔى ْ ډٚشَٽبر ډچٓکٕبُ ثَػٖش٥ٍَٔٸ 

 ُوبنکػبډٮٍ $ٵََىڂٓ اٹٚبٍ ځًوبځًن ډچز ػُز ډٺبثچٍ ثب اڅٺبئبر سجٮ٠ٕ ډٕبن اٹٚبٍ اٹشٞبىْ ي 

 ثبَيٳىيڅز ىٍ سإډٕه كٺًٷ آكبى ډچز  اڅڂًْ ډچمًٓ ي ډٺجًڃ اُ ًْٕ اٍائٍ ي ...#ک ووجڂبن کاٹًاڇ

ٔٓ ثب سًَٞٔ ډٖشجياوٍ اڅٺبٙيٌ اُ بٍئٍيځٖشَٗ ډٚبٍٽز ٕٕبٕٓ ي كٺًٷ َُٙيويْ آوبن ثَاْ 

َٖشٍ  ٭ىًان ثٍْ ىٔىٓ ػمًٍُْ إلاډٓ ىٍ ػُبن إلاڇ ٕبلاٍ ډَىڇي سجچٰٕ اڅڂًْ  اٍائٍ کًْٕ ىٙمه

ډَٽِْ دَٕٚٵز ىٍ اثٮبى ٕٕبٕٓک ٵََىڂٓک اػشمب٭ٓک اٹشٞبىْ ي ... ػُز اٵِأ٘ َڈ ًٕئٓ ثب اڅڂًْ 

 ْ لاُڇثىبَبْ ٭ياڅز اػشمب٭ٓ اُ ٥َٔٸ أؼبى ي سًٕٮٍ َُٔ َب ٙبهٜ ثُجًى دَٕٚٵز أَان إلاډٓک

اٍسٺب سًان ي  ثبَيٳثوٚٓ ډئَٔز اٹشٞبىْ ٽًٍٚ  ٔٓک اوٖؼبڇُىا زٕډلَيډٽبَ٘ ٵٺَ ي  ډى٪ًٍ ثٍ

ْ ىٍ ثبُاٍَبْ ډى٦ٺٍ اْ َٔدٌ وٺٍ٘ٵ٬ ډٚپلار اٹشٞبىْ ي ډٮٕٚشٓ ډَىڇ ي  ٹيٍر ٽًٍٚ ىٍ ػُز

 NGOي  ډ٦جً٭بر ککَب ٙجپٍ ٘ٔي اٵِاوٶًً ٍٕبوٍ اْ اُ ٥َٔٸ ځٖشَٗ  زٔي سٺًي ػُبوٓک سًٕٮٍ 

ٓ ػُز ثٍ كياٽظَ ٍٕبوين ډوب٥جبنک اڅمچچ هٕثدًٙ٘ ٽبډڄ ډل٤ٕ ډچٓ ي  ثبَيٳْ ډَُ ثَينْ َب

ىٔىٓ اُ ٥َٔٸ  -سٺًٔز هًىثبيٍْ ٵََىڀ ي ًَٔز ډچٓ ثبَيٳسًػٍ ي اكشَاڇ ثٍ َٕډبٍٔ اػشمب٭ٓ 

 كڄ ډٮ٢لار اػشمب٭ٓ ٵََىڂٓ اٹٚبٍ ډوشچٴ ٽًٍٚ

 گیشی ًتیدِ

ٵبٍٓ ي  پب ٔپٓ اُ ډشليان وِىٔټ هًى ٍا ىٍ كًٌُ هچٕغثب دَٕيُْ اوٺلاة إلاډٓ ىٍ أَانک آډَٔ 

ي اوٺلاة إلاډٓ ثٍ ٽبوًوٓ ثَاْ ثٕياٍْ  ىٍ ٽىبٍ ډََُبْ اسلبى ػمبََٕ ًٍٙيْ اُ ىٕز ىاى.

هبيٍډٕبوٍ ثٍ ه٦َ اوياهزک ؿًن  َبْ إلاډٓ سجئڄ ٙي ٽٍ ډىبٵ٬ آډَٔپب ٍا ىٍ ډى٦ٺٍ ٍاَجَىْ ډچز

ىٔيک ثٍ أؼبى آًٙة ي وباډىٓ اُ  َٕ اوٺلاة ثٍ ٍيْ هًى ثٖشٍ ډٓآډَٔپب سمبڇ ىٍَب ٍا ثَاْ سٲَٕٕ ډٖ

١ياوٺلاة ٍا ىٍ ايڅًٔز ٹَاٍ ىاٍى. ٕذٔ ثٍ  َبْ ٥چت ٹًډٓ ي ځَيٌ َبْ سؼٍِٔ ٥َٔٸ سلَٔټ ځَيٌ

ًُٕ ٍا ثٍ ډچز أَان  سلَٔټ ي كمبٔز اُ ٭َاٷ ىٍ كمچٍ ثٍ أَان َٚز ٕبڃ ػىڀ وبثَاثَ هبومبن

ًَادٕمبْ  كمچٍ ثٍ كمچٍ ثٍ ٕپًَبْ وٶشٓ أَان ي$ ًٍٝر ډٖشٺٕڈ ِ ثٍسلمٕڄ ومًى ٽٍ ىٍوُبٔز وٕ

ياٍى ػىڀ ډلييى ثب أَان ٙي سب ػمًٍُْ  #اُ ًْٕ وبي ًَادٕمبثَ 1367ډٖبٵَثَْ أَان ٍا ىٍ ٕبڃ 

 إلاډٓ أَان دَٕيُ وُبٔٓ ػىڀ وجبٙي.
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ٍا ػُز اُ ثٕه ثَىن  ٽبٍځَْٕ ٹيٍر ٕوز ي ډٺبثچٍ و٪بډٓ دٔ اُ اسمبڇ ػىڀ سلمٕچٓک آډَٔپب ٽٍ ثٍ

آډِٕ ي ثَاوياُْ وَڇ ثب اڅڂًْ  هًٚوز و٪بڇ ٱَٕٽبٍا ي وبډًٵٸ ىٔيک ثٍ ٹيٍر وَڇ ي اٹياډبر ٱَٕ

سٲَٕٕار سئٍؼٓ ٵَيدبٙٓ ٔب ٵَيدبٙٓ اُ ىٍين ٍي آيٍى. اثِاٍ ډُڈ ي كٕبسٓ ٹيٍر وَڇ ػُز 

اٍسجب٥بر ډٖشٺٕڈ ثب ډَىڇ اڅمچچٓک ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ ثًىٌ ٽٍ ثب ٵَآٔىي  كًٞڃ اَياٳ ىٍ ٵ٢بْ ثٕه

ٽًٍٚ َيٳ إز. ىٔذچمبٕٓ  ٽىىيٌ ىٍ َبْ ٽًٍٚ اٍائٍ ٽًٍٚ َيٳ ىٍ دٓ ځٖشَٗ ډىبٵ٬ ي اٍُٗ

اٵپبٍ  ٭مًډٓ اثِاٍ ډُڈ سإطَٕځٌاٍْ ٵََىڂٓ ثَ ػبډٮٍ إز ٽٍ ىٍ دٓ َمٖبُ ومًىن ٵََىڀ ػبډٮٍ ي

 شٺبىار ډٺبډبر إز.ي سإطَٕ اكشمبڅٓ ثَ و٪َار ي ا٭ ٭مًډٓ ډَىڇ ثب اَياٳ سٮٕٕىٓ آډَٔپب

دٔ اُ ٔبُىٌ ٕذشبډجَ  ثب سًػٍ ٍاَجَىَبْ اډىٕز ډچٓ ع.ا.ا ىٍ ډٺبثچٍ ثب ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ آډَٔپب

 َبْ َُٔ ٍا ثٕبن ومًى: سًان سًٍٕٝ ډٓ

 ی ساّثشدی:طٌْادّایپ

ىٍ ٽًٍٚ ي اڅٮبڅٓ# اْ $ډي٩چٍك٢َر اډبڇ هبډىٍسٺًٔز ي ځٖشَٗ ٍَىمًىَبْ ډٺبڇ ډٮ٪ڈ ٍَجَْ -1

ٕلاڇ ثئه ډى٪ًٍ ثبٖٔشٓ ډَاٽِ ډوشچٶٓ ثٍ سجٕٕه و٪َار ډٮ٪ڈ څٍ ثَاْ ډوب٥جٕه ٵََٕوشٍ ػُبن ا

٥َٳک ي اُ ًْٕ ىٔڂَ ثَاْ اٵپبٍ ٭مًډٓ ي ٭مًڇ ػبډٮٍ دَىاهشٍ ي ثٍ ُثبن  ىاوٚڂبَٓ أُټ

 ىٍٻ ََ ٹَٚ ثٍ سجچٰٕ ي وَٚ آن ډجبىٍر يٍُوي. ٹبثڄ

َبْ اوٺلاة إلاډٓ ىاٙشٍ ي ډچڄ ډٖچمبن  آډًٌٍُٙي ي وٶًً ثٕياٍْ إلاډٓ ىٍ ډى٦ٺٍ ٽٍ ٍٍٔٚ ىٍ -2

كٸ هًى ثَاْ ثَدبئٓ َٙٔٮز ىٍ ٽًٍٚٙبن ٹٕبڇ  َبْ ثٍ ثٍ سإٕٓ اُ ػمًٍُْ إلاډٓ أَان ثٍ هًإشٍ

 ٭ىًان دبٙىٍ إٓٙڄ آډَٔپب ىٍ ډى٦ٺٍ ثبٙي. سًاوي ثٍ ٽَىويک ډٓ

ڇ إز. ډ٪چًډٕز ٵچ٦ٖٕه ي ٹيٓ َٙٔٴک ٹچت ػُبن إلاڇ ي ٭بډڄ اسلبى ثٕه ډچڄ ػُبن إلا -3

ډَىڇ ٵچ٦ٖٕه ي ٕشمٓ ٽٍ ثَ آوبن ٍيا ٙيٌ اُ ًْٕ ٽچٍٕ ډٖش٢ٮٶبن ي ډ٪چًډبن ػُبن ډَىيى ٙمَىٌ 

ىٵب٫  ثب أه ډٮ٢ڄ ي ٽٚشبٍ ډَىڇ ثٓ ٙيٌ ي ډلپًڇ ثًىٌ ؿٍ ثَٕي ثٍ ډَىڇ ډٖچمبن ٽٍ ٍيُاوٍ

ْ ډٺبيډٓ ىٍ ثَاثَ ٍيثَياوي. كمبٔز اُ ډَىڇ ډ٪چًڇ ي ٵَٔبىٍٓ آٌ ي وبڅٍ ډ٪چًډبوٍ آوبن ٕذَ ثلا

اٵِأٓ ثٕه ػُبن إلاڇ أؼبى  سلَٽبر ي اٹياډبر ىٙمه إز ي ىٍ ٭ٕه كبڃ َمًٖئٓ ي َڈ

 ومبٔي. ډٓ

َبٔٓ َمـًن ٍيكٍٕ  ثَاْ ډٺبثچٍ ثب ثَاوياُْ وَڇ ثبٖٔشٓ ثٍ ٹيٍر وَڇ ٽًٍٚ ډشپٓ ثًى. ئْځٓ-4

َڅًكٍ ي َٕډٚٸ ٕبَٔٔه س٤ًٕ ډَىڇ أَان ْٕ ي هًىاسپبٔٓ هًىثبيٍ ٭ِر ٥چجٓ ي اٹشياٍ ػًٔٓک

ٕشِْٕ ي كٶ٨  ٹَاٍځَٵشٍ ٽٍ ډٺًٍُ ٽًٍَٚبْ ٹيٍسمىي ي ٹيٍر َْډًن وٚيٌ ثچپٍ ثب ٍيكٍٕ ثٕڂبوٍ
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 ثبٙىي. ي ډٺبثچٍ ثب سُئيار ىٙمه وٶٔ ىٍ دٓ ډٺبثچٍ ثب ياثٖشڂٓ اٹشياٍ ډچٓ ي ٭ِر

ٽَاډز  ْ يځٖشَ ٭ياڅزک َب ٵبٍٯ اُ وْاى ي ٥جٺٍ اوٖبن ْثَاثَک ْډبوىي ثَاىٍإلاڇ ثب ٙٮبئَْ -5

ُٙبىر ي  َٗٔىٵب٫ اُ ډ٪چًڇک دٌک ِْٕٕش َمـًن ٩چڈ ٬ٕىٍ ٵََىڀ سٚ ْډٺشيٍي ٭ًاډڄ  َب اوٖبن

 ي ْي ػًاومَى زٕز اَڄ ثډلج٘مبنک ٔرک اډَي٘ک ْٵياٽبٍٓ ثًىن اٍُٙک ٓػبيىاوٍ ىاوٖشه ٍيف اوٖبو

 إز.ْ ډٌَجٓ ي ٱَٕډٌَجٓ ىوٕب ډشمبِٔ ومًىٌ َب ٵََىڀآن ٍا ثب ٕبَٔ ک ...

ْ ىٔىٓ ػمًٍُْ إلاډٓ ىٍ ٕبلاٍ ډَىڇاڅڂًْ اٍائٍ ٭مچٓ اڅڂًْ دَٕٚٵز إلاډٓ أَاوٓ ي سجچٰٕ -6

ٽٍ  ْ ي ...اٹشٞبى ٓکاػشمب٭ ٓکٵََىڂ َٖشٍ ډَٽِْ دَٕٚٵز ىٍ اثٮبى ٕٕبٕٓک ٭ىًان ثٍػُبن إلاڇ 

اٵِأٓ ٕبَٔ ٽًٍَٚبْ ػُبن إلاڇ هًٞٝبً ٽًٍَٚبْ ٕٙٮٓ ٔب ډَىڇ ٕٙٮٍ ىٍ كبٍٕٙ  ثشًان ثب٭ض َڈ

 ٍوڀ ومًى. أَان ٽٍ سإطَٕ اڅٺبئبر ىٙمه ٍا ٽڈ ٍوڀ ٔب ثٓ

ي اُ ٥َٳ ىٔڂَ ثب ډ٪چًڇ  اوي ډوبڅٴي إشجياى  ٕشڈ ثب ََځًوٍ ٩چڈک ًاسبًډَىڇ ډچڄ ي ډ٪چًڇ ػُبن -7

. اٹياډبر هٞمبوٍ آډَٔپب ي ډشلياو٘ ٭چٍٕ ئومبٓ ډٹياډبر ډٺبثچٍ اْ آن ىٵب٫ َميٍىْ ومًىٌ ي اُ ا

ډَىڇ ډى٦ٺٍ ثوًٞٛ ىٍ ػُبن إلاڇ ي كمبٔز ثٓ ؿًن ي ؿَاْ آوبن اُ ٍّٔڈ اٙٲبڅڂَ ٹيٓ 

َمٍٕٚ ډَٽِ سًػٍ ي ٍٝي ډَىڇ ٕبَٔ ٽًٍَٚب ٹَاٍ ىاٍى. ډوبڅٶز ثب ٕٕبٕز هبٍػٓ آډَٔپب ي 

ْ ٕبُ ثَػٖشٍک ثب إشٺجبڃ ډَىڇ ډ٪چًڇ ډًاػٍ هًاَي ٙي. َب آنبوٍ ْ ىٙمىَب زٕٵٮبڅډشلياو٘ ي 

ْک إشپجبٍٕشِْٕ ي ِٕٕش ڂبوٍٕثځٖشَٗ ٵََىڀ ي  ًٕ ټاٹياډبر ١ي ثَْٚ ي ٩بڅمبوٍ آډَٔپب اُ ٔ

سجچٰٕ اٹياډبر ډٺبثچٍ اْ ٽًٍَٚب ثَاْ اٵپبٍ ٭مًډٓ اٙٲبڅڂَْ ثَاْ اسلبى ثٕه ډچڄ ػُبن إلاڇ ي 

ډبوٮٓ  ىٍياٹ٬ٽًٍَٚب ثب ډ٪چًډٕه ىوٕب ي ػُبن إلاڇ ثب أَان ثًىٌ ٽٍ  ػُبن ٭بډچٓ ػُز َمَآَ

 .ځَىىٓ ډثَاْ سإطَٕځٌاٍْ وَڇ ىٙمه ىٍ ىاهڄ ٽًٍٚ 

 ثبَيٳٍٝي ي دٕڂَْٕ اٹياډبر ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ آډَٔپب ىٍ أَان ي ٔب ٽًٍَٚبْ كبٍٕٙ أَان ٽٍ -8

اٹياډبر آډَٔپب ثيين ٙىبهز سلَٽبر آوبن ؿَاٽٍ ٥َاكٓ ډٺبثچٍ اْ ثب  .ًٙىٓ ډسإطَٕ ثَ أَان اوؼبڇ 

ډَُ أَان ثبَيٳ  سًاوي ثبٙي څٌا لاُڇ إز ََځًوٍ ٵٮبڅٕز ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ آډَٔپب ىٍ ډىب٥ٸ َڈ ومٓ

 سإطَٕ ثَ أَان ثبٖٔشٓ ډًٍىسًػٍ ٹَاٍ ځَٕى.

ک ډيآٍک َب ىاوٚڂبٌْ ٭چمٍٕک َب كًٌُآډًُٗ ي سٮمٕٸ ا٭شٺبىار ي ډٮبٍٳ إلاډٓ اُ ٥َٔٸ  -9

 سب ډوب٥جبن ىٍ ډٺبثڄ ٙجُبر ي اڅٺبئبر ډىٶٓ ياٽٖٕىٍ ًٙوي. َب ٍٕبوٍ

 ًٕءإشٶبىٌػچًځَْٕ اُ  ډى٪ًٍ ثٍاوشوبة ډئَان لأٸ ي ٙبٖٔشٍ ثَاْ ډئَٔز ثُٕىٍ اډًٍ ٽًٍٚ  -10

 ٓ ډٚپلار.ومبئ ثٍِٿٓ و٪بڇ إلاډٓ ي ډٖئًلان آن ي اڅٺبء وبسًاوىٙمه ىٍ 
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َبْ ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ  ډٓ ٽًٍٚ ثبَيٳ َمبَىڂٓ ثٕه ٵٮبڅٕزاوياُْ ٕبُډبن ىٔذچمبٕٓ ٭مً ٍاٌ-11

ٍِْٔ ډٺبثچٍ اْ ثب اٹياډبر ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ ىٙمه ي  ٍث٤ ي َمـىٕه ثَوبډٍ ٽىىيٌ ي ًْ وُبىَبْ ٭مڄ

َبْ ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ  سإطَٕار آن ٽٍ ثشًاوىي ٽٍ ثَآٔىي أه ىي ٹٖڈ ٽبٍ اطَار كَٽبر ي ٵٮبڅٕز

 ىٙمه ٍا ٽبَ٘ ىَي.

ىيٍاُ ثَؿٖت  و٪َ َمًٖ ثب ػمًٍُْ إلاډٓ ثٍ ٵ٢بْ ثبُ ٍٕبوٍ اْ سب سمبڇ اٵَاى ٝبكت أؼبى-12

ىيڅشٓ ثٍ ثبُهًاوٓ ي ثبُسًڅٕي ي اٙب٭ٍ و٪َار ػمًٍُْ إلاډٓ ثذَىاُوي سب ډبوٮٓ ىٍ ډٺبثڄ اڅٺبئبر 

 ىٙمه ډجىٓ ثَ وجًى آُاىْ ٍٕبوٍ اْ ىٍ ٽًٍٚ ثبٙي.

ىٔىٓ  -سٺًٔز هًىثبيٍْ ٵََىڀ ي ًَٔز ډچٓ ثبَيٳ انسًػٍ ي اكشَاڇ ثٍ َٕډبٍٔ اػشمب٭ٓ أَ-13

ي سٺًٔز اډٕي ثٍ آٔىيٌ ي اٍسٺبْ ٍيكٍٕ ډچٓ اُ ٥َٔٸ كڄ ډٮ٢لار اػشمب٭ٓ ٵََىڂٓ اٹٚبٍ ډوشچٴ 

ٓ ي اػشمب٭ٓ ٽًٍٚ ىٍ ػُز ډٺبثچٍ ثب اڅٺبْ ٵََىڂ ٽًٍٚ ي اٵِأ٘ ي سٺًٔز سًان اٹشٞبىْک

 وبٽبٍآډيْ كپًډز ىٔىٓ

ي ډلبٕه ٵََىڀ ي سمين َٶز َِاٍ ٕبڅٍ أَان ثٍ َمَاٌ سمين ٕٙٮٓ أَان سمَٽِ ثَ وٺب٣ ٹًر -14

 -كًٌُ وٶًً ٵََىڀ أَاوٓ  ي سًٕٮٍسٺًٔز ي سجچٰٕ آن ىٍ ٽًٍَٚبْ ػىًة ٱَة إٕٓب ُډٕىٍ 

ْ ډى٦ٺٍ ي ػُبن إلاڇ ثَاْ ٽًٍَٚبىٔذچمبٕٓ ٍٕمٓک ٭مًډٓ ي ىاوٚڂبَٓ ىٍ  ٸٔاُ ٥َإلاډٓ ٍا 

 .آيٍىٓ ډََإٓ ي ٕٙٮٍ ََإٓ اُ ًْٕ ىٙمه ٍا ٵَاَڈ ډٺبثچٍ ثب اڅٺبئبر أَان 

 ْ ډچٓ اُ ٥َٔٸ دٕٚڂبډٓک ٵَاځَْٕکَب ٍٕبوٍاٵِأ٘ ا٭شمبى ٭مًډٓ ډَىڇ ٽًٍٚ ي ډى٦ٺٍ وٖجز ثٍ -15

ْ َب ٍٕبوٍاٵِأ٘ ډوب٥ت ي ٽبَ٘ ډوب٥ت  ډى٪ًٍ ثٍ اطَثو٘ٓ ٍٕبو ا٥لا٫ي َٝاكز ىٍ  ٝياٹز

 ثبٖٔشٓ ًٍٝر ځَٕى. ىٙمه

ځٖشَىٌ ثىٕبىْ ىٍثبٌٍ ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ أَان ثَاْ ٙىبهز اثٮبى آن ي ؿڂًوڂٓ ډ٦بڅٮبر -16

 َبْ ډًٍىإشٶبىٌ ىٍ ػُز اٵِأ٘ سإطَٕځٌاٍْ سإطَٕځٌاٍْ ثَ ډچڄ ډى٦ٺٍ ي ػُبن إلاڇ ي سبٽشٕټ

سيئه ٍاَجَى ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ ػمًٍُْ إلاډٓ أَان ثوًٞٛ ىٍ ډى٦ٺٍ ػىًة ٱَة إٕٓب -17

 آن اٹياڇ ډٺبثچٍ اْ ىٍ ثَاثَ آډَٔپب ًٍٝر ځَٕى. ٽٍ ثب اػَائٓ ومًىن

 پیطٌْادات اخشائی:

َب ي وُبىَبْ ىٍځَٕ ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ ؿَاٽٍ  اٵِأٓ ٕبُډبن سإٽٕي ثٖٕبٍ ُٔبى ثَ َمبَىڂٓ ي َڈ-1

ًٍٝر ػِأَ ػيا اُ َڈ  ًٙى ي ىٍياٹ٬ ثٍ َب ىٔيٌ ډٓ اٖن ٽمشَٔه َمبَىڂٓ ي َڈ ػُشٓ ىٍ ثٕه آن

 ٽىىي. أىپٍ إبٕبً ثٍ ي٩ٕٶٍ هًى ٭مڄ ومٓ٭مڄ ٽَىٌ ي ٔب 
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٥ًٍ وًثٍ اْ ٽبٍٽَى  أؼبى ٔب سٺًٔز و٪بڇ و٪بٍسٓ ثَ ٭مچپَى وُبىَبْ ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ أَان ٽٍ ثٍ-2

 ََ ٔټ ٍا ٕىؼٕيٌ ي وٖجز ثٍ سى٪ٕڈ آن ثب اَياٳ ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ اٹياڇ ومبٔي.

 ډشوٜٞ ي كَٵٍ اْ ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓاٵِأ٘ ثًىػٍ ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ ٽًٍٚ ي سَثٕز ٽبىٍ -3

 آٙىب ثٍ ُثبن هبٍػٓ ي ٵََىڀ ثًډٓ ٽًٍٚ َيٳ

َبْ ىٔذچمبٕٓ  ٵٮبڃ ٙين ٕبُډبن ٵََىڀ اٍسجب٥بر إلاډٓ ثٕ٘ اُ ځٌٙشٍ ي دٕڂَْٕ ٵٮبڅٕز-4

 ٭مًډٓ أَان ثب ډئَٔز ػُبىْ ىٍ ٽًٍَٚبْ آډبع

ثًىن  َٔدٌ ٙپٖز ثبَيٳ ْ آډَٔپب ي ٍّٔڈ ًُٕٝوٕٖشَٓبٓ وبٽبډي  َب ٙپٖزْ ٕبُ ثَػٖشٍ-5

 آوبن ػُز سٺًٔز ٍيكٍٕ ډٺبيډز إلاډٓ ٹيٍر و٪بډٓ ي َٕمىٍ

َبْ ػمًٍُْ إلاډٓ ىٍ هبٍع  ُثبن َمًٖ ثب ٕٕبٕز َبْ ٵبٍٕٓ َب ي ډبًَاٌٍ اوياُْ ٍٕبوٍ ٍاٌ-6

 َبْ ػمًٍُْ إلاډٓ ثب ُثبوٓ ٱَٕ اُ كبٽمٕز أَان ثٕبن ًٙى. ٽًٍٚ ٽٍ ٹًر ي ٵَٝز

اٹشياٍ  ثبَيٳي...#  ډٖپه کٙٲڄ ثٕمٍک$ ٓهيډبسْ َب كًٌُْ ډَىڇ ىٍ بَُبٕوْ كڄ ډٖبئڄ دبٍٔ ا-7

 ٔٓ ٽبٍآډيْ ىيڅزاٵِإٕبٕٓ اٹشٞبىْ ٽًٍٚ ػُز ډٺبثچٍ ثب اثُبڇ 

ي ْ ئٌْ ٭چمٓک سپىًڅًّٔپٓک اٹشٞبىْک اػشمب٭ٓک ٵََىڂٓ َب زٕډًٵٺْ ىٕشبيٍىَب ي ٕبُ ثَػٖشٍ-8

 ثىٕبىْ ي....# ٽًٍٚ ثَاْ ډوب٥جبن ىاهچٓ ي هبٍػْٓ َب ٕچًڃٓ $ډبوىي َٖشٍ اْک ډًٙپٓک بٕٕٕ

كبڃ ثب٭ض اٵِأ٘ اٹشياٍ  ُډٕىٍ ي ثٖشَ سإطَٕ وٶًً ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ ىٙمه ٍا ډلييى ومًىٌ ي ىٍ٭ٕه

 ځَىى. ډچٓ ي ٍيكٍٕ ډچٓ ډٓ

ډؼبُْ ي... . ١مه أىپٍ  ًٝسٓک اوياُْ ٍٕبوٍ سًَْٞٔک ا٭٦ب ډؼًُ ثٍ ثو٘ هًٞٝٓ ثَاْ ٍاٌ-9

ىڅٕڄ سٚبثٍ  َبْ ٽًٍٚ وٺ٘ دٕيا ٽَىٌ ثچپٍ ثٍ ٍٕبوٓ ي ىٵب٫ اُ ٕٕبٕز ا٥لا٫ ډَىڇ هًى ىٍ

 ٔبثي. ا٭شمبى ٭مًډٓ ثٍ آن اٵِأ٘ ډٓ ٍٕبوٓ ثب ٍٕبوٍ ډچٓک ا٥لا٫

َبک  ىډپَإٓ كبٽڈ ثَ آډَٔپب ي ثَػٖشٍ ومبئٓ ډٮ٢لارک ٩چڈ-اٵٚبځَْ ىٍثبٌٍ ٵََىڀ څٕجَاڃ-10

 سؼبيُک يكٕٚڂَْک ػىبٔبرک ػَائڈک

 كبٽمٕز َٕډبٍٔ ثَ ډَىڇک ډلييىٔز آُاىْ ٍٕبوٍ اْ ي ثٕبنک ډلييىٔز ډٖچمبوبنک ثَٚک وٺ٠ كٺًٷ

ٽلاڇ ثَوي ي ډبٍٻ آډَٔپبئٓ ثٍ ؿبڅ٘ ٽٕٚيٌ ٙيٌ ي ومبٔبن ځَىى ٽٍ  ىاٍْ ػئي ي ... ٽٍ ىٍ ٔټ ثَىٌ

 َبْ ٵَاياوٓ ٍيثَيٕز. ومٌَ ٔټ ثًىن آن اى٭بئٓ ثٕ٘ وٕٖز ي ىٍ ىٍين هًى ثب ؿبڅ٘

ْ ډَػ٬ ي ووجٍ َب ځَيٌي سٺًٔز  وُبى ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ َبْ ډَىڇ ٕبُډبنكمبٔز اُ -11

ثبَيٳ أىپٍ ډَىڇ ډٺبثچٍ ثب سُئيار  ٕبُ ثَاْ اٵِأ٘ سًان ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ ٽًٍٚ ډٚبٍٽز
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 ىٔذچمبٕٓ ٭مًډٓ آډَٔپب ٍا ثٍ ٭ُيٌ ىاٙشٍ ثبٙىي ي اُ يُن ىيڅشٓ آن ٽبٕشٍ ًٙى.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 هٌاتع:

٭مًډٓ: ٵََىڀ ي اٍسجب٥بر ىٍ هيډز ٕٕبٕز هبٍػٓک ىٍ  ىٔذچمبٕٓ #ک1384$ اڅئهک كٖبڇآٙىبک  -

ډًٍٕٖ ډ٦بڅٮبر ي سلٺٕٺبر آډَٔپبک سَُانک اوشٚبٍار  ٭مًډٓئٌْ ىٔذچمبٕٓ  6ٽشبة آډَٔپب 

 اڅمچچٓ اثَاٍ ډٮبَٝ سَُان. ثٕه
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سَُانک  ک٭بثئىٓک اكميسَػمٍ يٕبٔڄ اٍسجب٣ ػمٮٓ ي اډذَاسًٍْ آډَٔپبک #ک 1377$ٕٙچَک ََثَرک  -

 .َٕيٗ

- Armitage Richard L. & Nye, Joseph S. Jr. (2007). A smarter, more secure America, 

CENTER FOR STRATEGIC & INTERNATIONAL STUDIES (csis). 

- 6-Glassman,James K (2008). The New Age of Public Diplomacy. US Under Secretary 

of State for Public Diplomacy and Public Affairs,Thursday 11 September 

2008,Chatham House 

- 7-Iustina, Macovei (2008). PUBLIC DIPLOMACY AND ITS ROLE IN BUILDING 

A NATION’S COMPETITIVE IDENTITY, Academy of Economic Studies, Faculty 

of Marketing 

- KARIN l. johnston(2006). revitalizing public diplomacy: challenges for germany and 

the united states. march 2006, americ an institute for contemporary german studies,the 

johns hopkins university, www.aicgs.org, u.s.a 

- 9-MELISSEN, JAN (2006),PUBLIC DIPLOMACY BETWEEN THEORY & 

practice. Represent at first Madrid conference of public diplomacy organized by elcano 

royal institute 

- 10-Nye, Jr. Joseph S., (2004), Soft Power: The Means to Success in World 

Politics,New York,Public Affairs. 
- 11-sharp,jean (2005). revolutionary states,outlow regimes and the techniques of public 

diplomacy. In the new public diplomacy:soft power in international relation. Edited by 

j. melissen.houndsmill:palgrave Macmillan: 
- 12-zwiebel, michael j. (2005). more effective public diplomacy in the arab and muslim 

world. usawc strategy research project, department of army. 

- 13- Wolf, Jr. Charles & Rosen, Brian(2004). Public Diplomacy:How to Think About 

and Improve It. RAND Corporation,p.3-4. 

 

http://www.aicgs.org/

