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ئيارىٵب٫ ٕبٔجَْ، ٵ٢بْ ٕبٔجَ، ٍاَجَى، ٭مچٕبر ٍياوٓ، : ّب سٍاغُیول  .سُ

                                                 
 .العلامِ یػلػضَ ّیئت ػلوی داًؽگبُ اهبم ثبقر  - 1
 داًؽگبُ ػبلی دفبع هلی. دکتری اهٌیت هلیداًؽجَی  - 2

                            Kashef 1348@yahoo.com اهٌیت هلی داًؽگبُ ػبلی دفبع هلی. دکتری داًؽجَی  - 3

و٪بڇ ػمًٍُْ إلاډٓ أَان اُ ثيي سٚپٕڄ، ثب سًػٍ ثٍ آٍډبن َبْ اوٖبوٓ ي اڅُٓ هیًى ي أىپیٍ ٕیي     

ي كمیلار اُ   َب سُبػڈ، َمًاٌٍ ثب ٕٕچٓ اُ ثبٙيٓ ډٍآَ ىٍ ثَاثَ اَياٳ و٪بڇ ٕچ٦ٍ ي إشپجبٍ ػُبوٓ 

ًْٕ ىٙمىبن ډًاػٍ ثًىٌ إز. ٔپٓ اُ ٙڂَىَبْ ػئي إشپجبٍ ىٍ أَاى إٕٓت ي سُئیي ثیٍ دٕپیٌَ    

و٪بڇ ډٺيٓ إلاډٓ ي ثب إشٶبىٌ اُ ٵىبيٍْ ٍيُ ىوٕب، ياٍى ٝلىٍ ػىیڀ ٙیين ثیب ػمُیًٍْ إیلاډٓ      

َ  ډُڈځٖشَىٌ ٔپٓ اُ اوؼبڇ ٭مچٕبر ٍياوٓ  بىٙئٌٽٍ ىٍ ډل٤ٕ  أَان اُ ٥َٔٸ ٵ٢بْ ٕبٔجَ إز  هٔسی

ٙڂَىَبْ ىٙمه إز. ثب ځٖشَٗ ٵ٢بْ ٕبٔجَ ي ياثٖشڂٓ ٍيُاٵِين اٵپبٍ ٭مًډٓ ډَىڇ ثٍ أه ٵ٢ب 

ىٍ ډٺبثڄ كملار ٕبٔجَْ ىاٍوي، ثَهًٍىاٍْ اُ ٍاَجَىَبْ ىٵیب٫ ٕیبٔجَْ ىٍ    َب آنٽٍ  َْٔدٌ تٕإٓي 

آٙىبٔٓ ثب ٭مچٕبر ٍياوٓ ىٙمىبن و٪بڇ اُ اَمٕز ثبلأٓ  ٔبثي ي ىٍ ؿىٕه ٥َكٓ، أه كًٌُ ١َيٍر ډٓ

   ٍ اْ ثیًىٌ ي وی٫ً    ثَهًٍىاٍ هًاَي ثًى. ىٍ أه دْيَ٘ ًٍٝر دٌَٔٵشٍ، ٍيٗ سلٺٕیٸ ډیًٍىْ ُډٕىی

َبْ ٽمٓ ي ٽٕٶٓ  ٍٕ ثٮيْ# ثب إشٶبىٌ اُ ٍيٗ$ ٓجٕسَٽثبٙي. اُ ٍيٗ  اْ ډٓ سلٺٕٸ ٽبٍثَىْ/ سًٕٮٍ

ا٥لا٭بر اُ ووجڂبن ٭مچٕبر ٍياوٓ ىٍ كیًٌُ ٕیبٔجَْ ي    ْآيٍ ػم٬ي سَٽٕت آن ي ٍيٗ ىڅٶٓ ػُز 

ىٍ وشٕؼیٍ أیه دیْيَ٘     ثیَىاٍْ ٙیيٌ إیز.    ٍيٗ اٽشٚبٵٓ ىٍ ډَاػٮیٍ ثیٍ إیىبى ي ډیياٍٻ، ثُیٌَ     

ََ ؿىي سُئيار ياٍىٌ ىٍ ٭ٍَٝ ٵ٢بْ ٕبٔجَْ ٽٚیًٍ ىٍ كیًٌُ ٭مچٕیبر ٍياویٓ، ىٍ      ٙيٌ ډٚوٜ

سیَ اُ ٕیبَٔ    ٍٕي، اډب ىٍ ٝلىٍ ٭مڄ ثٖٕبٍ ډشٶبير ي دٕـٕیيٌ  ډٓ ثٍ و٪َدٕـٕيٌ  ؿىيان و٩ٍبََ اٹياډٓ 

اڅِاډبر لاُڇ، أه سلٺٕٸ ثیٍ سیيئه ي اٍائیٍ ٍاَجَىَیبٔٓ دَىاهشیٍ سیب        و٪َ ىاٙزٽٍ ثب  َب إز ٍيٗ

 َبْ و٪بڇ ىٍ أه ٭ٍَٝ ٽبَ٘ ٔبثي. َِٔىٍ ي َبْ َٔدٌ تٕإٓ يار،ٔسُي
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 هقذهِ
ٔپٓ اُ ٙڂَىَبْ اډَيُْ ىٙمىبن و٪بڇ ػمًٍُْ إلاډٓ أَان، ىٍ ياٍى ٕبهشه سُئي ي إٓیٕت،  

ثب إشٶبىٌ اُ ٵىبيٍْ ٍيُ ىوٕب ثٍ دٕپٌَ و٪بڇ ډٺيٓ إلاډٓ، يٍيى ثٍ ٭َٝیٍ وجیَى ثیب ٽٚیًٍډبن اُ     

َ  ډُیڈ اوؼیبڇ ٭مچٕیبر ٍياویٓ ځٖیشَىٌ ٔپیٓ اُ       بىٙیيٌ ٥َٔٔٸ ٵ٢بْ ٕبٔجَ إز. ىٍ ډلی٤ٕ    هٔسی

ٙڂَىَبْ ډًٍى إشٶبىٌ ي ىٍ ىٕز اٹياڇ س٤ًٕ ىٙمه إز. ىٍ ٭ٞیَ ٽىیًوٓ إیشٶبىٌ اُ ٵ٢یبْ     

َیبْ ٱیَة ثیيڃ     ٕبٔجَ ي ٵىبيٍْ أىشَوز ىٍ ػُز ٭مچٕبر ٍياوٓ ثٍ ٔپٓ اُ ٽبٍاسَٔه اثِاٍ ٍٕبوٍ

أؼیبى  سًاوي ثب ؿُبٍ ٭بډڄ، سلًڃ ي اوٺلاثٓ ىٍ ٭مچٕبر ٍياویٓ دئیي آيٍى:    ٙيٌ إز، أىشَوز ډٓ

ٙجپٍ ٍياوٓ أىشَوز، َمبَىڂٓ، اػَا ي سلچٕڄ سأطَٕ ي ٽبٍأٓ ٍيوي ٭مچٕیبر ٍياویٓ. ٽیبډلاً يا١یق     

إز ٽٍ ىيڅز ٔب وُبىْ ٽٍ ٽىشَڃ، ډئَٔز ي ٕبُډبويَٓ ا٥لا٭یبر ٍا ىٍ ىٕیز ثڂٕیَى، َمیًاٌٍ     

يْ َٝٵبً ٙوٞٓ وٕٖز ثچپٍ اٹىب٫ ثوٚٓ ػئ« ٭مچٕبر ٍياوٓ ٕبٔجَْ»ٹيٍسمىيسَٔه هًاَي ثًى. 

ىاٍى ثٍ ولًْ ٽٍ ثٖٕبٍ ٹيٍسمىيسَ اُ ٭مچٕبر ٍياوٓ ٕىشٓ إز. كملار ٍياوٓ ٕبٔجَْ ثیٍ ٙیًٌٕ   

ٍ  اْ ٽبډلاً ډشٶبير اُ ا٭لاډٍٕ َیبْ اٍسجیب٣ ٙیىٕياٍْ، ىٔیياٍْ ي      َب، اطَځٌاٍْ ىاٍوي ي اُ َمٍ ځًوی

وٓ إز ٽٍ اْ ثٖٕبٍ سُبػمٓ اُ ٭مچٕبر ٍيا ًٙى. ٭مچٕبر ٍياوٓ ٕبٔجَْ ځًوٍ وًٙشبٍْ إشٶبىٌ ډٓ

ٍ . ٭مچٕبر ٍياویٓ ٕیبٔجَْ، ثیٍ ٭ىیًان سَئٍٖیڈ ډؼیبُْ       ځٌاٍىٓ ومَٕؾ دىبَڂبَٓ ٍا ثبٹٓ   اځَؿی

سأطَٕ ٍياوٓ آن، ثَ ػًاډی٬ ََإیىبٻ ي ډ٢ی٦َة،     اډبىٍثَځَٕويٌ سُئي ي هًٚوز ډٖشٺٕڈ وٕٖز 

ٍ  ثمیت ثٍ اوياٌُ  سًاويٓ ډ  سًاویي ٓ ډی ٙیي. ٭مچٕیبر ٍياویٓ ٕیبٔجَْ     سَئٍٖیشٓ، ٹيٍسمىیي ثب   ْځیٌا

ي  15:1391َٕيٝيا، ٵَٔجپبٍاوٍ، ػُبوٓ ي ډمچً اُ سىٶیَ ي سٮٞیت ثبٙیي. $ډَاىٔیبن،     هًٞٝٓ، ثٓ

17.# 

 

 ثیبى هسئلِ
، ١َيٍر ىاٍى ٹیيٍر  ىوٕبْ اډَيُٵ٢بْ ٕبٔجَ ىٍ  اَمٕز ي ځٖشَىځٓيٕٮز، سى٫ً، ثٍ  ٭ىبٔزثب 

سیبٽشٕپٓ و٪یبڇ ػمُیًٍْ إیلاډٓ أیَان ىٍ ٔیټ ػىیڀ         اٹياډبرٍاَجَىْ ي َمـىٕه ثَى وٶًً ي 

سیب و٪یبڇ ػمُیًٍْ     ١یَيٍْ إیز   ثىبثَأه؛ اٵِأ٘ ٔبثي ٍيُاٵِين ًٍٝر ثٍا٥لا٭بسٓ ي ٕبٔجَْ 

ي ثب ٹجًڃ ك٢یًٍ   سَ ػبډ٬ ٥ًٍ ثٍثشًاوي ىٽشَٔه اډىٕشٓ هًى ٍا ثًډٓ هًى إلاډٓ ثٍ ٽمټ ووجڂبن 

َیَ   ٍٔیِْ ومبٔیي.   دٓىٍ ٦ٕق اٵپبٍ ٭مًډٓ ىٍ ىاهڄ ي ىٍ ٽڄ ػُبن ىٍ ٵ٢بْ ٕبٔجَ ي  سَ ځٖشَىٌ

ٍِْٔ ٙيٌ إیز، اډیب ٕیَ٭ز     ډوشچٴ دٓ ْاُ ووجڂبن ٽًٍٚ ثٍ اولب ثَهٓؿىي أه ډَٖٕ ىٍ ډٕبن 
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 ٵِأىيٌ سلًلار ډب ٍا ثَ آن هًاَي ىاٙز سب ثب ػئز ي َٕ٭ز ثٕٚشَْ ثٍ أه اډَ َمز ځمیبٍٔڈ. 

ي  ٍٓياوی  برٕ٭مچ كًٌُ ىٍ يارٔسُي ثَاثَ ىٍ َانٔا ٓإلاډ ْػمًٍُ ٕبٔجَْ ىٵب٫ ٍاَجَىَبْوجًى 

ٍ اَمٕز ،ځٖشَىځٓيٕٮز،  ي ٍيُ اٵیِين   َیبْ ډوشچیٴ   ، سى٫ً، دٕـٕيځٓ، ٦ًٕف، اٙپبڃ ي ٭َٝی

اْ إز ٽٍ ډب ٍا  ػُبن اډَيُ، ىٱيٱٍىٍ و٪بڇ  هًٍىٌ ٹٖڈډًٍى إشٶبىٌ س٤ًٕ ىٙمىبن ٵ٢بْ ٕبٔجَ 

ْ  ىٵیب٫  َْیب ٍاَجَىاٍائیٍ   ثٍ ىوجبڃڅٌا ىٍ أه دْيَ٘  ىاٙشٍ سب ثٍ أه سلٺٕٸ ثذَىأُڈ.ثَآن   ٕیبٔجَ

٭مچٕیبر ٍياویٓ، ىٍ    كیًٌُ ػمًٍُْ إلاډٓ أَان ىٍ ثَاثَ سُئيار ياٍىٌ اُ ٕیًْ ىٙیمىبن ىٍ   

ډأډًٍٔز، ٭ًاډڄ ، اوياُ ؿٚڈَبْ كبٽڈ،  ډچٓ ثب ٭ىبٔز ثٍ اًٝڃ ي اٍُٗ ػُز سأډٕه ډىبٵ٬ ي اډىٕز

 ىاهچٓ ي هبٍػٓ ډإطَ ثَ أه ٍاَجَىَب، َٖشٕڈ.

 

 اّویت ٍ ضشٍست
٭مچٕبر ٍياوٓ، ډجشىیٓ ثیَ ىاوی٘     كًٌُوجًى ٍاَجَىَبْ ډىبٕت ىٵب٫ ٕبٔجَْ ىٍ ثَاثَ سُئيار ىٍ 

ٌ  تٕإٓی ثًډٓ ي وٕبُډىيْ ډچٓ، ىٍ ٕىًار دٕٕٚه ٕجت  ډوشچیٴ ځَىٔیيٌ ي    َْیب  كیًٌُ ىٍ  َْٔدی

ُبػڈ ٕبٔجَْ ٍا ثٍ اٙپبڃ ځًوبځًن اُ ًْٕ ثٕڂبوڂبن ثٍ ىوجبڃ ىاٙیشٍ إیز. أیه اډیَ ثٖیشََبْ      س

سؤَت ي سُبػڈ ٵََىڂٓ ٍا ثَاْ ََځًوٍ سُبػڈ وَڇ اُ ًْٕ ثٕڂبوڂیبن ٵیَاَڈ ٕیبهشٍ ي ډىیبٵ٬ ي     

اډىٕز ډچٓ ٍا ثب ؿبڅ٘ َبْ إبٕٓ ډًاػٍ هًاَي ومًى ئَِىیٍ َیب ٍا ىٍ ىٵیب٫ ٕیبٔجَْ اٵیِأ٘      

ىاى. ٵٺيان أه ٍاَجَىَب، و٪بڇ ډٺيٓ ػمًٍُْ إلاډٓ أَان ٍا ىٍ ثٮي دىؼڈ ىٵب٫ ي ػىیڀ   هًاَي

، َيأز ي ٍِْٔ ثَوبډٍ ىٍ كبڃ هًٍىٌ ٹٖڈ$ىٵب٫ ي سُبػڈ ٕبٔجَْ# ٽٍ اُ ًْٕ ثٕڂبوڂبن ي ىٙمىبن 

ػیيْ ډًاػیٍ    ىٍ أه كًٌُ، ثب سُئیيار  ٙين ياٹ٬ومًىٌ ي ثب ډًٍى َؼمٍ  َٔدٌ تٕإٓاػَا َٖشىي 

 هًاَي ٕبهز.

ډوشچیٴ ٽٚیًٍْ ي څٚیپَْ ٍا وٖیجز ثیٍ اىثٕیبر كیًٌُ         َْب ىٕشڂبٌأه سلٺٕٸ كٖبٕٕز لاُڇ 

٭مچٕبر ٍياوٓ ىٍ ىٵب٫ ٕبٔجَْ ثَاوڂٕوشٍ ي ثیٍ اسویبً سیياثَٕ ٍاَجیَىْ لاُڇ ىٍ ػُیز ډٺبثچیٍ ثیب        

ىٵب٫ ٕبٔجَْ ىٍ ثَاثَ سُئیيار ىٍ   ولًٌٕشب َيأز هًاَي ومًى. ََځًوٍ سُئي ٕبٔجَْ ىٍ أه ٍا

 .ومیًى  هًاَیي  هٕیٕ سج ٓډچی  زٕاډى ي ډىبٵ٬ ثب َمبَىڀ ي پىًاهزٔ ٥ًٍ ثٍ ٍا كًٌُ ٭مچٕبر ٍياوٓ

َمـىٕه وشبٔغ كبٝڄ اُ أه سلٺٕٸ ؿڂًوڂٓ ي ًٌٕٙ َبْ ٍاَجَىْ ډٺبثچٍ ثب ََځًویٍ ػىیڀ ویَڇ،    

ډًػیًى ىٍ   ْثٖیشََب سُئي وَڇ ي ٭مچٕبر ٍياوٓ اُ ًْٕ ثٕڂبوڂبن ٍا ىٍ ٵ٢بْ ٕیبٔجَ سَٕیٕڈ ي   

ٔمه َیيأز هًاَیي   ډؼبُْ ډٶٕي ي ډجشىٓ ثَ ډىبٵ٬ ډچٓ ي ا َْب زٕٵٮبڅَبْ اػشمب٭ٓ ٍا ثَاْ  ٙجپٍ
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ٕبهز. ډ٢بٳ أىپٍ، وشبٔغ كبٝڄ اُ أه سلٺٕٸ ثیٍ ٭ىیًان ٍاَجَىَیبْ ىٵیب٫ ٕیبٔجَْ ىٍ كیًٌُ       

ٍ  ثٌَُ٭مچٕبر ٍياوٓ، اُ ٹبثچٕز  ٍ   ْثیَىا ٍ  اْ ي  ىٍ ٽٚیًٍَبْ ډى٦ٺی اْ ٵیبٍٯ اُ ٵ٢یبْ    ٵیَا ډى٦ٺی

 .هًاَي ثًىػٲَاٵٕبٔٓ ي ٕٕبٕٓ َڈ ثَهًٍىاٍ 

 ّذف تحقیق

٭مچٕیبر ٍياویٓ،    كًٌُػمًٍُْ إلاډٓ أَان ىٍ ثَاثَ سُئيار ىٍ  ٕبٔجَْ ىٵب٫ َْبٍاَجَىاٍائٍ 

اویياُ، ډأډًٍٔیز،    كیبٽڈ، ؿٚیڈ   َْب اٍُٗډچٓ ثب ٭ىبٔز ثٍ اًٝڃ ي  ىٍ ػُز سأډٕه ډىبٵ٬ ي اډىٕز

 ثبٙي. ٭ًاډڄ ىاهچٓ ي هبٍػٓ ډإطَ ثَ أه ٍاَجَىَب، ډٓ

ػمًٍُْ إلاډٓ أَان ىٍ ثَاثَ سُئیيار   ٕبٔجَْ ىٵب٫ َْبٍاَجَى»٭جبٍر إز اُ:  ٕإاڃ سلٺٕٸ

كیبٽڈ،   َْب اٍُٗډچٓ ي َمـىٕه اًٝڃ ي  ٭مچٕبر ٍياوٓ، ىٍ ػُز سأډٕه ډىبٵ٬ ي اډىٕز كًٌُىٍ 

 «ثبٙي؟ ، ډأډًٍٔز، ٭ًاډڄ ىاهچٓ ي هبٍػٓ ډإطَ ثَ أه ٍاَجَىَب، ؿٍ ډٓاوياُ ؿٚڈ

 

 هجبًی ًظشی تحقیق:
 پیطیٌِ تحقیق:

اویي،   ډىشَٚٙیيٌ  َیب  آنَبْ ډشٮيىْ ىٍ كًٌُ ٕبٔجَ اوؼبڇ ي ثوٚیٓ اُ   سلٺٕٺبسٓ ي ډٺبڅٍ َْب دَيٌّ

٥َف سيئه ٥یَف  ثبٙىي. دَيٌّ سلٺٕٺبسٓ  ډٓ ْثىي ٥جٺٍسلٺٕٺبسٓ ىاٍاْ  َْب دَيٌّڅٕپه ثوٚٓ اُ 

و٪یبڇ ػیبډ٬   »ډىؼَ ثیٍ اٍائیٍ ي سٞیًٔت ٕیىي     ػبډ٬ ٵىبيٍْ ا٥لا٭بر ٽًٍٚ اُ آن ػمچٍ إز ٽٍ 

كًٌُ ٍاَجَىْ سيئه ي ثٍ ثٍَٕیٓ ٹچمَيَیبْ إبٕیٓ     7ٙيٌ ي ٥ٓ آن « ٵىبيٍْ ا٥لا٭بر ٽًٍٚ

 دَىاهشٍ إز.

 ثبَیيٳ ىٔڂیَ دیَيٌّ سلٺٕٺیبسٓ إیز ٽیٍ      « آنْ ثَاْ دياٵىي يارٕسمُ يْ ډؼبُ ػىڀ اڅِاډبر»

ٍ ٍٔاْ دياٵىیي  يارٕی سمُ ي ىٙمه ٙيٌْ ٕبٍُ ٕٙج ػىڀ ئسُي هٕثثٍَٕٓ اٍسجب٣  ي  اػَاٙیيٌ ْ ا بوی

ُ  ػىیڀ  ىٍْ دياٵىیي  يارٕسمُ ثَ َب َيٓٔيٓ آوش َٕسأطٙيٌ ٽٍ  َْٕځ ؼٍٕوشؿىٕه   ثیب  ىٙیمه ْ ډؼیب

، دَٕاډیًن  ٙیيٌ  اوؼیبڇ َبْ  ثَاثَ ثَٕٓ .إز ډإطَ بىُٔٓ چٕه ِانٕډ ثٍ ي ٍا اطَ هٔٚشَٕث 6/4 هٕبوڂٕډ

 ډ٫ً١ً ډًٍى سلٺٕٸ، سبٽىًن ٽبٍ دْيَٚٓ ًٍٝر وذٌَٔٵشٍ إز.
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 هفبّین ٍاغغلاحبت:

ٕیبٔجَ اُ  . إز ٙيٌ ڄٕسٚپ «ٵ٢ب» ي «ٕبٔجَ» ا٦ٝلاف ٵ٢بْ ٕبٔجَ اُ سَٽٕت ىي ياٌّ :ٵ٢بْ ٕبٔجَ

 ٸ ٙیيٌ إیز. اٝی٦لاف   شٔب ٍاَىمب ډٚ ىاٍ ٕپبنٕبٔجَوشٕټ ثٍ ډٮىبْ (Kybernetes)  څٲز ًٔوبوٓ

ٓ  «ئچٕبڇ ځٕجًٖن» ٍا ووٖشٕه ثبٍ «ٵ٢بْ ٕبٔجَ» »  سوٕچیٓ ىٍ ٽشیبة   ؤًٖىيٌ ٽبوبىأٓ ىإشبن ٭چمی

ٵ٢یبْ   ثیَاْ يْ،  .(WWW.hccmr.com/news-949)ثٍ ٽبٍ ثَى 1948ىٍ ٕبڃ  «1وًٍيډىَٖ

َیب ي ډىیبث٬    َب، ډبٙیٕه  َبٔٓ دئي اډيٌ ٽٍ سمبڇ اوٖبن ٵ٢بٔٓ سوٕچٓ إز ٽٍ اُ اسٞبڃ ٍأبوٍ ٕبٔجَ،

ٍ   ٥ًٍأه ډٮىب ثٍ  ا٥لا٭بسٓ ىٍ ػُبن ٍا ثٍ َڈ ډشٞڄ ٽَىٌ إز. ٽیٍ   ډٮىیبٔٓ إیز    سٺَٔجیٓ ډٚیبث

 ٙیيٌ  هچیٸ ز ياٹٮٕی » اويًٍٕن ياٹٮٕز ډؼبُْ ٍا اډَيٌُ اُ ٽبٍثَى څٶ٨ ٵ٢بْ ډؼبُْ يػًى ىاٍى.

ډؼبُْ ٔب ډٞیىً٭ٓ إیز ٽیٍ ىٍ ىوٕیبْ ياٹٮیٓ ډلی٤ٕ        ٍي اُآنياٹٮٕشٓ ٽٍ  ىاوي؛ٓ ډ« س٤ًٕ ٍأبوٍ

 اڅپشَيوٕپیٓ يػیًى ىاٍى.   ثبيا٤ٕسٮبډڄ   ډپبوٓ ٍا اٙٲبڃ وپَىٌ ي ىٍ اًَبن ٽبٍثَان ىٍ وشٕؼٍ ډبىْ،

ػُیبن ياٹٮیٓ ثیب هٞبٔٞیٓ      ُډٕىٓ هبٛ،ٵِٕٔپٓ ٔب ډلييىٌ َٕ ػٲَاٵٕبٔٓ،  ٵ٢بٔٓ ٵبٹي ډًٹٮٕز

اُ ػُیبن ډؼیبُْ ي    ډلييى ثًىن ي ٥جٕٮٓ ثًىن، ډبوىي ىاٙشه ثٮي ػٲَاٵٕبٔٓ، و٪بڇ ٕٕبٕٓ هبٛ،

 ي ٹبثڄ ىٕشَٓ ثًىن، ىاٙشه سپظَ ٵَاُډبن ثًىن، ډپبوٓ، َبٔٓ ډبوىي ثٓ ػُبن ډؼبُْ وِٕ ثب هٍٕٞٞ

ٵ٢بْ ٕبٔجَ ٭جیبٍسٓ   .(WWW.tebyan.net)ًٙى ثٍ ٥ًٍ وٖجٓ ػيا ډٓ  اُ ػُبن ياٹٮٓ ُډبن َڈ

     ٓ ىٍ ٥یٓ سًٕیٮٍ أىشَویز     .ٙیًى  إز ٽٍ ىٍ ىوٕبْ أىشَوز، ٍٕیبوٍ ي اٍسجب٥یبر ثٖیٕبٍ ٙیىٕيٌ ډی

ٓ   َب آنآډيٌ إز ٽٍ ثٍ سٮياىْ اُ  ثٍ يػًىسَٽٕجٓ ثٖٕبٍْ اُ أه ٽچمٍ ٕبٔجَ  َْب ياٌّ -اٙیبٌٍ ډی

سؼیبٍر  ، 6، ٍاَىمبٔٓ ٵ٢بْ ٕبٔج5َ، ٵََىڀ ٕبٔج4َ، دًڃ ٕبٔج3َ، َُٙيوي ٕبٔج2َٵ٢بْ ٕبٔجَ  ٽىٕڈ:

 .8، ٽبوبڃ ٕبٔج7َٕبٔجَ

ثٕه ىي ٽٚیًٍ اځیَ ػىڂیٓ ٍم     ؿَاٽٍثبٙي،  ډٓ« ٭مچٕبر ٍياوٓ»اڅجشٍ ياٌّ ػىڀ ٍياوٓ ا٭ڈ ثَ ياٌّ 

ٍ اډیب  ؛ َب ي ٝیيَب# ٭مچٕیبر اوؼیبڇ ٙیًى     سًاوي ؿىئه $ثچپٍ ىٌ ىَي َُٔډؼمً٭ٍ آن ډٓ  ٝیًٍر  ثی

                                                 
1
- Neuromancer  

2 Cyberspace                                        
3 Cybercitizen         
4 Cybercash          
5 Cyberculture 
6 CyberCoach 
7 Cyberbussines 
8 Cyberchannel 
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ٓ   « ٭مچٕبر ٍياوٓ»ډ٦ٞچق اډَيٌُ ياٌّ  ػىیڀ  » #1390ُيٍٷ، $ ځٕیَى.  ثٕٚشَ ډًٍى إیشٶبىٌ ٹیَاٍ ډی

ثَاْ سلمٕڄ اٍاىٌ هًى ثیٍ ٔیټ ٽٚیًٍ ثیب إیشٶبىٌ اُ       بٵشٍٔ ٕبُډبنٽًٙ٘  اُ٭جبٍر إز « ٍياوٓ

 ًٍ ٍٹٕیت. َبْ اٍسجب٥ٓ ي ٍياوٓ، ثَاْ ٽبٕشه ٍيكٕیٍ، ٹیيٍر اوئٚیٍ ي سٶپیَ ډى٦ٺیٓ ٽٚی       ٍيٗ

 #352: 1389ُيٍٷ، $
ثىٕبىْ ي  َْب اوشوبةٍاَجَى ٍآَ ثَاْ ٍٕٕين ثٍ آٔىيٌ ډ٦چًة إز. ٔب ثٍ ډؼمً٭ٍ اْ اُ  ٍاَجَى:

: 1390ثٕڂیٓ،   كٖیه $ ٔب كٕبسٓ ىٍ ثبٌٍ وشبٔغ ٔټ ٵٮبڅٕز ي اثِاٍ اوؼبڇ آن ٵٮبڅٕز ٍا ٍاَجَى ځًٔىیي. 

43# 

 تحقیق: یضٌبس سٍش
ٍ  ثُیٌَ ثبٙي. أه سلٺٕیٸ ثیٍ څلیب٧     اْ ډٓ ٽبٍثَىْ/ سًٕٮٍ سلٺٕٸ:و٫ً  ىٍ كیًٌُ اػَأیٓ،    ْثیَىا

 ثبٙي. اْ ډٓ ، سًٕٮٍَْٔدٌ ڈٕسٮمٽبٍثَىْ ي ىٍ ٍإشبْ ٍاَجَىْ ثًىن ىٍ ٦ٕق ډچٓ ي ٹبثچٕز 
 ثبٙي. اْ ډٓ ٍيٗ سلٺٕٸ، ٍيٗ سلٺٕٸِ ډًٍىْ ُډٕىٍٍيٗ سلٺٕٸ: 

ىٍ أه سلٺٕٸ اُ ٍيٗ سَٽٕجٓ $ٍٕ ثٮيْ# ثب إشٶبىٌ اُ ٍيٗ َبْ ٽمٓ ي ٽٕٶٓ ي سَٽٕیت آن ي اُ  

ْ     ْآيٍ ػم٬ٍيٗ ىڅٶٓ ػُز  ي َمـىیٕه   ا٥لا٭بر اُ ووجڂبن ٭مچٕیبر ٍياویٓ ىٍ كیًٌُ ٕیبٔجَ

 ثَىاٍْ ٙيٌ إز. ٍيٗ اٽشٚبٵٓ ىٍ ډَاػٮٍ ثٍ إىبى ي ډياٍٻ، ثٌَُ

ڈ اُ إبسٕي ي ىاوٚؼًٔبن، إبسٕي ي ىاوٚیؼًٔبن ىاوٚیڂبٌ ٭یبڅٓ ىٵیب٫     ا٭٢بْ هجَځٓ أه سلٺٕٸ ا٭

ډچٓ، ٽبٍٙىبٕبنِ ٭بڅٓ: ٽمٕشٍ ٭مچٕبر ٍياوٓ ٕشبىٽڄ وَٕيَیبْ ډٖیچق، ٕیبُډبن دياٵىیي ٱَٕ٭بډیڄ،      

ي  ډٮبيوز اػشمب٭ٓ وبػب، ډَٽِ ٕىؼ٘ اٵپبٍ ٭مًډٓ ٕبُډبن ٝيايٕٕمبْ ػمًٍُْ إلاډٓ أیَان 

ىٍ سلٺٕٸ كب١َ كؼڈ ومًویٍ ډٮیبىڃ    ٕبٔجَْ ىٍ ٽًٍٚ، َٖشىي.َمـىٕه ثَهٓ ډشوٕٞٞه كًٌُ 

وٶَ ٍا وٕیِ ثیَ ډجىیبْ اوشویبثٓ ي      40أه  إز. ٙيٌ ځَٵشٍوٶَ، ىٍ و٪َ  40كؼڈ ػبډٮٍ آډبٍْ ٔٮىٓ 

 أڈ. ىٕشَٕٓ، اوشوبة ومًىٌ

يٵمىیي  ىٍ سلٺٕٸ كب١َ آن ىٕشٍ اُ هجَځبوٓ ٽٍ آٙىبٔٓ ثٕٚشَْ ثب ډ٫ً١ً سلٺٕٸ ىاٍوي، ثٍ ٥ًٍ َ

ٍ  100اوشوبة ٙيوي ي ثب سًػٍ ثٍ ػبډٮٍ آډبٍْ ٽٍ ٽمشَ اُ  َیب َمیبن ػبډٮیٍ     ىٍ كًٌُ إز، ومًوی

 ًٙى. ًٙوي ي اُ ٍيٗ سمبڇ ٙمبٍْ إشٶبىٌ ډٓ آډبٍْ ډلًٖة ډٓ
إیز ٽیٍ    ٙیيٌ  إیشٶبىٌ  1اُ ١یَٔت آڅٶیبْ ٽَيوجیبم    دَٕٚىبډٍثَاْ سٮٕٕه دبٔبٔٓ ىٍ أه دْيَ٘ 

                                                 
1. Cronbach Alpha 
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ثیب سًػیٍ ثیٍ يأٍیبؤ ََٔیټ اُ       .ثبٙيٓ ډ٭شجبٍ اُ ٥َٔٸ ٔپجبٍ اػَاْ آُډًن ډًٍُٚسَٔه ١َٔت ا

ډلبٕجٍ ځَىٔي، ثب سًػٍ ثٍ أىپیٍ ىٍ   SPSSاٵِاٍ ډشٲََٕب، ١َٔت آڅٶبْ ٽَيوجبم ثب إشٶبىٌ اُ وَڇ 

 ٹبثڄ ٹجًڃ إز. 70/0٭چًڇ اوٖبوٓ، ١َٔت آڅٶبْ ثبلاسَ اُ  َْب دْيَ٘

 

إز ٭جبٍر  ٙيٌ إشٶبىٌٍاث٦ٍ آڅٶبْ ٽَيوجبم ٽٍ ىٍ أه سلٺٕٸ 

 إز اُ:

 ډِٕان ١َأت آڅٶبْ ٽَيوجبم ثٍ َٙف َُٔ إز:

 ضطيت آلفبی وطٍجًبخ هشغیطّبی دػٍّف

 85/0 انَل ٍ اضظـ ّبی حبون

 76/0 چبلف ّبی اؾبؾي

 79/0 سْسيس

 73/0 فطنز

 77/0 ضؼف

 81/0 لَر

 86/0 زفبع ؾبيجطیضاّجطزّبی 

 

 ادثیبت تحقیق:
 :یسٍاً بتیػول حَصُ دس یجشیسب دفبع یاسبس هلاحظبت

ْ، ډجشىیٓ ثیَ إیىبى    جَٕٔیب  ىٵیب٫  ٓإبٕی  ډلاك٪یبر  ٭ىًان ثٍ ٍا َُٔ ډًاٍى سًانٓ ډ هلاٍٝ ٥ًٍ ثٍ

 :ثَٙمَى ،ٍٓياو برٕ٭مچ كًٌُ ىٍ ثبلاىٕشٓ ي ثَ دبٍٔ اًٝڃ ي ٹًا٭ي ا٭شٺبىْ، ٕٕبٕٓ ي ډچٓ

 آن ىٍ َيٳ ىاٙشه ډٖشچِڇ ،ىٙمه ٍٓياو برٕ٭مچ كًٌُ ىٍ ْجَٕٔب ىٵب٫ برٕ٭مچ ْاػَا :ّسف .1

ْ  ٕی٦ق  ىٍ َیيٳ  هٔی ا. ڈٔی ٍاىاٍ آن ثٍ ينٍٕٕ ٹٞي ٽٍ إز ِْٕؿ َيٳ ي إز  بٔی  ي ټٔإیشَاس

 .ًٙىٓ ډ زَٔيا آوُب ًْٕ ثٍ ٍٓياو اٹياډبر ي َب سلاٗ سمبڇ ي َىٕځٓ ډ ٹَاٍ سًػٍ ډًٍى ٓپٕسبٽش

ٍ  ٹیًا  ٽڄ ډٮ٪ڈ ٓٵَډبويَ اياډَ ثٍ سًػٍ ثب :يفطٌّگ اهَض زض سوطوع .2 ٍ  اٙیبٌٍ  ٽی  َْٕی ځ َیيٳ  ثی

ٍ  ٭یبىار  ي ٓىی ٔى ي ٓبٕٕٕ ْثبيٍَب ٍْي َانٔا ٓإلاډ ْػمًٍُ ىٙمىبن َ ٍ ٕی سپ ثیب  ډچیز  كٖیى  ثی

ٍ  ،ْجَٕٔیب  ىٵب٫ ىٍ ٓإبٕ اًٝڃ اُ ٓپٔ څٌا. ىاٍى ٓٵََىڂ ْاثِاٍَب ِ  ػُیز  ىٍ ِْٔی ٍ ثَوبډی  سمَٽی

 .إز ػبډٮٍ ٓٵََىڂ ٍٕثى زٔسٺً ثلض ىٍ زَٔٔډي
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 ٍٓياوی  برٕی ٭مچ َْیب  ًٌٕٙی  ي اثِاٍَب ي اډپبوبر سمبڇ زَٔيا ي َْٕٽبٍځ ثٍ :يفطهبًسّ ٍحسر .3

 ٽٚیًٍَب  اٵَاى، ىٍ ٍٓياو َارٕسأط كياٽظَ ؼبىٔا ډى٪ًٍ ثٍ ٓ٭بڅ ډَٽِ ي ٓٵَډبويَ اډَ سلز ٽٍ إز

 .َىٕځٓ ډ اوؼبڇ َيٳ َْب ځَيٌ ي

ٍ  َمٍ ىٵب٫ ي ډإطَ ٍٓياو برٕ٭مچ ْاػَا ْثَا :الساهبر طيؾب ثب يضٍاً بریػول يّوبٌّگ. 4  ػبوجی

ٍ  ٍا هیًى  اٹیياډبر  ئی ثب ٓبٕٕٕ و٪بڇ َويځبنٕځ ڈٕسٞم جَ،ٕٔب ْٵ٢ب ىٍ ىٙمه يارٔسُي ثَاثَ ىٍ  ثی

 ْياځٌاٍ ډوشچٴ َْب ٕبُډبن ثٍ ډشٶبير اٹياډبر ؿىي ََ َوي،ٕثڂ و٪َ ىٍ ياكي ْا ډؼمً٭ٍ ٭ىًان

 .ًٙى ځَٵشٍ و٪َ ىٍ ٓٽچ ٥َف اُ ٓػِئ اٹياډبر، هٔا ثب وشٍٕآډ ٍٓياو ْىيَبٔٵَا ،ًٙىٓ ډ

 كیًاىص  ي،ٔی ػي اي١یب٫  ډٺبثیڄ  ىٍ ډ٬١ً َٕٕسٲ ي ډىبٕت ي ٬َٕٔ اڅٮمڄ ٭پٔ ٔٓسًاوب :اًؼطبف. 5

 ٍىٌ ىٍ. ڈٕویبډ ٓ ډی  اوٮ٦یبٳ  ٍا آډيٌ ىٕز ثٍ َْب زٕډًٹٮ ىٍ ٍٓياو برٕ٭مچ ا٭مبڃ ي وٚيٌٓ ىٕث٘ ٕد

ٍ  ،ٍٓياوی  برٕی ٭مچ َْیب ْ بُډىيٕو ٓىٕث٘ ٕد ٽىبٍ ىٍ ي ٓپٕسبٽش ي ټٔإشَاسْ َْب  ز،ٕی هلاٹ ي اثشپیب

َ  ىاٙیشه  ،بُٕډًٍىو َْب ٥َف ي ډيٍن ْاثِاٍَب ي ډًٹ٬ ثٍ ا٥لا٭بر سلَٻ، ي ٭مڄ َٕ٭ز  ي ٭ىبٝی

 .إز ډُڈ بٍٕثٖ ٭ًاډڄ اُ ٕبُډبن ىٍ سلًڃ اډپبن

 برٕی ٭مچ ثلیض  ىٍ ْجَٕٔیب  ىٵب٫ بٔ ْدياٵىي برٕ٭مچ اُ َيٳ :جطيؾب حَظُ زض يهطزه همبٍهز. 6

ٍ  َْب اٍُٗ ي ډىبٵ٬ كٶ٨ ي ىٙمه يارٔسُي ثب ٔٓبٍئٍي ،ٍٓياو  ىٍ ٍٓياوی  برٕی ٭مچ إیز،  ٽٚیً

ٍ  َمٍ ٓجبوٕدٚش ي زٔسٺً ز،ٔكمب ىٍ ٍا ٓ٭مًډ اٵپبٍ ثبٙي ٹبىٍ ئثب زَٔٔډي ولًٌ  اَیياٳ  اُ ػبوجی

 .ٽىي جَآډبىٌٕٔب ْىٍٵ٢ب ٍٓياو برٕ٭مچ

 َْیب  ًٌٕٙی  ي اثِاٍَب سمبڇ اُ قٕٝل إشٶبىٌ ي ډًٹ٬ ثٍ ي ٬َٕٔ اٹياڇ :هشمبثد يضٍاً ػود قسر .7

ٍ  اٍاىٌ ڄٕسلم ي ىٙمه ٍٍٕيك ٴٕس٢ٮ ي تٔسوَ ډى٪ًٍ ثٍ ٍٓياو برٕ٭مچ ا٭مبڃ ٍ  ي آن ثی  ىٕیز  ثی

-194: 1388 ،ٓٝیًٵ اډَٕ$ .وبډىیي ٓ ډی  «ٍٓياوی  ٭مڄ ٙير» ي «ٍٓياو سُبػڈ» ٍا ٭مڄ اثشپبٍ آيٍىن
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ٍ  ينٕىٍٍٕی  ٓٹ٦ٮ ٓؼٔوشب ،ٓسُبػم ٍٍٕيك زٔسٺً ١مه اٝڄ هٔا زٍٔ٭ب  ٍٓياوی  ػىیڀ  اَیياٳ  ثی

 .ىاٙز هًاَي

 اٝیڄ  ،ٙیًى ٓ ډی  ىٙیمه  اُ ا٥لا٭یبر  ٽٖت ډًػت ٽٍ ٍا ٓاٹياډبس :اطلاػبر حفبظز ٍ وؿت .8

 ٓبثٔی  ىٕیز  ډبو٬ ٽٍ ٍا َٔٓب زٕٵٮبڅ سمبڇ. وبډىيٓ ډ ٓا٥لا٭بس برٕ٭مچ ي ا٥لا٭بر ٽٖت ي ْآيٍ ػم٬

 ىاٙیشه  هٔثىبثَا؛ ىئځًٓ ډ ا٥لا٭بر كٶب٩ز ،ًٙىٓ ډ ٍٓياو برٕ٭مچ ٽىىيٌ ا٭مبڃ زٕي١ٮ ثٍ ىٙمه

ً  اډپیبن  ٥َٳ ٓث َْب ځَيٌ ٓكش ي ىٙمه اُ قٕٝل ي ٓٽبٵ ا٥لا٭بر  ْثیَا  ډىبٕیت  َٕسیياث  اسویب



  یرٍاً جٌگ ذاتیدفبع ظبیجری ج ا ا در ثراثر تْذ راّجردّبی   401 

ٍ  ي١ی٬  اُ لاُڇ ا٥لا٭یبر  ٵٺیيان  ثبڅٮپٔ ي ٕبُىٓ ډ ٵَاَڈ ٍا ٍٓياو برٕ٭مچ زَٔٔډي ا٭مبڃ  ٽٚیً

 برٕی ٭مچ َ٘ٔمب ډٺبلار ډؼمً٭ٍ. $ىَيٓ ډ ٽبَ٘ ٍا آن ثب ډٺبثچٍ سًان ،ٍٓياو برٕ٭مچ ٽىىيٌ ا٭مبڃ

 #1388: ٍٓياو

 هٕیٕ سٮ آویبن  ْثیَا  ٕیبُډبن  ٽٍ ٓٶٔي٩ب ْاػَا ډى٪ًٍ ثٍ اٵَاى آډًُٗ ي دَيٍٗ ٙبډڄ :آهَظـ .9

 برٕی ٭مچ ا٭میبڃ  ىٍ َٓمڂبو ډُبٍر ؼبىٔا ډى٪ًٍ ثٍ ْٵَى َْب ډُبٍر ٽَىن َمبَىڀ ي إز ٽَىٌ

 ٓپی ٕسپى ٔٓسًاویب  ي ٽَى زٕسَث ٍا ٽبٍآډي َْيَبٕو سًانٓ ډ ډيايڇ ىبرٔسمَ ي آډًُٗ ثب. إز ٍٓياو

٘  ٍا ٍٓياو برٕ٭مچ ي ػىڀ ٽىىيٌ ا٭مبڃ ٕبُډبن ي اٵَاى ٓپٕسبٽش ي ٍ  ىاى ٽیبَ  اډپیبن  هیًى  هٔی ا ٽی

. ىاٍى ٓإبٕی  ١یَيٍر  اٹیياڇ  هٔی ا ْثیَا  ٙىبٕیبن  ٍيان زٕی سَث ٌْٔي ثٍ. ىَيٓ ډ ٘ٔاٵِا ٍا زٕډًٵٺ

 ي اٵیَاى  ْثیَا ...  ي َیب  ًٌٕٙی  اٝیًڃ،  آن، ٓډجبو ٙىبهز ي ٍٓياو برٕ٭مچ ىٍ ډإطَ ٭ًاډڄ اُ ٓآځبَ

 .إز ٓاڅِاډ ٵه هٔا ډشوٞٞبن

 اُ ځًوبځًن َْب ٍيٗ ثب جَٕٔب ْٵ٢ب ىٍ ىٙمه :ؼبريقب وٌشطل ٍ يدطاوٌ ؼِيقب اظ یطیكگید .10

ً  ٍإیشب  هٔی ا ىٍ څیٌا  ىاٍى ٍا هیًى  ٙیًڇ  اَیياٳ  ثٍ يًٝڃ ٹٞي ٮبرٔٙب دو٘ ػمچٍ  َٕسیياث  اسویب

 ١یٮٴ،  وٺیب٣  ٽیَىن  ث٥َیَٳ  ډیَىڇ،  ٓآځبَ ٦ٕق ٘ٔاٵِا: اُ ٭جبٍسىي ٽٍ إز ١َْيٍ َاوٍٕٚڂٕد

 ا٭شمیبى  كٔ ؼبىٔا ي...  ي ػمٮٍ ومبُ ډبوىي ٓبٕٕٕ اػشمب٭بر اُ ډىبٕت َْٕځ ثٌَُ ق،ٕٝل ٲبرٕسجچ

 ٲیبر ٕسجچ ثیب  ٮٍٔٙب ٍٖٔډٺب ىٙمه، ْٕبُ ٮٍٔٙب ثب ٔٓبٍئٍي ْثَا ٥َٓٵ اُ ي كپًډز ثٍ ډَىڇ ٚشَٕث

 وٚبن ډَىڇ ثٍ ٍا ٮبرٔٙب ثًىن قٕوبٝل ي ىٍيٯ سًان ٓډ ٍيٗ هٔا ثب. إز ٓ٭چى ًٍٝر ثٍ ىٙمه

 .ىاٍى ٹَاٍ سمٖوَ ډًٍى ٍا ٕبُان ٮٍٔٙب ي ٽَى ا٭شجبٍ ٓث ٍا ٮبرٔٙب ي ىاى

ٓ  إز، ىڃ ٓوبآٍاډ ٕجت ٽٍ ٓ٭بډچ هٔسَ ډُڈ :زل آضاهف يیسأه ٍ سَود .11  ي يارٔی سُي اُ َیَا

 ىٍ ىٙیمه  ٍٓياو برٕ٭مچ يارٔسُي ػمچٍ اُ ْا ىٍُٕډ ََ ىٍ آن اُ ٍَٔٓب ْثَا إز ىٙمه سُبػڈ

َ  ٭ىیًان  ثٍ ډشٮبڃ ٹبىٍ ثٍ هيايوي سًٽڄ ي سًٕڄ جَ،ٕٔب ْٵ٢ب ٍ  ډ٪ُی ٍ  ىٍ ،ٓياٹٮی  اٹشیيا  اوؼیبڇ  ٽىیب

ٓ  ْثیَا  ٓډؼیبڅ  څٌا ي إز ډٮىب سمبڇ ثٍ ٓؿبٙى ټٔ ٓشَٔٔډي اٹياډبر  ٓثیبٹ  ىٙیمه  اُ ٽیبًة  سیَ

 #84: 1385 ،ًٓٝٵاډَٕ. $ډبويٓ وم

 .آى وطزى يياخطا ٍ يضٍاً بریػول ٍ يفطٌّگ یهحشَا يططاح .12
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 :جشیسب یفضب دس قذست هثبثِ ثِ یسٍاً بتیػول اص ّذف

 َْیب  يياكیي  وُبىَب اٵَاى، اٹىب٫ ي تٕسَٱ جَ،ٕٔب ْٵ٢ب ىٍ ٹيٍر ډظبثٍ ثٍ ٍٓياو برٕ٭مچ اُ َيٳ

ٍ  إز ډير ثچىي ىٍ ډُبػڈ برٕيو اَياٳ ثب ومًىن َٓمَاَ ثٍ ٓبٕٕٕ َ  هٔی ا ٽی ٍ  ٓویً٭  اډی  ډىبُ٭ی

 ٍٓياوی  برٕ٭مچ ٓاٝچ َْب ډإڅٶٍ#. 1389:75،ْوب$ .ُويٓ ډ ٍٹڈ ٍا ٹيٍر َٕسپظ ي يٕسًڅ َٕ ثَ دىُبن

 ٽٍْ ٥ًٍ ثٍ ډوب٥ت، ْډشٺب٭يٕبُ ٔٓسًاوب$ َْځٌإٍسأطايڃ.  :اُ إز ٭جبٍر ئػي زٕي١ٮ هٔا ىٍ

 ىٍ ٍٓياوی  برٕ٭مچ اوؼبڇ$ٔٓ َمڂَا ىيڇ. ،#ٽىي ڄٔسجي ٹيٍر يٕسًڅ ىئٵَا ىٍ ٵٮبڃ ْ٭ىَٞ ثٍ ٍا اي

 #ٓډى٦ٺ سبهَ ي سٺيڇ ثب اٹياډبر سمبڇ اوؼبڇ$ ُٓډبو َڈ ًٕڇ. ي #٦ًٕف ي اثٮبى سمبڇ ىٍ جَٕٔب ْٵ٢ب

 ،ٓىٕكٖی . $ٙیًى ٓ ډی  ډٚیبَيٌ  جَٕٔیب  ْٵ٢ب ىٍ پبٔآډَ ٍٓياو برٕ٭مچ ٍْاَجَىَب ىٍ ٍيٗ هٔا ٽٍ

26:1390.# 
 :جشیسب یفضب دس یسٍاً بتیػول اص دضوي یساّجشد اّذاف

ٍ  ٽٍ جَٕٔب ْٵ٢ب ىٍ ٍٓياو برٕ٭مچ اُ ىٙمه ٍْاَجَى اَياٳ ُ  وٚیبو  إیز  پٕٔڅی  ٓپی ٔي آن ثیبٍ

 :ًٙىٓ ډ ٙبډڄ ٍا َُٔ ډًاٍى

 .اڅمچڄ هٕث ٦ٕق ىٍ ئػي ٓبٕٕٕ اَياٳ ي آډبع َب، ٓډٚ ه٤ قٔسَٚ -1

 .ثچىيډير ىٍ ډوب٥جبن لارٔسمب ي اٵپبٍ ي ٓبٕٕٕ اَياٳ بنٕډ ًويٕد ْثَٹَاٍ -2

 ٕیبهشه  ډىلیَٳ  ي ٓاولَاٵی  َْیب  ٕیًٌّ  َاډیًن ٕد ٓاڅمچچی  هٕث ٓ٭مًډ اٍاىٌ ي اٵپبٍ وشهٕثَاوڂ -3

 .سًػُبر

 .ٽًٍَٚب َٕٔب ٓبٕٕٕ ي ٓو٪بډ ووجڂبن هٕث َْب يػيڃ ثلض ثٍ ُىن ىاډه -4

 ،ْاٹشٞبى َْب ىٍُٕډ ىٍ َيٳ ْٽًٍَٚب ىٍ ډٖپًر بٔ ډًػًى ٓبٕٕٕ ْو٪ََب اهشلاٳ ئسٚي -5

 .ٌَٕيٱ ؛ٓاػشمب٭ ي ٓشٕاډى

ٍ  اُ. ډوبڅٴ ٓبٕٕٕ َْب و٪بڇ ي ٍَجَان ٴٕس٢ٮ ي ٥َٵياٍ ٓبٕٕٕ ٭ىبَٝ زٔسٺً -6  ،ٓبٕی ٕٕ ػىجی

ٗ  ،ْجَٕٔیب  ثَػُبن ْا ٍٕبوٍ ي ْاٵِاٍ ٕوز ي ْاٵِاٍ وَڇ ٓوٖج اكب٥ٍ ثب ٱَة  هٔی ا اُ ىاٍى سیلا

 و٪یَ،  ډیًٍى  َْیب  بڇٕد ي ڈٕډٶبَ اڅٺبء ١مه ٍاث٦ٍ هٔا ىٍ. ئومب بىٌٕد ٍا هًى ٓبٕٕٕ ډٺبٝي ٸ،٥َٔ

 َْیب  ځیَيٌ  ډوشچیٴ،  َْیب  ٍيٗ ثیب  ،ٓاڅمچچی  هٕث ٤ٕډل ىٍ ٽًٍٚ ثَ ٵٚبٍ ا٭مبڃ ١مه ىاٍى ٕٓٮ

ٟ  َْب ٙجپٍ ي ډوبڅٴ  ئی ومب زَٔٔډیي  ٍا َیب  آن سلَٽیبر  ي زٔی كمب َمبَىیڀ،  ؼیبى، ٔا ٍا ډٮیبٍ

ٍ  ىَیي ٓ ډ غٔسَي ٍا ٓٵََىڂ بنٔػَ ٓوً٭ ٓٵََىڂ څلب٧ اُ#. ٓٵََىڂ إشلبڅٍ$ َ  ٽی ٍ  اځی  ٝیًٍر  ثی

ٍ . ٙیًى ٓ ډ ػبډٮٍ ىٍ ٓٵََىڂ ٓشًَٔٓ ث ٓوً٭ ثٍ ډىؼَ وًٚى، ٍْاَجَ آن ڄٔډٖب ،ٙيٌٓ ډُىيٕ  ډ٦بڅٮی
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 ٱَة ٓاٍُٙ ي ٓٵََىڂ ْوُبىَب ىٍ آن آىٍٓ ٽٍ ىَيٓ ډ ىٕز ثٍ ٍا َٔٓب وٚبوٍ ْډؼبُ ٤ٕډل ىٍ

ٍ ٔاوي ي ثبيٍَیب  ىٍ سِڅِڃ ؼبىٔا ي،ٔ٭ٺب ي اٵپبٍ ىٍ سٮبٍٟ ؼبىٔا .إز َ ٔى اُ َیب  آٍډیبن  ي َیب  ٚی  ڂی

ي 106: 1389 ،ٓمٕاثَاَدًٍ$ .ٽىيٓ ډ ىوجبڃ َانٔا ٍٕ٭چ ْډؼبُ ْٵ٢ب ىٍ ٱَة ٽٍ إز ٓډُم اَياٳ
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ٍ  ىٍ ٍا ٱیَة  ٵََىڀ ىاٍى سلاٗ ْډؼبُ ػُبن زَٔٔډي ٓٽىًو ٤َٔٙا ىٍ ٍ  ػًاډی٬  َمی  ٝیًٍر  ثی

 #.10:1392،ْ٭بډَ#. $ٱَة ٵََىڀ ْٕبُٓ ػُبو. $ىَي ڈٕسٮم ػُبن ٽڄ ثٍ ي َٕسپظ ٙيٌٓ ډُىيٕ

 اوي، ومًىٌ يٕسبٽ ىٙمه ًٙڇ اَياٳ ځًوٍ هٔا ثٍ ډًاٍى ْبٍٕثٖ ىٍ# ٓاڅٮبڅ ډي٩چٍ$ ٍَْجَ ډٮ٪ڈ ډٺبڇ

ُ  ٵََىیڀ  ،ٽىيٓ ډ ْٕبُ ٺٍٕٕچ ٍٕبوٍ اُ إشٶبىٌ ثب# ىٙمه: »...$ٵَډًىوي ډظبڃ ٥ًٍ ثٍ  ،ٽىیي ٓ ډی  ْٕیب

 ئی ثب إیز  َیب ٓ ٱَثی  كَٽیز  ًٌٕٙ هٔا. ٽىيٓ ډ ٭ًٟ ٍا َب ًائٺٍ ٽَى ٭ًٟ ٍا َب ٺٍٕٕچ ثٮياُآوپٍ

 اُ ٓپی ٔ ي إیز  آوُیب  ىيٗ ثٍ هٔوً ٓإلاډ سمين زٕډٖئًڅ ٽٍ ٽىىي اكٖبٓ َمٍ ئثب ثًى ډَاٹت

 #.23/7/91اْ،  اډبڇ هبډىٍ.« $إز ٓٱَث سمين ثب ډًاػٍُ ٽبٍ هٔا طٲًٍ ي كييى

َ  اَياٳ َْٕڂٕد ي ْٕبُ ځٶشمبن ىوجبڃ ثٍ ٱَة َْىَ څلب٧ اُ ٘  ىٍ هیًى  ٓٵََىڂی  ي ْٵپی  دًٙی

 ْٽبلاَیب  ٰٕی سجچ ١یمه  ىَيٓ ډ اډپبن َب آن ثٍ ْجَٕٔب ٤ٕډل. إز زٕكٖبٕ هٔٽمشَ ثب َْىَ آطبٍ

 ىٍ إٓیبن  ي اٍُان ٍا َیب  آن ،ْجَٕٔیب  ٤ٕډلی  اُ َْٕی ځ ثٌَُ ثب ٽلان، ًْٕىَب ٽٖت ي هًى ٓٵََىڂ

 ٱیَة  اډَيٌُ ٓٵََىڂ ي ٓاػشمب٭ څلب٧ اُ .ىَىي ٹَاٍ ٓإلاډ ػًاډ٬ ثوًٞٛ ػًاډ٬ َمٍ بٍٕاهش

ٍ  تٕی سَٱ ٍا ػُبن َٕإَ بنٔىاوٚؼً دْيَ٘، ي آډًُٗ ْٕبُ إٓبن ،ْٕبُ زٕػٌاث ٲبر،ٕسجچ ثب  ثی

ُ  َْیب  ىاوٚیڂبٌ  هیيډبر  هَٕمـىی  ي ىيٍ ٍاٌ اُ ٓآډًُٙ اډپبوبر. ٽىيٓ ډ ٱَة ىٍ ك٢ًٍ  ،ْډؼیب

َ  ٸ٥َٔ هٔا اُ ٕبهشٍ، إٓبن ٕ٘ث اُ ٕ٘ث ٱَة ٓآډًُٙ ْٵ٢ب ىٍ ٍا َب آن ك٢ًٍ ٍ ٕطأس ْثٖیش  َځیٌا

ٍ  ٓٱَثی  زٕی سَث ٕجټ اوشٺبڃ ي ٓ٭چم ووجڂبن ػٌة ي ٔٓٙىبٕب ْثَا . اویي  ٽیَىٌ  ٵیَاَڈ  ٍا َیب  آن ثی

 #10:1392،ْ٭بډَ$

 ٤ٕډل ىٍ ٽٍ بٵشٍٔىٍ ػُبن ٓاػشمب٭ سلًلار ڂَٔى ي َٓٙٹ ْاٍيدب سلًلار سؼبٍة ثَإبٓ ٱَة

ٍ ٍ َٕٔډب ثب ٍي هٔا اُ ٍاىاٍ إز آن ثَ زَٔٔډي ي ٓاػشمب٭ َْب ٙجپٍ ٕبهز سًان ْجَٕٔب  ىٍ ْځیٌا

َ  َار،ٕٕی سٲ ؼیبى ٔا ي ٙیيٌ ٓ ډُىيٕ ٓاػشمب٭ ٍْٵشبٍَب غٔسَي ١مه سب ىاٍى سلاٗ هًٞٛ، هٔا  ثی

 .ثڂٌاٍى َٕطأس ِٕو وبهًإشٍ سلًلار

٘  ثَ ،ْډؼبُ ػًاډ٬ ْاڅڂًٕبُ ي ػًاوبن ْبَُبٕو ثٍ ٔٓځً دبٕن ثب ْډؼبُ ٓاػشمب٭ َْب ٙجپٍ  ثوی

ٍ  ْيٕی وباډ ٍٍٕيك غٔسَي .َٖشىي ىئٌآ ىٍ هٔبىٕثى َارٕٕسٲ ىوجبڃ ثٍ بٵشٍٔ سٖچ٤ ػًاوبن ْبدَئٍٍؤ  ثی
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ٍ  ىٍ ٓشٔوب١ٍیب  زٔسٺً كبٽڈ، و٪بڇ ثٍ ْا٭شمبىٓ ث ؼبىٔيا ىئٌآ  ٓسٶیبيس ٓ ثی  غٔسیَي  هَٕمـىی  ي ٽٚیً

 آن جَٕٔیب  ْٵ٢یب  ىٍ ٍٓياو برٕ٭مچ ثب ٽٍ إز ٱَة اَياٳ ڂَٔى اُ ٽًٍٚ ٓإبٕ ډٖبئڄ ثٍ وٖجز

 #.29: 1392،ْ٭بډَ$ .ٽىيٓ ډ ىوجبڃ ٍا

 :إز َُٔ ډًاٍى ٙبډڄ جَٕٔب ْٵ٢ب اُ إشٶبىٌ ثب ٍٓياو برٕ٭مچ اُ ىٙمه ٍْاَجَىَب اَڈ

 .٤ٕډل هٔا ثَ هًى زَٔٔډي ځٖشَٗ ي يكٶ٨ ْجَٕٔب ٤ٕډل ثَ َانٔا سٖچ٤ ىٍ ډًاو٬ ؼبىٔا -1

ٍ  ،ْٕبُ سٮبٍٟ ْثَا ډ٫ً١ً دَىاُٗ ي ٥َٓاك -2 ٍ  ي ٓىی ٔآٵَ ثلیَان  ،ُٓىائی  ا٭شجیب ُ  ډٖیئچ  ْٕیب

 #.َانٔا ىٍ ٓبٕٕٕ ْاوِيا ؼبىٔا ي ءاڅٺب$ ٓبٕٕٕ

 ٓ.ٱَث ُٓويځ ٕجټ ي ٓاولَاٵ ډپبست غٔسَي ،ٓاهلاٹ َْب اٍُٗ ي ثبيٍَب َٕسلٺ ي تٔسوَ -3

 .آن غٔسَي ي ٱَة َْىَ ډلًٞلار ثٍ ٓىٕشَٕ ْٕبُ إٓبن -4

ُ  ي ډىشٺیي  ي ډٮبٍٟ ػجٍُ ٓٵََىڂ ډلًٞلار غٔسَي ي يٕسًڅ اُ زٔكمب -5  ىٍ َیب  آن اُ ْاڅڂًٕیب

 .ٽًٍٚ َىَ ي ٵََىڀ ٭ٍَٝ

 ٓ.دْيَٚ ي ٓ٭چم ا٥لا٭بر ثٍ آُاى ٓىٕشَٕ اُ َْٕػچًځ -6

 ٓ.٭چم ووجڂبن ډُبػَر ْٕبُ إٓبن ي زٕػٌاث ؼبىٔا -7

 ٓ.٭چم ئػي َْب بٵشٍٔ ي َب ئٌا َٕٹز -8

ٓ  زٕی سَث ي ٓٱَث ُٓويځ ٕجټ غٔسَي ْثَا ،ْٕبُ زٕػٌاث -9 ٍ  ثَإیب  ٤ٕډلی  ىٍ آن َْیب  ډًڅٶی

 ٓ.ٵََىڂ ي ٓآډًُٙ ،ٓ٭چم ْٕبُ ډلًٞڃ هًٞٛ ثٍ جَٕٔب

 ٕیجټ  ټٔ َْٕځ ٙپڄ اُ َْٕػچًځ ي ٽًٍٚ ٓىٔى ي ٓٵََىڂ ،ٓآډًُٙ ،ٓشٕسَث ْٕبُ وبٽبٍآډي -10

 .جَٕٔب ٤ٕډل ىٍ ٓإلاډٓ/ َاؤا ډٖشٺڄ ْاڅڂً ي

ٍ  َارٕٕی سٲ ؼیبى ٔا ْثَا ْجَٕٔب ٤ٕډل ىٍ ٓاػشمب٭ ْٕبُ ٙجپٍ-11 َ  ي ٍْٵشیب  ٽىشیَڃ  ي ٕٓیبډبوي

 #18: 1392،ْ٭بډَ$ .ٓاػشمب٭ سلَٽبر

 تجضیِ ٍ تحلیل دادُ ّب:

 .َىٕځٓٹَاٍ ډ ڄٕيسلچٍ ٔسؼِدَٕٚىبډٍ، ډًٍى  چٍٕيٕ ثٍ ٙيٌْ آيٍ ػم٬ َْبىاىٌ اثشيا ىؼبٔا ىٍ

ي  لارٕدَٕٚىبډٍ $ٙبډڄ: ٕمز، سلٞ ٓډَث٣ً ثٍ ٕإالار ٭مًډ َْبٓ اثشيا ٵَاياو ٽٍْ ٥ًٍ ثٍ

ي ٕذٔ ثب ىٍ و٪َ ځَٵشه ىٍٝي و٪َار  ٹَاٍځَٵشٍ ٓي ثٍَٕ ڄٕيسلچٍ ٔسؼِ# ډًٍى ٕٓىًار هيډش

ىٍ  َځٌإٍسأط٭بډڄ  هٔي ٽمشَ هٔٚشَٕث ٔٓدَٕٚىبډٍ، ثٍ ٙىبٕب َْبٍ ٔاُ ځً ټٔثٍ ََ ىَىيځبن دبٕن

 دَىاهز. ڈٕهًاَ دْيَ٘ ََْبٕاُ ډشٲ ټََٔ
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 جوؼیت ضٌبختی: یّب یظگیٍتحلیل 

 . جذٍل فراٍاًی ؼرکت کٌٌذگبى در ًظرظٌجی ثِ تفکیک ظوت5-1-1جذٍل 

 
 . جذٍل فراٍاًی ؼرکت کٌٌذگبى در ًظرظٌجی ثِ تفکیک تحفیلات5-1-2جذٍل 

 
 . جذٍل فراٍاًی ؼرکت کٌٌذگبى در ًظرظٌجی ثِ تفکیک ظٌَات خذهتی5-1-3جذٍل 

 فطاٍاًي ًؿجي ؾوز
فطاٍاًي 

 سدوؼي

زضنس فطاٍاًي 

 ًؿجي

زضنس فطاٍاًي 

 سدوؼي

 17.5 17.5 10 10 ػضَ ّیئز ػلوي زاًكگبُ

 52.5 35 22 12 هسيط ػبلي اخطايي

 80 27.5 31 9 هسيط هیبًي اخطايي

 100 20 40 9 وبضقٌبؼ

  100  40 خوغ

 فطاٍاًي سدوؼي فطاٍاًي ًؿجي سحهیلار
فطاٍاًي زضنس 

 ًؿجي

زضنس فطاٍاًي 

 سدوؼي

 20 20 8 8 زوشطی

 70 50 28 20 زاًكدَی زوشطی

 100 30 40 12 فَق لیؿبًؽ

  100  40 خوغ ود

 فطاٍاًي سدوؼي فطاٍاًي ًؿجي ؾٌَار ذسهشي
زضنس فطاٍاًي 

 ًؿجي

فطاٍاًي زضنس 

 سدوؼي

 25 25 10 10 ؾبل 21سب  18

 62 37 25 15 ؾبل 25سب  22

 87 25 35 10 26سب  23

 100 13 40 5 ؾبل 27ثبلای 

  100  40 خوغ ود
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 آهبس استٌجبعی:
ىٍػیٍ اْ دَٕٚیىبډٍ اُ ٥َٔیٸ     9ډَث٣ً ثٍ ََ ٔټ اُ ٥ٕٴ  َْب دبٕنىٍ أه دْيَ٘ اثشيا ىٍٝي 

ٍ ي ٕذٔ ډٕبوڂٕه ډَث٣ً ثٍ ََٽياڇ اُ ًٕالار دْيَ٘  ٙيٌ ډلبٕجٍ SPSSوَڇ اٵِاٍ   ٙیيٌ  ډلبٕیج

ډَثی٣ً   َْب دبٕنإز سب ىٍٝي  ٙيٌ ډلبٕجٍي ىٍ وُبٔز ډٕبوڂٕه ٽڄ ًٕالار ډَث٣ً ثٍ آن ًٕاڃ 

إز. ََٔیټ اُ أیه    ٙيٌ ډلبٕجٍثٍ آن كًٌُ ډٚوٜ ًٙى ي ىٍ ډَكچٍ ثٮي، اَمٕز آن كًٌُ ٍا 

 .اوي ٙيٌٓ ثٍَٕثٍ سٶپٕټ ىٍ َُٔ  َب كًٌُ

 

 ّبی اسبسی دس حَصُ ػولیبت سٍاًی: َل ٍ اسصشاغ

 .٭مچٕبر ٍياوٓ حَظُزض  ؾبيجطی زفبع ضاّجطزیحبون ثط ططح  یّب اضظـٍ  خسٍل اّویز انَل

"#، كیي اٹڄِ سٮیياى   1/88$ هٕبوڂٕی ډىٍ أه ثو٘ اُ ٕیإالارِ اثٮیبى دیَيِّ سلٺٕٺیبسٓ، اُ ډؼمی٫ًِ      

ثیَ  كیبٽڈ   َْیب  اٍُٗي  ٭ىیًان اٝیًڃ  ٍا ثٍ ډوب٥ت ثب سٮبډڄ اٝڄ"#، ٙبهِٜ 6/80$ بنٔدبٕوڂً

ډوب٥جیبن  دياٵىي ٕبٔجَْ ٭مچٕبر ٍياوٓ ٽًٍٚ ىاوٖشٍ ي ىٍ وٺ٦یّ ډٺبثیڄ، ثٕٚیشَٔه     ٍاَجَىْ ٥َف

 ٍ اضظـ ّتبی حتبون ثططتطح ضاّجتطزی     انَل زضخِ اّویز ّط ؾَال اظ نس زضنس

ف دسافٌس ؾبيجطی ػولیبر ضٍاًي
ضزي

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 هیبًگیي 

90.2 12.5 87.5 
% % % % % % 

% 
 طیت غی اخطا ٍی عيض ططح زض وطوعس

 هشوطوع
1 

 2 یطيثبٍضدص اند  % % % % % % 95 5 89.4

 3 ضؾبًِ ثِ هشمبثد اند اػشوبز % % % % 2.3 4.5 15.9 36.4 31.8 84.6

 4 هربطت ثب سؼبهد اند 2.3  2.3 2.3 6.8 9.1 22.7 34.1 20.5 80.6

 5 هربطت اخوبع ٍ الٌبع اند % % % % % % % 90 10 90

 6 بمیدی طگصاضیسبث ٍ سیسَل اند % % % % % % % 80 20 87.7

 7 هربطت ثب بمید سٌبؾت اند % % % % 2.3 6.8 11.4 11.4 68.2 92.9

 8 ّوؿَ ٍي خوؼ زؾشِ حطوز اند % % % % 6.8 6.8 11.4 22.7 50 88.4

 9 ضؾبًِ یساضيدب اند % % % % 2.3 6.8 11.4 11.4 68.2 92.9

 10 يهل طریثهی اضسمب اند % % 4.5 6.8 2.3 11.4 11.4 13.6 50 84.3

 11 يػوَه افىبض ثِ احشطام ندا 2.3 % 2.3 4.5 2.3 6.8 13.6 25 43.2 85.1

 12 بمید زض نسالز اند % % % % % % % 85 15 90.5

 13 ياذلال یّب چبضچَة ثِ سَخِ اند % % % % % % % 12.5 87.5 88.6

 هیبًگیي ود 88.1
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ثًىٌ ي أه ٙبهٜ ٍا وٖجز  ٍٕبوٍْ يأٍدب اٝڄ ي ډوب٥ت ثب بڇٕد سىبٕت اٝڄ"#، هًاَبنِ $9/92

َبْ إبٕٓ ىٍ كًُِ ډیًٍى و٪یَ ډٮَٵیٓ    ٭ىًان اًٝڃ ي اٍٍَُٗب ثبلاسَ ىإشٍ ي ثثٍ ٕبَٔ ٙبهٜ

 اوي. ومًىٌ

 

 چبلص ّبی اسبسی دس حَصُ ػولیبت سٍاًی:
 در حَزُ ػولیبت رٍاًی ظبیجری دفبع راّجردیجذٍل اّویت چبلػ ّبی اظبظی حبکن ثر عرح 

ف
ضزي

 

گَيِ ّبی چبلف ّتبی اؾبؾتي زض   

 حَظُ ػولیبر ضٍاًي

 زضنسزضخِ اّویز ّط ؾَال اظ نس 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 
هیتتبًگی

 ى

1 

ی ثطلتتطاض ٍ یؾتتبظ قتتجىِ اهىتتبى

ي اخشوتبػ  یّب قجىِ زض اضسجبطبر

 یجطيؾب

% % % 6.8 6.8 18.2 20.5 20.5 27.3 80.5 

2 

 هبًتتسىي هرفتت ٍ هدْتتَل اهىتتبى

 زيت َّ اظ اؾشفبزُ اهىبى ٍ هْبخن

 زضي ٍالؼتت طیتتغ ٍی هدتتبظی ّتتب

 جطيؾبی فضب

% % 4.5 18.2 20.5 20.5 27.3 2.3 6.8 91.1 

3 

 زض طاىيهس حینح زضن زض ضؼف

ي ضٍاً بریػول ساريسْس ذهَل

 یجطيؾبی فضب زض

% % 4.5 18.2 20.5 20.5 29.5 % 6.8 88.6 

4 

 زض هشرهتم ي اًؿبً هٌبثغ ووجَز

ي ضٍاًت  بریت ػول ثتب  همبثلِ خْز

 یجطيؾب ثَم ؿزيظ زض زقوي

% % % 18.2 20.5  29.5 % 34.1 95.8 

5 
 ضاّجتطز  ًجتَز  ٍ زقتوي  ضاّجطز زاقشي

 ًطم خٌ  ثب همبثلِی ثطا وكَض زض خبهغ

 یجطيؾب ثَم ؿزيظ زض زقوي

% % % 18.2 % 20.5 27.3 % 36.4 96.7 

6 

 ستتَاىی اضسمتتب طیهؿتت زض ضتتؼف

ِ  ثطاثط زضي هل همبٍهز  یّتب  ّدوت

 زقويي ضٍاً بریػول ٍي فطٌّگ

2.3 % 4.5 9.1 6.8 11.4 13.6 15.9 36.4 78.5 

7 

 ٍي ضٍاًتتت بریتتتػولي رشگتتتیآه

ی جطيؾبی فضب زضي ٍالؼ بریػول

 آى اقشجبُ قٌبذز اهىبى ٍ

% % 2.3 6.8 4.5 4.5 29.5 18.2 34.1 82.6 

8 

 وٌٌتتسُ افتتعا ّتتن لتتسضر زاقتتشي

 اًدتبم  زض زقوي لسضر یّب هإلفِ

 جطيؾبی فضب زضي ضٍاً بریػول

% % 2.3 6.8 4.5 18.2 20.5 20.5 27.3 79.8 

 86.1 هیبًگیي ود
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ووجڂیبن  سٮیياى   كیياٹڄ "#، 1/86$ هٕبوڂٕی ډىٍ اٍسجب٣ ثب أه ثٔٮي اُ دیَيِّ سلٺٕٺیبسٓ، اُ ډؼمی٫ًِ    

َ  ىٍٓ ډچی  ډٺبيډیز  سیًان ْ اٍسٺب َٕډٖ ىٍ ١ٮٴ"#، ٙبهِٜ $5/78 ٍ  ثَاثی  يٓ ٵََىڂی  َْیب  َؼمی

٭ىًان ؿبڅ٘ َبْ إبٕٓ ىٍ كًٌُ ىٍ كًٌُ ٭مچٕبر ٍياویٓ سٚیوٕٜ   ثٍ ٍا ىٙمهٓ ٍياو برٕ٭مچ

 وجیًى  ي ىٙیمه  ٍاَجَى ىاٙشه"#، ىٍ سٚوٕٜ هًى، 7/96ووجڂبن $ىاىٌ ي ىٍ وٺ٦ّ ډٺبثڄ، ثٕٚشَٔه 

سیَٔه ؿیبڅ٘   ْ ٍا ډُڈجَٕٔب ثًڇ ٖزُٔ ىٍ ىٙمه وَڇ ػىڀ ثب ډٺبثچٍْ ثَا ٽًٍٚ ىٍ ػبډ٬ ٍاَجَى

 اوي.َىٌَبْ إبٕٓ ىٍ كًُِ ډِثًٍ ا٭لاڇ ٽ
 تْذیذات اسبسی دس حَصُ ػولیبت سٍاًی:

 در حَزُ ػولیبت رٍاًی ظبیجری دفبع راّجردیجذٍل اّویت تْذیذات اظبظی حبکن ثر عرح 

ف
ضزي

 گَيِ ّبی سْسيس 
 زضخِ اّویز ّط ؾَال اظ نس زضنس

 هیبًگیي 9 8 7 6 5 4 3 2 1

1 
 هتبَّاضُ ی ا ضؾبًِ یّب قجىِ ٍخَز

 زقوي ثِ ٍاثؿشِی ا
* * * * * * 12.5 12.5 75 95.8 

 94.4 62.5 25 12.5 * * * * * * غطة ثِ ٍاثؿشِ ػٌبنط ٍخَز 2

3 
ِ  ٌشطًتز ی ايثطا زقوي سؿلط  ٍقتجى

 يضٍاً بریػول اًدبم ٍي اخشوبػی ّب
* * * * * * 20 5 75 82.8 

4 
 ِیتتػلي خْتتبً هدتتبهغ زضی فضبؾتتبظ

 زضی ؾبظ هشْن ٍ خوَْضی اؾلاهي ايطاى

 ثكط حمَق حَظُ

* * * * * * * 20 80 91.1 

5 

ِ  زقتوي  گؿشطزُ ّدوِ ی اػشمتبز  ًظتبم  ثت

ی ضاؾتشب  زض زٍلتز  ٍ هتطزم  اظ اػن خبهؼِ

 ِ  ًتتبة اؾتتلام هىشتتت گؿتتشطـ ثتتب همبثلت

 یهحوس

* * * * * 2.5 5 82.5 10 88.9 

6 
 یاػشوتبز  يثت  دتبز يا ٍ سيت سطزی المب

 وكَضي بؾیؾ ًظبم ثِ ًؿجز
4.5  4.5 6.8 13.6 15.9 6.8 13.6 34.1 97.8 

7 
 هبي فطٌّگي اخشوبػ طیهح ؾٌدف اهىبى

 ياخشوبػ یّب قجىِ كيطط اظ
4.5 6.8 4.5 6.8 2.3 6.8 18.2 25 25 95.8 

8 

 ٍ..( ٍي خبؾَؾی ثطا) یؾبظ قجىِ

 لبلتت  زض هؿئلِ ػٌبنطي ؾبظهبًسّ

 یثطاًساظ یّب گطٍُ

4.5 4.5 4.5 4.5 11.4 6.8 13.6 27.3 22.7 95.6 

9 
 یّتتب خٌتتجف یاًتتساظ ضاُ اهىتتبى

 زقوي سَؾطي اخشوبػی ثطاًساظ
4.5  6.8 2.3 11.4 9.1 15.9 25 25 97.2 

10 
 ٍي ذتتبضخ ثتتب اضسجتتب  لتتجح قىؿتتشي

 زض زيػضتتتَ لبلتتتت زضي خبؾَؾتتت

 ياخشوبػ یّب قجىِ

2.3 * * 2.3 4.5 11.4 18.2 22.7 38.6 94.4 

 85.7 هیبًگیي ود
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ووجڂیبن  سٮیياى   كياٹڄ"#، 7/85$ هٕبوڂٕډىٍ اٍسجب٣ ثب أه ثٔٮي اُ دَيِّ سلٺٕٺبسٓ، اُ ډؼم٫ًِ 

ٓ ٍا ٍياو برٕ٭مچ اوؼبڇ يٓ اػشمب٭ْ َب يٙجپٍ ىشَوزْ أثَا ىٙمه سٖچ٤"#، ٙبهِٜ $8/82

سَٔه سُئي ىٍ كًٌُ ٭مچٕبر ٍياوٓ ىٵب٫ ٕبٔجَسٚوٕٜ ىاىٌ ي ىٍ وٺ٦ّ ډٺبثیڄ، ثٕٚیشَٔه   ډُڈ

ٍ  وٖیجز  ْا٭شمبىٓ ث ؼبىٔا ي ئسَىْ اڅٺب "#، ىٍ سٚوٕٜ هًى8/97ووجڂبن $ ٓ بٕی ٕٕ و٪یبڇ  ثی

 اوي.سَٔه سُئي ىٍ كًُِ ډِثًٍ ا٭لاڇ ٽَىٌىٍ كًُِ ٭مچٕبر ٍياوٓ ٍا ډُڈ ٽًٍٚ

 دس حَصُ ػولیبت سٍاًی:فشغت ّب 
 در حَزُ ػولیبت رٍاًی ظبیجری دفبع راّجردیحبکن ثر عرح  یّب فرـتجذٍل اّویت 

ف
ضزي

 

 گَيِ ّبی فطنز
 زضخِ اّویز ّط ؾَال اظ نس زضنس

 ډٕبوڂٕه 9 8 7 6 5 4 3 2 1

1 
ِ  ٌشطًتز يا زیظطف اظ اؾشفبزُ اهىبى  ثت

 زقويي ضٍاً بریػول ثب همبثلِ هٌظَض
% % 2.3 4.6 13.6 4.6 20.5 22.7 31.8 80.3 

2 
 هَختَز  یّب زیظطف اظ اؾشفبزُ اهىبى

 حوتلار  همبثتد  زضي ذبضخ طیهح زض

 زقويي ضٍاً بریػول

% 4.5 9.1 4.5 9.1 6.8 15.9 20.5 29.5 74 

3 
 وكتَضّب  طيؾتب  سدتبضة  یطیوبضگ ثِ

 ساريتتسْس ثتتب همبثلتتِ زضذهتتَل

 يضٍاً بریػول

%  9.1 % 18.2 2.3 15.9 25 29.5 78.8 

 81.3 12.5 7.5 80 % % % % % % زقويي ضٍاً بریػول آفٌس اهىبى 4

5 
 دسافٌس خْز زضی ا ضؾبًِ یّب زیظطف

 زقويي ضٍاً بریػول
% % % % 2.5 75 5 12.5 5 71.3 

6 

 ٍ فضتلاء  ٌسگبى،يًوب اظ اؾشفبزُ اهىبى

ي ذٌثتت خْتتز ػلوتتب ٍ كتتوٌساىياًس

ي ضٍاًت  بریت ػول یّتب  زیفؼبل ًوَزى

 زقوي

% % % % % 77.5 2.5 7.5 12.5 72.7 

7 
 ثتتب زضضاثطتتِی ضّجتتطی ّكتتساضّب

 زقويي ضٍاً بریػول یّب زیفؼبل
% % % % % % 5 85 10 89.4 

8 
ی ثتطا ي ثركت ی ّتب ی اؾشطاسػ ٍخَز

ي ضٍاًت  بریت ػول ساريت سْس ثتب  همبثلِ

 زقوي

% % % % % % 12.5 12.5 75 95.8 

9 
 زض زقتتويي ضٍاًتت بریتتػول دسافٌتتس

 ثَم ؿزيظ
% % % % % % 12.5 25 62.5 94.4 

 82 هیبًگیي ود
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ً "#، ٽمشیَٔه سٮیياى   82$ هٕبوڂٕی ډىٍ هًٞٛ أه ثٔٮي اُ دَيِّ سلٺٕٺبسٓ، اُ ډؼم٫ًِ   بنٔدبٕیوڂ

٭ىًان ٵَٝز ٍا ثٍ ىٙمهٓ ٍياو برٕ٭مچ دياٵىي ػُز ىٍْ ا ٍٕبوٍ َْب ز٩َٕٵ"#، ٙبهٜ $3/71

اویي ي اُ ٕیًْ ىٔڂیَ، ثٕٚیشَٔه سٮیياى      ىٍ كًٌُ ٭مچٕیبر ٍياویٓ ىٵیب٫ ٕبٔجَٽٚیًٍ ا٭یلاڇ ٽیَىٌ      

ٍا  ثیًڇ  ٖیز ُٔ ىٍ ىٙیمه ٓ ٍياو برٕ٭مچ دياٵىي"#، ىٍ ا٭لاڇ و٪َ هًى ٙبهِٜ 4/94$ بنٔدبٕوڂً

 اوي.٭ىًان ٔټ ٵَٝز ىٍ كًٌُ ٭مچٕبر ٍياوٓ ىٵب٫ ٕبٔجَٽًٍٚ أٍُبثٓ ٽَىٌثٍ

 حَصُ ػولیبت سٍاًی:ضؼف ّب دس 
 در حَزُ ػولیبت رٍاًی ظبیجری دفبع راّجردیحبکن ثر عرح  یّب ضؼفجذٍل اّویت 

ف
ضزي

 

 گَيِ ّبی ضؼف
 زضخِ اّویز ّط ؾَال اظ نس زضنس

 هیبًگیي 9 8 7 6 5 4 3 2 1

1 
 ًمتف  اظ وبهتد  قتٌبذز  فمساى

 يَيً یّب یآٍض في
4.5 4.5 4.5 11.4  13.6 13.6 25 22.7 73.2 

2 
 كیػوی جطيؾب یّب قىبف ٍخَز

 وكَضي شیخوؼ ؾبذشبض زض
4.5 % 9 11.4 4.5 13.6 13.6 20.5 22.7 73.2 

3 

ِ  ٍ ّب عُیاًگ زيّسا زض ضؼف  ذَاؾتش

ی ضاؾتشب  زض وكتَض  ختَاى  ًؿدی ّب

 ثطاثتط  زض ّتب  آى همبٍهز سَاى فيافعا

 يفطٌّگ یّب ّدوِ

4.5 4.5 4.5 11.4 % 20.5 13.6 20.5 22.7 71.2 

4 

ّ  ٍ اطلاػبر ووجَز  یّتب  يآگتب

 ؾطَح زض وكَضي فطٌّگ طاىيهس

 هرشلف

% % % % % % 75 12.5 10 79.4 

5 

 ضٍاج ثب همبثلِی ضاؾشب زض ضؼف

 حتَظُ  زض ّتب  ذطافِ ٍ هََّهبر

 يٌيز اػشمبزار

% % % % % % % 10 90 88.9 

6 

ِ  ًؿتجز ی ضٍقٌگط زض ضؼف  ثت

اظ ی فىتط  ٍي ٌت يز قجْبر المبء

 زقوي یؾَ

% % % % % % 7.5 77.5 15 89.7 

7 
َ ي شيطيهس ؾبذشبض فمساى  زضی لت

 يٍاضزاس یّب ثبفطٌّ  ثطذَضز
4.5 % % 9.1 9.1 6.8 27.3 20.5 22.7 76.8 

8 
ِ  اظي ثركی طيدص طیسبث  اظ خبهؼت

 يغطثي ظًسگ ؾجه حيسطٍ
% % 4.5 4.5 11.4 15.9 11.4 25 27.3 78.8 
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9 

 ٍ هشرهتم ي اًؿبً هٌبثغ ووجَز

 بریػول ثب همبثلِ زضخْز هشؼْس

 زقويي ضٍاً

% % 4.5 11.4 4.5 15.9 13.6 20.5 22.7 72.5 

10 

ي فطٌّگتتی ّتتب ثطًبهتتِ ووجتتَز

ی جطيؾتب  ثتَم  ؿزيظ زض ّسفوٌس

 يیهربطج خصة هٌظَض ثِ وكَض

% % 2.3 2.3 6.8 13.6 25 13.6 36.4 82.6 

11 

ِ ي فت یط زض یثبٍض ذَـ  اظخبهؼت

ِ  ّتب  ضؾبًِء المب ثِ ًؿجز  ٍقتجى

 ياخشوبػی ّب

% % 4.5 2.3 9.1 11.4 15.9 34.1 22.7 80.6 

12 

ِ  ػسم  يیهؿتئَل  اظي فت یط سَخت

 ثتتِ ًؿتتجز وكتتَضي فطٌّگتت

 یّب قجىِ زض زيػضَ هربططار

 هَخَزي اخشوبػ

% % %  % % 12.5 12.5 75 95.8 

13 

 ِیتتضٍح ٍی ختتس ػتتعم فمتتساى

 طاىيهتتس اظي فتتیط زضی خْتتبز

ِ ی ثتطا  وكتَض  ؾبظ نیسهو  همبثلت

 زقوي ًطم ثبخٌ 

% % % 2.3 6.8 9.1 13.6 20.5 47.7 87.4 

14 
يي هحشتَا  یؾتبظ  يغٌ زض ضؼف

 هَخَزي فطٌّگ یّب قجىِ
% % % % 11.4 4.5 25 27.3 31.8 84.8 

15 

 یّتتب ثطًبهتتِی هحشتتَايي ًبضؾتتب

 زض ثبفطٌّتت  هتتطسجطي آهَظقتت

 لاریسحهتت هرشلتتف ؾتتطَح

 زضهسضؾِ

2.3 % 2.3 6.8 6.8 4.5 27.3 22.7 27.3 79.8 

 85 هیبًگیي ود

 

ووجڂیبن  سٮیياى   كیياٹڄ "#، 85$ هٕبوڂٕډىٍ أه ثو٘ اُ ٕإالارِ اثٮبى دَيِّ سلٺٕٺبسٓ، اُ ډؼم٫ًِ 

ٍ  ػیًان  وٖڄ َْب هًإشٍ ي َب ٌِٕاوڂ زَٔيا ىٍ ١ٮٴ"#، ىٍ سٚوٕٜ هًى ٙبهِٜ $2/71  ٽٚیً

ٍ ٵََىڂی  َْب َؼمٍ ثَاثَ ىٍ َب آن ډٺبيډز سًان ٘ٔاٵِاْ ٍإشب ىٍ ٭ىیًان ١یٮٴ ىٍ كیًُِ    ٓ ٍا ثی

"#، ىٍ أٍُیبثٓ هیًٔ٘   8/95ووجڂبن $وٺ٦ّ ډٺبثڄ، ثٕٚشَٔه  اوي څٕپه ىٍ٭مچٕبر ٍياوٓ ا٭لاڇ ٽَىٌ

ٓ اػشمیب٭  َْیب  ٙجپٍ ىٍ زٔ٭٢ً ډوب٥َار ثٍ وٖجز ٽًٍٚٓ ٵََىڂ هٕډٖئًڅ آُ ٶ٥ٕ سًػٍ ٭يڇ

 اوي.كًٌُ ٭مچٕبر ٍياوٓ ىٵب٫ ٕبٔجَْ ٽًٍٚ ىاوٖشٍ ىٍ٭ىًان ١ٮٴ ٍا ثٍ ډًػًى
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 قَت ّب دس حَصُ ػولیبت سٍاًی:

 
 در حَزُ ػولیبت رٍاًی ظبیجری دفبع راّجردیحبکن ثر عرح  یّب قَتجذٍل اّویت 

ف
ضزي

 

 گَيِ ّبی لَر
 زضخِ اّویز ّط ؾَال اظ نس زضنس

 هیبًگیي 1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 

 يیهشرههتتت ٍختتتَز

 ثب همبثلِ ٌِیظه زضي اًملاث

ي ضٍاً بریػول الساهبر

 زقوي

% % % % % % 77.5 12.5 10 81.3 

2 
ِ يضيكي اسس اػشمبز  زاض كت

 ياؾلاه نیسؼبل ثطِ یسى ثب
% % % % % % 80 2.5 17.5 81.9 

3 

 یّب يآگبّي ثطذ ٍخَز

 ضٍـ اظ هتتطزمي ًؿتتج

ي ضٍاًتت بریتتػولی ّتتب

 زقوي

% % % % % % 77.5 5 17.5 82.2 

4 

ِ  زيت ٍلا همتبم  ٍخَز  ثت

 هجتبضظُ  زاض دتطچن  ػٌَاى

 بریتتػول ساريتتسْس ثتتب

 زقويي ضٍاً

2.3 % % 4.5 6.8 9.1 13.6 20.5 43.2 84.1 

5 

ِ  ثِي زؾشطؾ  یّتب  قتجى

 ٍ يضؾتتتتتبً اطتتتتتلاع

 ؿزيظ زض یؾبظ فطٌّ 

 یجطيؾب ثَم

2.3 2.3 6.8 6.8 11.4 9.1 11.4 22.7 27.3 74.7 

6 

 زیت ظطف اظی ثطذتَضزاض 

 زض حیثؿت ي فطٌّگی ثبلا

 یجطيؾب ثَم ؿزيظ

2.3 % 2.3 6.8 2.3 11.4 15.9 18.2 40.9 82.6 

 81.2 هیبًگیي ود

ډوب٥جیبن  "#، ٽمشیَٔه سٮیياى   2/81$ هٕبوڂٕی ډىٍ هًٞٛ أه ثٔٮي اُ دَيِّ سلٺٕٺبسٓ، اُ ډؼمی٫ًِ  

ْ ٍا ٔیټ ٹیًر   جَٕٔب ثًڇ ٖزُٔ ىٍ ْٕبُ ٵََىڀ ي ٍٕٓبو ا٥لا٫ َْب ٙجپٍ ثٍٓ ىٕشَٕ"#، $7/74

"#، ىٍ ا٭لاڇ و٪َ 1/84ډوب٥جبن $ىاوىي اډب اُ ٥َٳ ىٔڂَ، ثٕٚشَٔه سٮياى ىٍ كًٌُ ٭مچٕبر ٍياوٓ ډٓ

-ٍا ثٍ ىٙمهٓ ٍياو برٕ٭مچ يارٔسُي ثب ډجبٌٍُ ىاٍ دَؿڈ ٭ىًان ثٍ زٔيلا ډٺبڇ يػًىهًى ٙبهِٜ 

 اوي.٭ىًان ٹًر ىٍ أه كًٌُ ا٭لاڇ ٽَىٌ
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 ساّجشدّب دس حَصُ ػولیبت سٍاًی:

 
 در حَزُ ػولیبت رٍاًی ظبیجری دفبع راّجردیجذٍل اّویت راّجردّبی حبکن ثر عرح 

ف
ضزي

 

 یّتب  طؾتبذز يظّبی ضاّجطزی زض حَظُ گَيِ

 ػولیبر ضٍاًي

 زضخِ اّویز ّط ؾَال اظ نس زضنس

 هیبًگیي 1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 
 زضي ضٍاًت  بریت ػولی ضاّجتطز  ؾٌس ييسسٍ

 ٍی آفٌتس ) وكتَض ی جطيؾب زفبع خبهغ ًظبم

 ؟(یدسافٌس

% % % 2.5 72.5 % % 12.5 12.5 65 

2 
ي ضٍاً بریػول ثطاثط زض زفبع بریازث سَؾؼِ

 ؟یجطيؾب ثَم ؿزيظ زض
% % % % 75 % 5 7.5 12.5 64.7 

3 
 بریت ػولی ّتب  ِيت ضٍ ٍ ؾبظٍوبضّب ييسسٍ

 جط؟يؾبی فضب زض وكَضي ضٍاً
% % % % 75 % 7.5 10 5 61.4 

4 

 اظ َّقتتوٌساًِی ثتتطزاض ثْتتطُ ٍ دتتبزيا

 زفبع هٌظَض ثِ كطفشِیدی جطيؾبی طؾبذشْبيظ

ٍ  هبَّاضُ) زقويي ضٍاً بریػول زضثطاثط  ّتب

 ؟...(ياضسجبطی ّب ٍقجىِ ضؾبًِ

2.3  4.5 % 2.3 9.1 15.9 9.1 56.8 86.6 

5 
 اضسمتبء  زضخْتز  حیثؿت  زیظطف اظ اؾشفبزُ

 بریت ػول ساريت سْس ثطاثتط  زضي هل طریثه

 ؟یجطيؾب ثَم ؿزيظ زض زقويي ضٍاً

% % 2.3 4.5 9.1 11.4 6.8 20.5 45.5 84.3 

6 
ّ  ؾبهبًِ سَؾؼِ ٍ دبزيا  وٌشتطل  ٍي فطهبًتس

 ثتتَم ؿتتزيظ زض زقتتويي ضٍاًتت بریتتػول

 ؟یجطيؾب

% % % 2.3 13.6 6.8 20.5 27.3 29.5 82.8 

7 
 هٌتتبثغی سَاًوٌسؾتتبظ ٍ زیتتسطث آهتتَظـ،

 ؟يضٍاً بریػول حَظُ بظیهَضزًي اًؿبً
% % % % % 2.5  2.5 95 98.8 

8 
ی ثتطا ی آفٌتس  یّتب  ؾبهبًِ دبزيا ٍي ططاح

 زقوي؟ي ضٍاً بریػول ثب همبثلِ
% % % % % % 80 7.5 12.5 81.4 

9 
 ًتطم  خٌت   لطاضگتبُ ی ؾبظ بزُید ٍي ططاح

 زقوي؟ حولار ٍ ساريسْس ثب همبثلِی ثطا
 % % % % % 77.5 % 22.5 82.8 

10 
ِ ی ؾبظ بزُید ٍي ططاح  ضنتس، ی ّتب  ؾتبهبً

ي غیسجلی هحَضّب ّكساض ٍ میسكر ف،يدب

 ؟يضٍاً بریػول زض زقوي

2.3 % % % 9.1 15.9 18.2 18.2 36.4 81.8 

12 

 زضي فطٌّگت ی دسافٌتس  نیهفبّی ؾبظ ٌِيًْبز

 اظ اػتتن وكتَض ي آهَظقت ی ّتب  ًظتبم  شار

 آهَظـ ٍ دطٍضـ ٍ آهَظـ ،يػبل آهَظـ

 ؟يؾبظهبًی ّب

% % % % 2.3 6.8 6.8 18.2 65.9 93.2 

 80.3 هیبًگیي ولي

 85 هیبًگیي هدوَع
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سٮیياى   كیياٹڄ "#، 3/80$ هٕبوڂٕی ډىٍ أه ٹٖمز اُ ٕإالارِ اثٮیبى دیَيِّ سلٺٕٺیبسٓ، اُ ډؼمی٫ًِ     

ٍ ٓ ٍياوی  برٕ٭مچ َْبٍ ٍٔي ي ٕبُيٽبٍَب هٔسيي"#، ىٍ سٚوٕٜ هًى ٙبهِٜ 4/61ووجڂبن $  ٽٚیً

اوي ي ىٍ وٺ٦یّ ډٺبثیڄ وٕیِ ثٕٚیشَٔه سٮیياى      ٍاَجَىَبْ أه كًٌُ ىاوٖشٍ٭ىًان ٍا ثٍ جَٕٔبْ ٵ٢ب ىٍ

َ  ْٕبُ ىٍٔوُبى"#، ىٍ و٪َار هًٔ٘، 2/93ووجڂبن $  َْیب  و٪یبڇ  ًار ىٍٓ ٵََىڂی ْ دياٵىیي  ڈٕډٶیب

ٗ  اُ ا٭ڈ ٽًٍٚٓ آډًُٙ ٗ  ،ٓ٭یبڅ  آډیًُ ٗ  آډیًُ ٗ  ي يدیَيٍ ٍ ٕیبُډبو ْ َیب  آډیًُ ٭ىیًان  ٓ ٍا ثی

 اوي.َبْ ډىبث٬ اوٖبوٓ ىٵب٫ ٕبٔجَْ ٽًٍٚ أٍُبثٓ ٽَىٌٍاَجَىَبْ َُٕٔبهز

 

 :تحقیق جًتبی
َ  ډ٦بڅٮیبر  اوؼبڇ ي ٓاٽشٚبٵ ډ٦بڅٮبر اوؼبڇ ثب ووٖز ىٍػٍ ىٍ ي ٸٕسلٺ هٔا ْاػَا ىٍ  ثیب  ي ْو٪ی

٭مچٕیبر   كیًٌُ  ىٍ ْجَٕٔیب  زٕي١ٮ اُ ٓبسٕٽچ ٙىبهز ثٍ ډجبىٍر ډٮشجَ ډياٍٻ ي إىبى اُ إشٶبىٌ

أه  ٕإاڃ ثٍ ٔٓدبٕوڂً ٝيى ىٍ ْآډبٍ ػبډٮٍ ي ٓهجَځ ػبډٮٍ ثٍ ډَاػٮٍ ثب ٕذٔ ي ومًىٌ ٍياوٓ

 ثبٙي. كبٝچٍ اُ أه سلٺٕٸ ثٍ َٙف َُٔ ډٓ غٔوشبي  أڈ ثَآډيٌ دْيَ٘

ِ  ييضاّجطزّب اضائِ ٍ ييسسٍ ثِ كیسحم ييازض ًشیدِ الساهبر دػٍّكي نَضر دصيطفشِ،   دطزاذشت

ِ  حيًشتب  .بثسي وبّف ػطنِ ييا زض ًظبم یّب ٌِيّع ٍ ّب یطيدص تیآؾ سار،يسْس سب ّتبی   ٍ يبفشت

 ثبقس: سحمیك ٍ سَلیس هحشَای نَضر دصيطفشِ زض ايي ضاؾشب، ثِ ايي قطح هي

ىٔڂَْ إز ٽٍ ىٍ ٵ٢بْ ٕبٔجَ ثٍ ٭ىًان ٔټ اثِاٍ ډیإطَ ثپیبٍ    َْب ٭ٍَٝ٭مچٕبر ٍياوٓ اُ ػمچٍ 

أىشَوز ډٓ سًاوي ثب ؿُبٍ ٭بډڄ، سلیًڃ ي اوٺلاثیٓ ىٍ ٭مچٕیبر ٍياویٓ دئیي آيٍى:      . ًٙىٓ ډځَٵشٍ 

أؼبى ٙجپٍ ٍياوٓ أىشَوز، َمبَىڂٓ، اػَا ي سلچٕڄ سأطَٕ ي ٽبٍأٓ ٍيوي ٭مچٕبر ٍياویٓ. ٭مچٕیبر   

 اډیب سُئي ي هًٚوز ډٖشٺٕڈ وٕٖیز   َويٌٕىٍثَځ اځَؿٍٍياوٓ ٕبٔجَْ، ثٍ ٭ىًان سَئٍٖڈ ډؼبُْ 

ځٌاٍْ سَئٍٖشٓ، ٹيٍسمىي  ثٍ اوياٌُ ثمت سًاويٓ ډسأطَٕ ٍياوٓ آن، ثَ ػًاډ٬ ََإىبٻ ي ډ٦٢َة، 

ي ٝيا، ٵَٔجپبٍاوٍ، ػُبوٓ ي ډمچً اُ سىٶیَ   َٕٓ ثسًاوي هًٞٝٓ،  ثبٙي، ٭مچٕبر ٍياوٓ ٕبٔجَْ ډٓ

 ي سٮٞت ثبٙي.

 إیىبى  ،ْ ػمًٍُْ إلاډٓ أَان ىٍ ثَاثَ سُئيار ٕبٔجَْجَٕٔب ىٵب٫ َبٍْاَجَى ثٍ ٓبثٕىٕش ْثَا

 ي اًٝڃ ي اوؼبڇ ٭مچٕبر ٍياوٓ كًٌُ ىٍ ډ٦بڅٮبر َٕٔب ي ٓٺٕس٦ج ډ٦بڅٮبر ،ْو٪َ ٓډجبو ،ٓثبلاىٕش

 زٔی ډأډًٍ ي ٍٕیبڅز  ي اوياُ ؿٚڈ ي آن ثَ ډإطَ ٓىاهچ ي ٓهبٍػ ٭ًاډڄ ٥َف، ثَ كبٽڈ َْب اٍُٗ

 ي اكٞیبء اُ ٥َٔیٸ أیه سلٺٕیٸ     ٵبٹي آن ثًى ي يػًى وياٙیز،  ىٍځٌٙشٍٽٍ  ْجَٕٔب ىٵب٫ ٹَاٍځبٌ
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ٍ  وَڇ اُ إشٶبىٌ ثب ي آوُب ثَإبٓ َب ىاىٌ ڄٕيسلچ ٍٔسؼِ ي ْجَٕٔب ىٵب٫ ٍْاَجَىَب  EXCEL اٵیِا

 ٽٍ ٭جبٍسىي اُ: ٙيوي اكٞبء SPSS اٵِاٍ وَڇ ي

 ػَاهل خبسجی:

 :ارسيسْس

 .ىٙمه ثٍ ياثٖشٍ ْا ډبًَاٌٍ ْا ٍٕبوٍ َْب ٙجپٍ # يػًى1

 .ٱَة ثٍ ياثٖشٍ ٭ىبَٝ # يػًى2

 .ٍٓياو برٕ٭مچ اوؼبڇ ي ٓاػشمب٭ َْب يٙجپٍ ىشَوزٔا ْثَا ىٙمه # سٖچ3٤

 .ثَٚ كٺًٷ كًٌُ ىٍ ْٕبُ ډشُڈ ؛ يَانٔا ٓإلاډ ْػمًٍُ ٍٕ٭چ ٓػُبو ډؼبډ٬ ىٍ ْ# ٵ٢بٕب4ُ

 ځٖشَٗ ثب ډٺبثچٍ ٍْإشب ىٍ ،ىيڅز ي ډَىڇ اُ ا٭ڈ ػبډٮٍ ْا٭شٺبى و٪بڇ ثٍ ىٙمه ځٖشَىٌ # َؼم5ٍ

 #.يآڅٍٍ ٕ٭چ اللهٓ ٝچ$ ْډلمي وبة إلاڇ ډپشت

 .ٽًٍٚ ٓبٕٕٕ و٪بڇ ثٍ وٖجز ْا٭شمبىٓ ث ؼبىٔا ي ئسَى ْ# اڅٺب6

 .ٓاػشمب٭ َْب ٙجپٍ ٸ٥َٔ اُ ډب ٓٵََىڂ ٓاػشمب٭ ٤ٕډل ٕىؼ٘ # اډپبن7

 .ْثَاوياُ َْب ځَيٌ ٹبڅت ىٍ ډٖئچٍ ٭ىبَٝ ٕٓبُډبويَ ي..# ي ٓػبًٕٕ ْثَا$ ْٕبُ ٙجپٍ# 8

 .ىٙمه س٤ًٕ ٓاػشمب٭ ْثَاوياُ َْب ػىج٘ ْاوياُ ٍاٌ # اډپبن9

 .ٓاػشمب٭ َْب ٙجپٍ ىٍ زٔ٭٢ً ٹبڅت ىٍ ٓػبًٕٕ ي ٓهبٍػ ثب اٍسجب٣ ٹجق # ٙپٖشه10

 :ّب فطنز

 .ىٙمه ٍٓياو برٕ٭مچ ثب ډٺبثچٍ ډى٪ًٍ ثٍ ىشَوزٔا ز٩َٕٵ اُ إشٶبىٌ # اډپبن1

 ٍٓياوی  برٕی ٭مچ كمیلار  ډٺبثیڄ  ىٍ ٓهیبٍػ  ٤ٕډلی  ىٍ ډًػیًى  َْب ز٩َٕٵ اُ إشٶبىٌ # اډپبن2

 .ىٙمه

 .ٍٓياو برٕ٭مچ يارٔسُي ثب ډٺبثچٍ ىٍهًٞٛ ٽًٍَٚب َٕٔب سؼبٍة َْٕٽبٍځ ثٍ# 3

 .ىٙمه ٍٓياو برٕ٭مچ آٵىي # اډپبن4

 .ىٙمه ٍٓياو برٕ٭مچ دياٵىي ػُز ىٍ ْا ٍٕبوٍ َْب ز٩َٕٵ# 5

 برٕی ٭مچ َْب زٕٵٮبڅ ومًىن ٓهىظ ػُز ٭چمب ي ٚمىيانٔاوي ،ٵ٢لا ىيځبن،ٔومب اُ إشٶبىٌ # اډپبن6

 .ىٙمه ٍٓياو

 .ىٙمه ٍٓياو برٕ٭مچ َْب زٕٵٮبڅ ثب ىٍٍاث٦ٍ ٍَْجَ َْٚياٍَب 7#

 .ىٙمه ٍٓياو برٕ٭مچ يارٔسُي ثب ډٺبثچٍ ْثَا ٓثوٚ َْب ْإشَاسْ # يػًى8
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 .ثًڇ ٖزُٔ ىٍ ىٙمه ٍٓياو برٕ٭مچ # دياٵىي9

 ػَاهل داخلی:

 :ّب ضؼف

ٍ  ٓٵََىڂی  هٕډٖئًڅ اُ ٓٶ٥ٕ سًػٍ # ٭يڇ1 ٍ  وٖیجز  ٽٚیً ً  ډویب٥َار  ثی ٍ  ىٍ زٔ٭٢ی  َْیب  ٙیجپ

 .ډًػًى ٓاػشمب٭

 .ىٙمه ْاُ ًٕ ْٵپَ ي ٓىٔى ٙجُبر ْاڅٺب ثٍ وٖجز ٍْيٙىڂَ ىٍ # ١ٮٴ2

ٍ  ْثَا ٽًٍٚ ٕبُ ڈٕسٞم َانٔډي اُ ٓٶ٥ٕ ىٍ ْػُبى ٍٍٕيك ي ْػي ٭ِڇ # ٵٺيان3  ػىیڀ  ثیب  ډٺبثچی

 .ىٙمه وَڇ

 .ٓىٔى ا٭شٺبىار كًٌُ ىٍ َب هَاٵٍ ي ډًًَډبر ٍياع ثب ډٺبثچٍ ٍْإشب ىٍ # ١ٮٴ4

 .ډًػًى ٓٵََىڂ َْب ٙجپٍ ٔٓډلشًا ْٕبُٓ ٱى ىٍ # ١ٮٴ5

 .هٕډوب٥ج ػٌة ډى٪ًٍ ثٍ ٽًٍٚ ْجَٕٔب ثًڇ ٖزُٔ ىٍ َيٵمىي ٓٵََىڂ َْب ثَوبډٍ # ٽمجًى6

 .ٓاػشمب٭ َْب ٙجپٍ ي َب ٍٕبوٍ ْاڅٺب ثٍ وٖجز ػبډٮٍ اُ ٓٶ٥ٕ ىٍ ْثبيٍ هًٗ# 7

 .ډيٍٍٕ ىٍ لارٕسلٞ ډوشچٴ ٦ًٕف ىٍ ثبٵََىڀ ډَسج٤ ٓآډًُٙ َْب ثَوبډٍ ْډلشًا ٔٓ# وبٍٕب8

 .ډوشچٴ ٦ًٕف ىٍ ٽًٍٚ ٓٵََىڂ َانٔډي َْبٓ آځبَ ي ا٥لا٭بر # ٽمجًى9

 .ٓٱَث ُٓويځ ٕجټ غٔسَي اُ ػبډٮٍ اُ ٓثوٚ ََْٔدٌٕسأط# 10

 .ٓياٍىاس َْب ثبٵََىڀ ثَهًٍى ىٍ ْٹً ٓشَٔٔډي ٕبهشبٍ # ٵٺيان11

 .هٔوً َْبْ آيٍ ٵه وٺ٘ اُ ٽبډڄ ٙىبهز # ٵٺيان12

 .ٽًٍٚ ٓشٕػمٮ ٕبهشبٍ ىٍ ٸٕ٭م ْجَٕٔب َْب ٙپبٳ # يػًى13

 .ىٙمه ٍٓياو برٕ٭مچ ثب ډٺبثچٍ ػُز ىٍ ډشٮُي ي ډشوٜٞ ٓاوٖبو ډىبث٬ # ٽمجًى14

 .ٓٵََىڂ َْب َؼمٍ ثَاثَ ىٍ َب آن ډٺبيډز سًان ٘ٔاٵِا ٍْإشب ىٍ ٽًٍٚوجًىن ډَىڇ  # آډبى15ٌ

 :ّب لَر

 ٍٓياوی  برٕی ٭مچ يارٔسُي ثب ډجبٌٍُ ىاٍ دَؿڈ ٭ىًان ثٍاڅٮبڅٓ#  $ډي٩چٍ زٔيلا٭٪مبْ  ډٺبڇ # يػًى1

 .ىٙمه

 .ْجَٕٔب ثًڇ ٖزُٔ ىٍ غٕثٖ ٓٵََىڂ ْثبلا ز٩َٕٵ اُ ْ# ثَهًٍىا2ٍ

 .ىٙمه ٍٓياو برٕ٭مچ َْب ٍيٗ اُ ډَىڇ ٓوٖج َْبٓ آځبَ ٓثَه # يػًى3

 .ٓإلاډ ڈٕسٮبڅ ثٍَ ٕسپ ثب ىاٍ ٍٍٚٔ ٓٚٔيوا # ا٭شٺبى4
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 .ىٙمه ٍٓياو برٕ٭مچ اٹياډبر ثب ډٺبثچٍ ىٍُٕډ ىٍ ٓاوٺلاث هٕډشوٞٞ # يػًى5

 .ْجَٕٔب ثًڇ ٖزُٔ ىٍ ْٕبُ ٵََىڀ ي ٍٕٓبو ا٥لا٫ َْب ٙجپٍ ثٍ ٓ# ىٕش6َٕ

 اسائِ ساّجشدّب:

 زض حَظُ ػولیبر ضٍاًيخوَْضی اؾلاهي ايطاى زض ثطاثط سْسيسار  ؾبيجطی زفبع یضاّجطزّب

1 
ّن زض ثؼتس   ٍی آفٌس ثؼس، ّن زض وكَضی جطيؾب زفبع خبهغ ًظبم زضي ضٍاً بریػولی ضاّجطز ؾٌس ييسسٍ

 یدسافٌس

 ػمًٍُْ إلاډٓ أَان یجطيؾب ثَم ؿزيظ زضي ضٍاً بریػول ثطاثط زض زفبع بریازث سَؾؼِ 2

 جطيؾبی فضب زض وكَضي ضٍاً بریػولی ّب ِيضٍ ٍ ؾبظٍوبضّب ييسسٍ 3

4 
ي ضٍاًت  بریػول ثطاثط زض زفبع هٌظَض ثِ كطفشِیدی جطيؾب یّب طؾبذزيظ اظ َّقوٌساًِ یثطزاض ثْطُ ٍ دبزيا

 ياضسجبط یّب قجىِ ٍ ضؾبًِ ،هبَّاضُّبيي ّو َى:  ، زض حَظُزقوي

5 
 ؿزيظ زض زقويي ضٍاً بریػول ساريسْس ثطاثط زضي هل طریثه یاضسمب ززضخْ حیثؿ زیظطف اظ اؾشفبزُ

 خوَْضی اؾلاهي ايطاى یجطيؾب ثَم

 زض حَظُ ػولیبر ضٍاًيخوَْضی اؾلاهي ايطاى زض ثطاثط سْسيسار  ؾبيجطی زفبع یضاّجطزّب

 وكَض یجطيؾب ثَم ؿزيظ زض زقويي ضٍاً بریػول وٌشطل ٍي فطهبًسّ ؾبهبًِ سَؾؼِ ٍ دبزيا 6

 يضٍاً بریػول حَظُ بظیهَضزًي اًؿبً هٌبثغی سَاًوٌسؾبظ ٍ زیسطث آهَظـ، 7

 زقويي ضٍاً بریػول ثب همبثلِی ثطای آفٌس یّب ؾبهبًِ دبزيا ٍي ططاح 8

 زقوي حولار ٍ ساريسْس ثب همبثلِی ثطا ًطم خٌ  لطاضگبُی ؾبظ بزُید ٍي ططاح 9

10 
 بریت ػول زض زقويي غیسجلی هحَضّب ّكساض ٍ میسكر ف،يدب ضنس،ی ّب ؾبهبًِی ؾبظ بزُید ٍي ططاح

 يضٍاً

12 
 ـ ،يػبل آهَظـ اظ اػن وكَضي آهَظقی ّب ًظبم شار زضي فطٌّگی دسافٌس نیهفبّی ؾبظ ٌِيًْبز  آهتَظ

 يبظهبًؾی ّب ٍآهَظـ ٍدطٍضـ
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 :اتطٌْبدیپ
 ٍْاَجَىَیب  هٔسيي ْثَا ٓدْيَٚ ،ْجَٕٔب ىٵب٫ كًٌُ ىٍ ٍاَجَى اُ ْثَهًٍىاٍ زٕاَم ثٍ سًػٍ ثب

 ىٍ ٦ًٕف ډوشچٴ ،ٙيٌ اٍائٍ َبْ ٔبٵشٍ ْډجىب ثَ آن ٓثوٚ ٍْاَجَىَب هَٕمـى ي ْجَٕٔب ىٵب٫ ٓٽچ

 .ًٙى اوؼبڇ

 .ځَٕى اوؼبڇ ْڂَٔى ٺبرٕسلٺ ،ٔٓاػَا ْٽبٍَب ٍاٌ اٍائٍ ي ٍاَجَىَب ٙين ٔٓاػَا ْثَا

 َ٭بډیڄ ٕٱ دياٵىیي  ٹَاٍځیبٌ  بٍٕاهش ىٍ إشٶبىٌ څِيڇ ًٍٝر ىٍ ي ٓبثٔاٍُ ډى٪ًٍ ثٍ دْيَ٘ أه وشبٔغ

 .ًٙى اٍائٍ

 ْٵ٢یب  ٓ٭یبڅ  ْٙیًٍا  بٍٕی اهش ىٍ إیشٶبىٌ  څیِيڇ  ًٍٝر ىٍ ي ٓبثٔاٍُ ډى٪ًٍ ثٍ دْيَ٘ أه وشبٔغ

 .َىٕځ ٹَاٍ ْډؼبُ
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  یرٍاً جٌگ ذاتیدفبع ظبیجری ج ا ا در ثراثر تْذ راّجردّبی   411 

 ٍ هآخز هٌبثغ
 ْىٵشَ ډٺبڇ ډٮ٪ڈ ٍَجَ ٍٕٓبو ا٥لا٫ ڂبٌٔ#، دبٓاڅٮبڅ ډي٩چٍ$ ْا هبډىٍ اډبڇ. 

 ،ٓهتسيطيز  ٍ ضٍاًتي  اطلاػتبسي  خٌت   دػٍّكي آيٌسُ#، 1388$ الله ٍكمز اډًَٕٝٵ 

 .ډٖچق وَٕيَبْ ٽڄ ٕشبى: سَُان ،آى ثب همبثلِ

 ًٍزض  يطت یهح زیت ثتب انتَل اهٌ   يي(، آقٌب1389ٕیؼبى $  ،ٔٓي ثىب ١َبٕ٭چ ،ٓمٕاثَاَ د

ياكیي   ٓ، سُیَان: اوشٚیبٍار ىاوٚیڂبٌ آُاى إیلاډ    اطلاػبر ٍ اضسجبطبر یآٍض فيحَظُ 

 .ٓپٕاڅپشَيو

 ىاوٚیڂبٌ  اوشٚبٍار: سَُان ،جطيؾب یفضب زض زیٍاهٌ حمَق ،#1388$ ڈٕاثَاَ ،ٓڂٕث كٖه 

 .ٓډچ ىٵب٫ ٓ٭بڅ

 ٖسُیَان: ىاوٚیڂبٌ اډیبڇ     ،يضٍاًت  بریت ػول ي(، انَل ٍ هجتبً 1390$ هٕكٖ يٕٕ ،ٓىٕك

 #.اڅٖلاڇٍ ٕ٭چ$ هٕكٖ

 ،بریت ػول ثتب  ييآقٌب زضؼ زوشطا، زٍضُ يولاؾ طاريسمط#، 1390$ ډلميكٖه ُيٍٷ 

 .ٓډچ ىٵب٫ ٓ٭بڅ ىاوٚڂبٌسَُان:  ،يضٍاً

 ،اوشٚیبٍر : سَُان ًٕڇ، سب ايڃ ْػچيَب ،يآگبّ ٍ اضسجبطبر#، 1389$ ډلميكٖه ُيٍٷ 

 .َٕيٗ

 َٓىٵیب٭  ٲبرٕيسجچ ٓٵََىڂ ډٮبيوز اوشٚبٍار: سَُان ،یجطيؾب طاىيا#، 1392$ ىايى ،ْ٭بډ 

 .ډٖچق َْيَبٕو ٽڄ ٕشبى

 سُیَان،  ،طاىيت ا ثتبضُ  زض ييىتب ياهط یّب ططح ٍ ىطزّبيضٍ#، 1385$ ٓ٭چ ،ٓهبو ٭جيالله 

 .ډٮبَٝ اثَاٍ ٓډ٦بڅٮبس ٓٵََىڂ ډًٍٕٖ

 ياطلاػتبس  يبسیت ح یّتب ؾبذز طيظ اظ حفبظز#، 1385$ ٓ٭چی  ،ٓهبو ٭جيالله $ ٍ  ٵٞیچىبډ

 #.اڅٖلاڇٍ ٕ٭چ$ هٕكٖ#، سَُان، اوشٚبٍار ىاوٚڂبٌ اډبڇ 54ٙمبٌٍ  ،ٓىٵب٭ بٕزٕٕ

 ٌسُیَان،  ،دبؾد سب سيسْس اظ :ًطم خٌ #، 1388 سبثٖشبن ي ثُبٍ$ وَڇ، ػىڀ ډ٦بڅٮبر ځَي 

 .4ي  3 ٙمبٌٍ ايڃ، ٕبڃ ،ْا٦١َاٍ َْب زٕي١ٮ ي ثلَان زَٔٔډي ٵٞچىبډٍ

 ٍ1388 ،ٍٓياو برٕ٭مچ َ٘ٔمب ډٺبلار ډؼمً٭. 
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 هٕسَُان: ىاوٚڂبٌ ػبډ٬ اډیبڇ كٖی   ،يضٍاً بریٍ ػول جطيؾب#، 1391الله $ كؼز بن،ٔډَاى 

 #.اڅٖلاڇٍ ٕ٭چ$

 يٕٕی  ،الولتد  يیثت  بؾتز یؾ زض زیت هَفم یاثعاضّب ًطم، لسضر، #1389$ ػًُٳ ،ْوب 

 #.اڅٖلاڇٍ ٕ٭چ$ ٝبىٷ اډبڇ ىاوٚڂبٌ اوشٚبٍار سَُان، ،ًْياڅٶٺبٍ ْډُي ي ٍٓيكبو ډلٖه

 http://www.tebyan.net. 

 :اًگلیسیهٌبثغ 

 http://www.hccmr.com/news-494.aspx. 
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