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 چکيده

 َْب ي اٍُٗ ٓىٍ ؿبٍؿًة ډجبو ،يٕډلشًا ي هيډبر ډٶ ،إز ٽٍ ىٍ آن ٓاٍسجب٥ َْب ډشٚپڄ اُ ٙجپٍ ٔٓٵ٢بٵ٢بْ ډؼبُْ ٽًٍٚ، 

ډولاب٥َاسٓ ٍا   ٕبٔجَْ،ػَائڈ ٍٱڈ ډلبٕه ثٖٕبٍ، ثب أؼبى ثٖشَْ ثَاْ يٹ٫ً  ٭چٓي  ًٙى ي ډٺٍَار ٽًٍٚ اٍائٍ ډٓ هٕٹًاو ي ٓ إلاډ

 دچٕٔي  ٹبوًوٓ ډَاػ٬َلاب، وٕبُډىلاي َمپلابٍْ     ، ثٍ ىوجلابڃ ىاٍى ٽلاٍ دٕڂلاَى آن   آن ډىبٵ٬ ډچٓ ٽًٍٚ سج٬ ثٍثَاْ اډىٕز ٵ٢بْ ډؼبُْ ي 

 (إز $ثٍ ىڅٕڄ ډبَٕز ٵَاډَُْ# سأطَٕ سلز ٽًٍَٚبْ َمٍٕبٔجَْ 

ىٕشٕبثٓ ثٍ اڅڂلاًْ ٍاَجلاَىْ   ٽبٍثَىْ كب١َ ثب َيٳ  )اْ و٪َ ثٍ ٵٺيان اڅڂًْ ٍاَجَىْ ډٚوٜ ىٍ أه هًٞٛ، دْيَ٘ سًٕٮٍ

ډجبٌٍُ ثلاب ػلاَائڈ    ٔپَىػمًٍُْ إلاډٓ أَان ي ثب ٍي ٓإبٓ ډىبٵ٬ ډچّ ثَ ْډؼبُ ْٵ٢ب ٕزاٍسٺبء اډى ْثَا مچچٓاڅ ٕهث         َبْْ َمپبٍ

َبْ  سًػٍ $ىاىٌ ٹبثڄ  ْ ي ډ٦بڅٮٍ ډجبوٓ و٪َْ ډَسج٤، ډٶبَٕڈآيٍ ػم٬اْ $ثب ٍئپَى آډٕوشٍ#، ١مه  ُډٕىٍ )ٔجَْ ثٍ ٍيٗ ډًٍىْٕب

َب  ْ ومًىٌ $اثٮبى، ډإڅٶٍٕبُډٺًڅٍٽًٕىا، ٽيځٌاٍْ ي  اٵِاٍ ډپٔ س٤ًٕ وَڇ بى $ځَاويى سئًٍْ#دَىاُْ ىاىٌ ثىٕ ٽٕٶٓ# ٍا ثٍ ٍيٗ و٪ٍَٔ

ٍ  ولاَڇ ىٍ ٕبُْ ډٮبىلار ٕلابهشبٍْ ډَث٥ًلاٍ    ومبٔي ي ٕذٔ ثب ډيڃ َب# ي ډيڃ ډٶًُډٓ دْيَ٘ ٍا سَٕٕڈ ډٓ ي ٙبهٜ إلامبٍر   اٵلاِا

دَٕٚىبډٍ، س٤ًٕ ثٍ ٍيٗ ځچًڅٍ ثَٵٓ ٓ ډيڃ ٍا هجٌَ ٕىؼ، ٵ١ٍَٕ ٵَ٭ٓ ػُز أٍُبثٓ +,ٵ١ٍَٕ اٝچٓ ي  /ي إشوَاع  آ(اڃ(دٓ

َبْ  ىاىٌ ي سلچٕڄ سؼٍِٔ $ػبډٮٍ آډبٍْ# اوؼبڇ ي ثب آٙىب ثٍ كًٌُ دْيَ٘  ٍْاَجَى َٔاني ډي ٕبسٓ٭مچ َٔانډي ٭چمٓ، ٕئزا٭٢بء َاُ 

 ٹًْ أٍُبثٓ ومًى(ٍا  ډيڃٽمٓ كبٝڄ، ثَاُٗ ٽچٓ 

َلابْ ىيػبوجلاٍ،    َبْ ػُبوٓ اډىٕز ٵ٢بْ ډؼلابُْ $سًاٵلاٸ   ٵ١ٍَٕ ٍى ي ٙبهٜ -إٔٔي، ٵ١ٍَٕ ډًٍى س -,وشبٔغ دْيَ٘ وٚبن ىاى ٽٍ 

اڅمچچٓ# وِٕ اثِاٍَبْ ٽبٍآډيْ ثَاْ  َبْ ثٕه َبْ ىيڅشٓ ي هًٞٝٓ، ډٚبٍٽز َبْ ٕبُډبوٓ، ډٚبٍٽز ػبوجٍ، ډٚبٍٽز َبْ ؿىي سًاٵٸ

 اٍسٺبء اډىٕز ٵ٢بْ ډؼبُْ إز

ډجبٌٍُ ثب ػَائڈ  َٔان،ا ٓإلاډ ْػمًٍُ ٓډىبٵ٬ ډچ ْ،ډؼبُ ْٵ٢ب ٕزاٍسٺبء اډى مچچٓ،اڅ ٕهث َْمپبٍ ْ،ٍاَجَى ْاڅڂً 5ها کليدواژه

 ٔجَْٕب
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ٕجت ْ ډؼبُْ، ىٍ ثٖشَ ٵ٢بثَْٚ ػًاډ٬   زٵٮبڅٕي سًٕٮٍ  ا٥لا٭برىٍ ٭َٞ َبْ ؤًه  دَٕٚٵز

اػُلاٍ ثلاب   ډً ىٍ َب ىيڅزاڅمچچٓ ػَائڈ ٕبٔجَْ ٙي ي  ثٕهډؼَډبوٍ َبْ  ثب دئيٌ َب ىيڅز ٍيثَي ٙين

ٝلالاكٕز  ، َلاب  آنسب ثب اسپب ثَ سٮٕٕه ٽَىوي  ٔٓ ٍااُ ػَائڈ ىاٍاْ اطَ ٵَاډچٓ، ډٮٕبٍَب وبٙٓه٦َار 

ډَسپجبن ٍا اڅمچچٓ  ثٕه        ىٍ ٦ٕق سٮٺٕت  اډپبنٍا ثٍ ػَائڈ ٵَاډچٓ سًٕٮٍ ىاىٌ ي هًى َبْ ډچّٓ  ىاىځبٌ

ثب ٽمشَٔه َِٔىٍ اډىٕز ٔټ  سًاوىيٓ ډاډَيٌُ، ډؼَڇ ٔب ډؼَډٕه ٕبٔجَْ اُ ٔټ ٽًٍٚ، ( آيٍويٵَاَڈ 

ثَٹلاَاٍْ اډىٕلاز ٕلابٔجَْ ىٍ و٪لابڇ      څٌا ,(ٔب ؿىي ٽًٍٚ ٍا ىٍ ٽمشَ اُ ٔټ ٕب٭ز ثٍ ډوب٥ٌَ اوياُوي

دلأٌَ ووًاَلاي    اڅمچڄ، ثيين سٮبډڄ ي َمپبٍْ ډ٦چًة ٽًٍَٚب ىٍ ډجبٌٍُ ثب ػَائڈ ٕبٔجَْ اډپبن ثٕه

 ( # +4.,$ثچيْ،   ثًى 

ثلاب  ٓ اسلبىٔلاٍ آٵَٔٺلاب   ډلبٵ٪ز اُ ا٥لا٭لابر ٙوٞلا  ْ ي جَٕٔب زٕاډى ًنٕٽىًاوٖ +++-ىٍ ٕبڃ 

َ    ي ډ ْجَٕٔلاب  زٕلا اډىډَسج٤ ثلاب   هًٕاوىٍ ٹ َٓمبَىڂ أؼبى َيٳ ٓ هًٞٝلا  ڈٔجلابٌٍُ ثلاب وٺلا٠ كلا

َ ٕٽ هٕٹلاًاو ٓ# سٚلاپٕڄ ي  َبْ ٙوٞ ٕبُْ ىاىٌ ٌَدَىاُٗ، اوشٺبڃ، ًهٕ، آيٍْ ػم٬$ ډجلابٌٍُ ثلاب    ْٶلا

ٍ  ٍا  ٺبٔآٵَ ىٍ ٓي سًٕٮٍ ػبډٮٍ ا٥لا٭بس اْ ٍأبوٍ َْب ٙجپٍ زٕاډىٕبٔجَْ، ػَائڈ  ٍ  ډلاًٍى سًػلا  ٹلاَا

ٍ    ٺبٔآٵَ ْجَٕٔب ٹبوًن، -,+-ْ اٍائٍ ي ىٍ ٕبڃ ا ځٖشَىٌ َْب ىٕشًٍاڅٮمڄي  ىاى  ٍا ډٚلاشمڄ ثلاَ ؿُلاب

ػلاَائڈ  ي ډجبٌٍُ ثب  ْجَٕٔب زٕاٍسٺبء اډىٓ، كٶب٩ز اُ ا٥لا٭بر ٙوٞ ٓ،پٕډٮبډلار اڅپشَيوٵٞڄ 

اڅمچچلآ ٍا لاُډلاٍ سلٺلاٸ اډىٕلاز      ، َمپبٍْ ثٕه3-ډًٞة ومًى ي ىٍ ډبىٌ  ډٺٍَار وُبْٔٓ ي جَبٕٔ

ٍ  ا٥لا٭بر ، سجبىڃډشٺبثڄ ٓكٺًٹ ٓ، ٽمټَمبَىڂٕبٔجَْ ىاوٖشٍ ي ؿُبٍ ٙبهٜ  ٍ  ي اثلاِا ْ َمپلاب

 ( # /,+- ,AFRICAN UNION$  ٍا ثَاْ آن سٮٕٕه ٽَى 

وٕلاِ   يٕٓ ٍا ثُجلاًى ثوٚلا  اڅمچچلا  ي َمپبٍْ ثٕه دَىاهز ٕبٔجَْػَائڈ  ٽٍ ثٍاْ  ووٖشٕه ډٮبَيٌ

ٔټ ٕٕبٕز ٍأغ ٽٕٶَْ  ومًىنىوجبڃ  ثب َيٳ # ٽٍ,++-ثًى $ٽىًاوًٖٕن ػَائڈ ٕبٔجَْ ثًىادٖز 

ي ځٖلاشَٗ   ػُز كٶب٩ز اُ ػبډٮلاٍ ىٍ ثَاثلاَ ػلاَائڈ ٕلابٔجَْ، اُ ٥َٔلاٸ اسولابً ٹلاًاوٕه ډىبٕلات        

ىٕشَٕٓ  ػَائڈ ٹَاٍ ىاىن ډيو٪َي ١مه  -يٙ سٚپٕڄ ًٍٙاْ اٍيدب اڅمچچٓ س٤ًٕ َبْ ثٕه َمپبٍْ

أؼبى اهشلاڃ ىٍ ا٥لا٭بر، أؼبى اهشلاڃ ىٍ ٕٕٖشڈ، ًٕءإلاشٶبىٌ اُ     ځَْٕ ٱَٕٹبوًوٓ،  ٱَٕٹبوًوٓ، ٌٍ

                                                      
ډٚلاپڄ   ٽًٍٚ ٍا آڅًىٌ ي ىؿبٍ ++,سًاوٖز ىٍ ٩َٳ ؿىي ٕب٭ز ثٕ٘ اُ  WannaCry ,، ثبع اٵِا2ٍ,+-ىٍ ٕبڃ  ),

 ٽىي(

 (0,+- ٵًٍٍٔ 4,  دئب، ئپٓ آُاىىٍ ىاوٚىبډٍ  ٕبٔجَْ ػَائڈ ٽىًاوًٖٕن )-
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ٓ  ،وڂبٍْ ٽًىٽبن ډَسج٤ ثب ٍأبوٍ، ٌََُ ٽلاَجَىاٍْثب ٍأبوٍ،  َب، ػٮڄ إىبى ډَسج٤ ىٕشڂبٌ ز ٍألا  ٽذلا

 ډجلابٌٍُ  ي كٶ٨ ي اٍسٺبء اډىٕلاز  ٔٓ ػُزٽبٍَب ٍإٌبٔجَْ، ٽًٍَٚبْ ٭٢ً ٍا ثٍ اسوبً سَئٍٖڈ ي 

 ډؼبُْ، ډچِڇ ومًى( ىٍ ٵ٢بْ ػَائڈ ثب

ي ٕلابُويٌ   ثلاَ سٮبډلاڄ  ٓ ٙمٖلا  َْؼَ /+/,ىٍ اٵٸ مًٍُْ إلاډٓ أَان اوياُ ػ ؿٚڈىٍ ٕىي 

، ثَ ي سجبىڃ ا٥لا٭بر ٽًٍٚ ٕيسًڅ ْٵ٢بَبْ ٽچٓ و٪بڇ ىٍ  اڅمچڄ ي ىٍ ٕٕبٕز ٕهىٍ ٍياث٤ ثډشًاُن 

ي أه ډ٫ً١ً  ٙيٌ إز سأٽٕيډىٕز ٵ٢بْ ډؼبُْ ا  ىٍُٕډ اڅمچچٓ ىٍ َبْ ثٕه اٍسٺبْ ٦ٕق َمپبٍْ

ثلاب  ْيَ٘ كب١َ، څٌا د (إزىٍ كًٌُ ٕبٔجَْ اڅمچچٓ  َبْ ثٕه َمپبٍْثٕبوڂَ ١َيٍر دَىاهشه ثٍ 

ُ  ْٵ٢لاب  ٕلاز اٍسٺلابء اډى  ْثَا اڅمچچٓ ٕهث         َبْْ ىٕشٕبثٓ ثٍ اڅڂًْ ٍاَجَىْ َمپبٍ َيٳ َ  ْډؼلاب  ثلا

ٔجَْ ثلاٍ ډ٦بڅٮلاٍ ډجلابوٓ    ډجبٌٍُ ثب ػلاَائڈ ٕلاب   ٔپَىي ثب ٍي ػمًٍُْ إلاډٓ أَان ٓإبٓ ډىبٵ٬ ډچّ

ٍ  ٹبثلاڄ  َبْ  َب ي ٙبهٜ و٪َْ ډَسج٤ دَىاهشٍ ي ثب إشوَاع اثٮبى، ډإڅٶٍ ثلاب إلاشٶبىٌ اُ ٍيٗ    سًػلا

$سلچٕڄ ٽٕٶٓ#، ډلايڃ ډٶُلاًډٓ دلاْيَ٘ ٍا سَٕلإڈ      ,ٽًٕىا اٵِاٍ ډپٔ دَىاُْ ىاىٌ ثىٕبى ىٍ وَڇ و٪ٍَٔ

# ىٍ PLS$ ٓكلاياٹڄ ډَثٮلابر ػِئلا   ٕبُْ ډٮبىلار ٕبهشبٍْ ډَث٥ًلاٍ ثلاٍ ٍيٗ    ي ثب ډيڃ ئومبٓ ډ

ٵَ٭لآ ٍا إلاشوَاع ي   ٵ١َلإٍ   +,ٵ١َلإٍ اٝلاچٓ ي    /$سلچٕڄ ٽمٓ#،  -آ(اڃ(إمبٍر دٓ اٵِاٍ وَڇ

ٍ  ٍٕٽچ ْثىي ثب ٕبهشبٍ، ىٍ وُبٔزىَي ي  ډًٍى أٍُبثٓ ٹَاٍ ډٓ ٍياثلا٤   ْ٭ًاډڄ اكٞبء ٙيٌ ي ثَٹلاَا

ْ  ٕڈ، سٞلام ٓىَ ثب ؿُبٍ ٵبُ، ډٚبَيٌ، ػُز« OODA)ايىا» ځَْٕ ٕڈ٥جٸ كچٺٍ سٞم َب آن ٕهث ي  ځٕلاَ

 ومبٔي( ٍا ٥َاكٓ ي اٍائٍ ډٓ ډًٍى و٪َ ٍْاَجَى ْاٹياڇ، اڅڂً

إز ٽلاٍ ىٍ آن ډلشلاًا ي هلايډبر     ٓاٍسجب٥ َْب ډشٚپڄ اُ ٙجپٍ ٔٓٵ٢ببُْ ٽًٍٚ، ٵ٢بْ ډؼ

ي ٽلابٍثَان   ٙلاًى  ډٓي ډٺٍَار ٽًٍٚ اٍائٍ  هٕٹًاو ي ٓ إلاډ َْب ي اٍُٗ ٓىٍ ؿبٍؿًة ډجبو ،يٕډٶ

ٔ  ،ٕلاه  ڄٕلا $اُ ٹج ٓشلا ٕػمٮ َْبٓ ْځٔثَ إبٓ ي سًاوىي ډٓ # اُ ډلشلاًا ي    لارسلٞلإ  ي ٙلاٲڄ  ،ػلاى

.ډلٶ٧ً ثمبوىي ُا تٕإٓ ْىٍ ثَاثَ ډلشًا ي ٍٵشبٍَب الاډپبنٓ ډىي ًٙوي ي كشٌ ثَُ بُٕو هيډبر ډًٍى
 

َب ي هلايډبر هًٞٝلآ ي ىيڅشلآ اُ ٹجٕلاڄ ثبولاټ، ٙلاَُىاٍْ،        ي ثَ َمٕه إبٓ وِٕ اٽظَ َٕئٔ

إز ٽٍ ٭لايٌ ثلاَ ډلبٕلاه    ٙيٌ  اٍائٍٍاَىمبٔٓ ي ٍاوىيځٓ، ٹ٢بٔٓ ي ٱٌَٕ ىٍ ٵ٢بْ ډؼبُْ ٽًٍٚ 
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 .4.,*-,*+,بْ ډؼبُْ ٽًٍٚ، ىٍ سبٍٔن ٽٍ ډَٽِ ډچّٓ ٵ٢ هأم ي ډٶٕي ،٥َف ػبډ٬ سًٕٮٍ ٵ٢بْ ډؼبُْ ٕبڅڈ ).

 سًٞٔت ومًى(
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ٍ   ٵَاډَُٕبٔجَْ ثب ډبَٕز ػَائڈ ثَاْ ثَيُ  ثٖٕبٍ ُٔبى، ثٖشَْ ٍا ٱبڅجلابً ثلاب    ْ ډُٕب وملاًىٌ إلاز ٽلا

 ىٍ ډؼَډبن اځَي  ځَٕولاي ٓ ډلا ًٍٝر  ٕبٔٓډوشچٴ ػٲَاٵ َبْ ٕزىٍ ډًٹٮ ٕهډؼَډ ٔټوِى َْمپبٍ

 دچٕٔ َمپبٍْي  ٹبوًوٓ ډَاػ٬ كمبٔز ځًولاٍ ػلاَائڈ ثلاب    ، دٕڂَى ألاه ثبٙىيىٔڂَ ډٖشٺَ  ٽًٍَٚبْ

ٌ  پلابن اډ سأطَٕ سلز ٽًٍَٚبْ َمٍ وٕلاِ  ډًَٕڇ ىي٥َٵلاٍ   ٹبوًوٓ َمپبٍْ و٪بڇَٔ هًاَلاي ثلاًى ي   دلا

 ٍ ٓ ىٍ ٵلاًٷ، ػَڇ  وبٽبٍآډي إز $ډمپه إز ٽلا #( اُ   وًٚى ډلًٖة ػَڇ، ىٍځَٕ   ٽًٍَٚبْ اُ ٔپلا

 ْىٍ ٵ٢لاب # ىٕشَٓ ثًىن ىٍٓ ي پذبٍؿڂٓ، ٔډلَډبوڂ ٍٍٕٔ ٭ىَٞ دب$ زٕاډى ْثَٹَا٥ٍَٳ ىٔڂَ، 

ٍ  سلاًان  ډٓ آناُ  َُٔا ؛إز ْىًٙاٍ بٍٕٽبٍ ثٖډؼبُْ،  ٍ   ثلا كمچلاٍ ثلاٍ    ْثلاَا  ډشٮلابٍٳ  ْ٭ىلاًان اثلاِا

إلاشٶبىٌ   ٓ٭مًډ ٍٕي ٍيك ٓيوٺڄ ډچ ي كمڄ ْاوَّ َْب َٕبهزُٔ ،ٓډبڅ ْوُبىَب ،ٓىيڅش لارٕسٚپ

ٍ  ؛ٖلاز ٕو ٓا٥لا٭بس َْب ٖشڈٕىٍ ٕ ٓٙبډڄ وباډى َٝٵبً ،ْجَٔبٕ ْىٍ ٵ٢ب ٓڅٌا وباډى (ومًى سملابڇ   ثچپلا

 ْجَٔكمچلاٍ ٕلاب  $َمبوىي  َىٕځٓ ثَډىٍ  ا٥لا٭بر ىٍ اٍسجب٥ىي ْثب ٵىبيٍ ْٽٍ ثٍ ولً َٔٓب َٕبهزُٔ

            #(+,+-إشبٽٔ وز ىٍ ٕبڃ  َيٓٔي ثٍ ٽًٍٚ س٤ًٕ

ي  َمڂَأٓ، ًَٔز، ډئَٔز ي ٽىشَڃ َمبوىي ّئًدچٕشٕټ َْبئْځٓثب سًػٍ ثٍ  ،٢بْ ډؼبُْٵ

ي ىٍ ٵَآٔىلاي ٍٹبثلاز   سًاوډٓ ،كبٽمٕز ډچٓي  سًڅٕي ٹيٍر، ٙپبٳ سًٕٮٍ، ٍٹبثز ي ٕشِٕ، َمپبٍْ

ػُلابوٓ   َْبٕٕٖشڈآٵَٔىٓ ىٍ سًڅٕي ٹيٍر ي ډىبٕجبر آن ىٍ َب ي وٺ٘ثبُٔڂَان ٕٕبٕٓ ي كپًډز

سٮبډڄ ي َمپبٍْ ډ٦چًة ي ٙبٖٔشٍ َمٍ ٽًٍَٚب، ىٍ ډجلابٌٍُ ثلاب    څٌا (ځَٵشٍ ًٙى ٽبٍ ثٍاْ ي ډى٦ٺٍ

ن سٮلابٍٟ ٹلاًاوٕه ىاهچلآ    ٭ًاډچٓ َمـً اډب ؛سًاوي اطَثو٘ ثبٙي ػَائڈ ي اٍسٺبء اډىٕز ٕبٔجَْ ډٓ

ٽًٍَٚب، وجًى و٪بڇ كٺًٹٓ ډىٖؼڈ ػُبوٓ ثَاْ ډٺبثچٍ ثب ػَائڈ ٕلابٔجَْ ٵَاډچلآ، كبٽمٕلاز ډ٦چلاٸ     

َبْ اٝچٓ ٽًٍَٚب ثلاٍ ؿىلاي ٽٚلاًٍ ډللاييى، ٙلاَا٦ٔٓ ٍا       ثَ أىشَوز ي ياثٖشڂٓ َُٕٔبهز آډَٔپب

اٍُٙمىي ي ډإطَ هًى  اڅمچچٓ، ثبيػًى اٹياډبر َبْ ثٕه ٵَاَڈ ومًىٌ إز ٽٍ اٽظَ ٽًٍَٚب ي ٕبُډبن

 ىٍ ډٺبثچٍ ثب ػَائڈ ٕبٔجَْ، ډًٵٺٕز لاُڇ ٍا وياٙشٍ ثبٙىي(

 ثلاب َلايٳ   ,++-ىٍ ٕبڃ  س٤ًٕ اسلبىٍٔ اٍيدب ىًاوًٖٕن ػَائڈ ٕبٔجَْ ثًىادٖزډظبڃ، ٽ ٭ىًان ثٍ

سٚپٕڄ ٙي ي ثَهٓ اُ ٽًٍَٚب ثٍ آن دًٕٕلاشىي  اڅمچچٓ  َمپبٍْ ثٕه ءاٍسٺب يَب  ٍيٕٗبُځبٍ ومًىن 

ُ  ٓىٕشَٕلا ٽىًاوًٖٕن ٵًٷ،  -.بثڄ، ثٖٕبٍْ ىٔڂَ وِٕ آن ٍا وذٌَٔٵشىي( ٥جٸ ډبىٌ يڅٓ ىٍ ډٺ  ْٵَاډلاَ

ىٍ ٽًٍَٚبْ ٭٢ً، ثبٔي ىٍ اهشٕبٍ ٕبَٔ ا٭٢بء ٹَاٍ ځَٕى سب ثيين اهٌ  ٙيٌ  ًهٌَٕ اْ ٔبوٍثٍ ىاىٌ ٍا

ٹلاَاٍ  ىٕشَٕٓ ىاٙشٍ ثبٙىي ي أه هًإشٍ، ډىبٵ٬ ډچٓ ٽًٍٚ ٍا ډٖشٺٕمبً ډًٍى َلايٳ   َب آنډؼًُ ثٍ 

 ػمًٍُْ إلاډٓ أَان وِٕ ٭٢ًٔز ىٍ ٽىًاوًٖٕن ٵًٷ ٍا وذٌَٔٵشٍ إز( څٌا (ىَي ډٓ
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وبدلأٌَ   اڅٌٽَ، يٹ٫ً ډيايڇ ػَائڈ ٕبٔجَْ ثلاب ډبَٕلاز ٵَاډچلآ ي اػشىلابة     ثب سًػٍ ثٍ ډ٦بڅت ٵًٷ

اڅمچچلآ   ثَ ډىبٵ٬ ډچٓ ٽًٍٚ $يكير ډچٓ، اډىٕز ډچٓ ي ٹيٍر ډچٓ#، َمپبٍْ ثلإه  َب آن سأطَٕثًىن 

ومبٔي ٽٍ َىلاًُ   ډجبٌٍُ ثب ػَائڈ $ىٍ ٍإشبْ اٍسٺبء اډىٕز ٵ٢بْ ډؼبُْ ٽًٍٚ# ٍا أؼبة ډٓػُز 

، ىٍ ٭يڇ يػًى اڅڂًْ ٍاَجلاَىْ ډٚلاوٜ ىٍ   سًان ډٓىٍ ػُبن ٙپڄ وڂَٵشٍ إز ي أه ډٖئچٍ ٍا 

 كڄ أه ډٖئچٍ هًاَي دَىاهز(  دْيَ٘ كب١َ ثٍأه هًٞٛ ىاوٖز ٽٍ 

اُ أه ثبثلاز كلابئِ اَمٕلاز إلاز ٽلاٍ اػلاَاْ آن       دْيَ٘ كب١َ 5 اَمٕز ي ١َيٍر دْيَ٘

 ٕلاز اډىٍ و٪بڇ ىٍ اډً ٓٽچ َبْ ٕبٕزٕٵًأي ي دٕبډيَبْ ډظجشٓ ٍا ىٍ ٍإشبْ سلٺٸ اَياٳ   سًاوي ډٓ

 ثٍ ىوجبڃ ىاٙشٍ ثبٙي5#   ي سجبىڃ ا٥لا٭بر ي اٍسجب٥بر $اٵشب ٕيسًڅ ْٵ٢ب

بْ ډلبٵ٪ز اُ َ ٙىبٕبٔٓ ډىبٵ٬ ډچٓ ػمًٍُْ إلاډٓ أَان ىٍ ٵ٢بْ ډؼبُْ ي ٍيٗ )

 (َب آن

 اڅمچچٓ ثَاْ اٍسٺبء اډىٕز ٵ٢بْ ډؼبُْ( اكٞبء ٭ًاډڄ اطَځٌاٍ ىٍ َمپبٍْ ثٕه )

 اڅمچچٓ ثب ٍئپَى ډجبٌٍُ ثب ػَائڈ ٕبٔجَْ( َبْ ثٕه  اكٞبء ٭ًاډڄ اطَځٌاٍ ىٍ َمپبٍْ )

 (كًٌُ ٕبٔجَىٍ  اڅمچچٓ ه ثٕهٕاوًٹَب ي  ٙىبٕبٔٓ ٽىًاوًٖٕن  )

، ٕٕبٕٓ ي ٱٌَٕ  ْ اٹشٞبىْ، ٵََىڂٓ، اػشمب٭َٓب ًءإشٶبىٌٕاُ ًْٕ ىٔڂَ ػَائڈ ٕبٔجَْ ي 

ٵ٢بْ ډؼبُْ،  ثٍ  ٭مًډٓاُ ٵ٢بْ ډؼبُْ ٽًٍٚ ىٍ كبڃ ځٖشَٗ إز ي ثب ٽبَ٘ ا٭شمبى 

دٌَْٔ  ٕتإٓهًاَي ٙي ي أه اډَ وِٕ، ډًػجبر  ؼبىٔٽًٍٚ ا يٽبٍ ٽٖتاهشلاڃ ػيْ ىٍ 

وِٕ، ډجبٌٍُ ثب  ٵىبيٍْي ي ثب دَٕٚٵز ومبٔ َبْ ډُڈ، كٖبٓ ي كٕبسٓ ٽًٍٚ ٍا ٵَاَڈ ډٓ َٕٔبهزُ

َبٔٓ ىٍ أه هًٞٛ ًٍٝر ځَٕى  څٌا ١َيٍر ىاٍى دْيَ٘ (ٍيُ ىًٙاٍسَ هًاَي ٙي ٍيُثٍ َب آن

 دٕٚڂَْٕ ًٙى( َب آنسب اُ ٭ًاٹت ي دٕبډيَبْ ډىٶٓ 

 ٍْاَجلاَى  ْاڅڂً»إز ٽٍ  ٕإاڃاٝچٓ دبٕوڂًٔٓ ثٍ أه  ثب َيٳدْيَ٘ 5 ْ دْيََ٘ب ٕإاڃ

ُ  ْٵ٢ب ٕزاٍسٺبء اډى َْب# ثَا َب ي ٙبهٜ $اثٮبى، ډإڅٶٍ اڅمچچٓ ٕهث َبْْ َمپبٍ ثلاَ إلابٓ    ْډؼلاب

 ٕإالاراوؼبڇ ي  «ؿڂًوٍ إز؟ ٔجَْډجبٌٍُ ثب ػَائڈ ٕب ٔپَىي ثب ٍي َٔانا ٓ إلاډ ْډىبٵ٬ ػمًٍُ

 ىَي(ٹَاٍ ډٓ ډًٍى سًػٍٵَ٭ٓ ًٔڄ ٍا وِٕ 

 ٕٖز؟ؿ َٔانا  ٓإلاډ ْػمًٍُ ٓډىبٵ٬ ډچّ ْ  َب ٙبهٜ )

 ٕٖز؟ؿ ٔجَْډجبٌٍُ ثب ػَائڈ ٕب ٔپَىثب ٍي اڅمچچٓ ٕهث ْ َمپبٍ َْب ي ډإڅٶٍاثٮبى  )

 ٕٖز؟ؿ ْډؼبُ ْٵ٢ب ٕزاٍسٺبء اډى اڅمچچٓ ٕهث ْ  َب ٙبهٜ )
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 اڅمچچٓ ٕهث ْ َمپبٍ َْب ثَ ډإڅٶٍ ْډؼبُ ْٵ٢ب ٕزاٍسٺبء اډى اڅمچچٓ ٕهث ْ  َب ٙبهٜ سأطَٕ )

 ؿڂًوٍ إز؟ ٔجَْ،ډجبٌٍُ ثب ػَائڈ ٕب ٔپَىثب ٍي

 :ًظشی هجبًی

ډ٦بڅٮٍ ډٶلابَٕڈ ٽچٕلايْ دلاْيَ٘ ي إلاشوَاع      ډى٪ًٍ دبٕوڂًٔٓ ثٍ ٕإالار لاُڇ إز ٽٍ اثشيا ثب ثٍ

 ، ډيڃ ډٶًُډٓ دْيَ٘ سَٕٕڈ ځَىى(سًػٍ ٹبثڄ َبْ  َب ي ٙبهٜ اثٮبى، ډإڅٶٍ

ػىجٍ ډٶًُډٓ $ډٶلابَٕمٓ ٽلاٍ ياٹٮٕلاز ډشٲََٕلاب ٍا ثلاٍ      اڅڂً، ؿبٍؿًثٓ ٽچٓ ٙبډڄ  5اڅڂًْ ٍاَجَىْ

ٍ ٭ىٞلاَ سئلاًٍْ $  ىَي#،  ډلٺٸ وٚبن ډٓ ، ډٶلابَٕڈ ي ٹ٢لابٔبْ ډلاَسج٤ ػُلاز     َلاب  ٕلابٌُ ْ اُ ا ډؼمً٭لا

ثٕىٓ ي سجٕٕه ٍياث٤ ثٕه ډشٲََٕب# ي ٹًا٭ي سٶَْٖٕ $ٕچٖچٍ ٹًا٭لايْ ثلاَاْ سًٝلإٴ     سٚوٕٜ، دٕ٘

  آيٍىٓ ډلا ٵلاَاَڈ   َلاب  آنىَلآ   ْ ا٥لا٭بر ي ٕلابډبن ثىي ٥جٺٍَب# إز ٽٍ ُډٕىٍ ډىبٕجٓ ٍا ثَاْ  دئيٌ

َبٔٓ ٙبډڄ سٞمٕمبر ډلًٍْ، ىيٍوملابٔٓ   ي ٍاَجَى، ٥َف، وٺٍٚ ي ىٔيځبٌ #   .4.,$ىٔبٍْ ثٕيځچٓ، 

ٕبثٓ ثلاٍ َلايٵٓ   َب ىٍ ػُز ىٕش ٽبٍځَْٕ وَٕيَب ي سًاوبٔٓ ػُز وڂبٌ ډىٖؼڈ ثٍ ػُبن ثب سؼُِٕ ي ثٍ

اڅڂًْ ډىٖؼمٓ ىاوٖز ٽٍ ثب سى٪ٕڈ ډى٦ٺلآ ٭ًاډلاڄ ي    سًان ډٓاڅڂًْ ٍاَجَىْ ٍا  څٌا ( ډٮٕه إز

ٍا ثٍ ثُشَٔه ٙلاپڄ ډمپلاه سَٕلإڈ وملاًىٌ ي ؿڂلاًوڂٓ       َب آنَبْ اٝچٓ ٍاَجَىْ، ٍياث٤ ثٕه  ډإڅٶٍ

ىٔڂَ اڅڂًْ ٍاَجَىْ، ومبٔٚلآ    ٭جبٍر ( ثٍ#   1, 4,5.,$كمٕٞٓ،  ٕبُى  ىٕشٕبثٓ ثٍ اَياٳ ٍا ډَٕٖ 

اُ ٔټ ٕٕٖشڈ ٔب أيٌ ثٍ ٙپچٓ ٱَٕ اُ هًى دئيٌ إز ٽٍ ثٍ ولًٌ ٽبٍثَى اډپبوبر ثبڅٺًٌ ي ثبڅٶٮلاڄ  

ىٍ ػُز ٍٕٕين ثٍ اَياٳ ٍاَجَىْ ىٍ ٦ٕق ډچّٓ ي ثب سًػٍ ثٍ َٙا٤ٔ ىاهچٓ ي هلابٍػٓ ٽٚلاًٍ،   

 (#   1, 4,5.,$ٽَڇ وٕب،  اٙبٌٍ ىاٍى 

ٓ »ي  ٕلاًى  ْثٍ ډٮىب« ډىبٵ٬»ٽچمٍ ډَٽتّ اُ  ,ډىبٵ٬ ډچ5ّٓ أَان ػمًٍُْ إلاډٓ  ډىبٵ٬ ډچّٓ ، «ډچلّا

ىٍ ػمًٍُْ إلاډٓ »، ٹبوًن إبٕٓ وُڈاٝڄ  ( ٥جٸ# ..5 /4.,$ٍيٙىيڃ،    ډىًٖة ثٍ ډچزّ إز

ي كٶلا٨   وبدٌَٔولاي  سٶپٕلاټ  سمبډٕز اٍا١ٓ ٽٚلاًٍ اُ ٔپلائڂَ   أَان، آُاىْ ي إشٺلاڃ ي يكير ي  

ي، ٔلا ػي ٵىبيٍْ، ډٮيوٓ ، ډىبث٬ْاوَّ ثٍ ٓبثٕىٕش ،ډچّٓ ډىبٵ٬«( ي٩ٕٶٍ ىيڅز ي آكبى ډچز إز َب آن

# ي ثلاٍ  3.ٙبډڄ ٙلايٌ $َملابن5    ٍِٕا و ٱٌَٕ ي ډََُب اُ هبٍع ىٍ هًى اسجب٫ اُ ٵب٫ى، ْاٹشٞبى سًٕٮٍ

، ثٍ ٙ٘ ځلاَيٌ  سَ ػبډ٬ي ىٍ وڂبَٓ  # .54 30.,$ډَاىٔبن،    -اْ كبٍٕٙي  ُڈ، ډكٕبسٓ، ډىبٵ٬ ثىٕبىْ

ٍ طبوً ىبٵ٬ډ # ،ٕبسٓي ډىبٵ٬ ك ٕبىٔه$ډىبٵ٬ ثى ٍٕډىبٵ٬ ايڅ  ډىلابٵ٬  # ،اْ ٍٕ$ډىلابٵ٬ ډُلاڈ ي ډىلابٵ٬ كبٙلا     ٔلا

                                                      
0 - National interest 

1-FUNDEMENTAL INTERSTS & Vital INTERSTS & Important INTERSTS & Marginal 

INTERSTS 
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 # 5,24 -4.,ډلملايْ،   $ٙلابٌ  ثىيْ إز    ٹبثڄ ىٕشٍ هبٛ ي ډىبٵ٬ ډٚشَٻ َٕ، ډىبٵ٬ډشٲ ٔياٍ، ډىبٵ٬دب

 ٦ٕٓډل َبْ ٕزاُ ٍاَجَىَب، ډشىبٕت ثب ډًٹٮ ٕجٓسَٽ ٓډيڅ ٔىيٌ،آ ْ َب ىٍَ ٓاػشمب٭ َٕٕارسٲي اڅجشٍ، 

 ٽىىلايٌ  ٕهسلاأډ  ٓ،ډ٦چلاًة اػشملاب٭   ٕٕلاَار ىٍ سٲ «ٓو٪لابڇ إلالاډ   ٓ٭بڅ ٕڈي ُ٭ ٵٺٍٕٓ يڅ» ي وٺ٘  ثًىٌ

وڂلابَٓ  اُ ( # .4.,$٭١ًٕلآ،    هًاَلاي ثلاًى    ډٓ ألاَان ػمًٍُْ إلا ٓكياٽظَ اَياٳ ي ډىبٵ٬ ډچ

ٗ  ، ََ ٔټ اُ وٺ٘ىٔڂَ َلاب ي ډىلابٵ٬ هبٝلآ ٍا أؼلابى ي أؼلابة       َبْ ډچٓ ػمًٍُْ إلالاډٓ، اٍُ

ٓ  ٓىَي ٽٍ ىٍ ؿُبٍ ىٕشٍ ٽچ ٕڄ٭ىبَٝ ي اٍٽبن ډىبٵ٬ ډچٓ ٍا سٚپ سًاويٓ ٽىي ٽٍ ډ ډٓ  )ډىبٵ٬ ىٵلاب٭

ٵلاَ،  ٓثىلايْ إلاز $ٕلاچ٦بو    ٹبثڄ سٺٖٕڈ اٹشٞبىْ ي ډىبٵ٬ أيئًڅًّٔټ ٵ٬اڅمچچٓ، ډىب ٕهث ٕشٓ، ډىبٵ٬اډى

,.4, 5-+3 #) 

َ ٽبٍ ثب  ٔٸإز ٽٍ اُ ٥َ ٔبوٍػًډٚبٍٽز ٔىيٵَآ ٔټ َمپبٍْ 5اڅمچچٓ َمپبٍْ ثٕه  ْي ثلاَا  ٔپلائڂ

ْ ډظجلاز ثلاَا   ٔغثلاٍ وشلاب   ٕبثٓاولاياُ، ىٕلاش   ٕجت اٙلاشَاٻ ؿٚلاڈ  ي  ځَٵشٍ ٙپڄ ډًٍى و٪َ اَياٳثٍ  ٕبثٓىٕش

 ٢ْلاب ٵ ،ىٍ ياٹلا٬ ي  ًٙى ډَٓب  ياثٖشٍ ػُز دَىاهشه ثٍ ډٖبئڄ ي ٵَٝز ٕٖشڈٕ ٔټي ٕبهشه  ډوب٥جبن

ٓ  وجبٙي َٕٖډ ٕهس٤ًٕ ٥َٵ ٔٓسىُب ثٍ َب آنٽٍ كڄ ٓ ػُز كڄ ٕبډبومىي ډٖبئچ ٔشٓكمب  (ومبٔلاي  ، أؼلابى ډلا

ٍ  ٦ٕٓډل ْ،ډًٵٸ ىٍځَي ٭ًاډڄ ډشٮيى ٕبهشبٍ َْمپبٍ ٔټ ځَْٕ ٙپڄ  سلأَه  ډُلاڈ ٽلاٍ   إلاز  ْي ٍٵشلاب

  ,ي ډىلابث٬ ثَٙلامَى   َيٳ، َٙا٤ٔ ډل٦ٕلآ، اٍسجب٥لابر، ئْځلآ ا٭٢لابء، ٕلابهشبٍ ي ٵَآٔىلاي       سًان ډٓ َب آن

وڂلابٌ  ډجىبْ ثبٔي ثَ  ٱَٕډٖچمبني  ْ ډٖچمبنٽًٍَٚب َمپبٍْ ( اُ ىٔيځبٌ إلاڇ،# 512 .4.,$ثُمىٓ، 

ٓ ي ثٍ اٝلاًڃ اهلاٹلا   ٔجىيْدب، إبٓ هًٚوز ٓوٶِٕ، آډ ډٖبڅمز ٖٔشَٓمِ، َب ثٍ اوٖبن ِٕآډ ٔڈسپَ

  (# .,5 +4.,$٭چٕوبوٓ،  ٙپڄ ځَٕى ٓثبُىاٍويځ ثب َيٳٹًا  ِٕسؼُي  ډظڄ ثٍ ډٺبثچٍ، ځٶشڂً٭ُي، 

اڅمچچى، ٭يڇ سؼبيُ ثٍ هلابٻ   ثٕه        كٶ٨ ٝچق ي اډىٕز ، ٷاهلائْځٓ  #،  $ٌٍ ك٢َر اډبڇ همٕىى

$ٱٶَاولآ،     ثَ ډجىبى اكشلاَاڇ ډشٺبثلاڄ   َب ىيڅزٍى ثب َمپب بن يڂَمٖبٔ ػًاٍْ ثب ٽًٍَٚب، كٖه َڈ

ډٓ،   َبْ إلا ثٕىٓ سًكٕيْ ي آډًٌُ ػُبن# ، او٦جبٷ ثب   اڅٮبڅٓ $ډي٩چٍډٺبڇ ډٮ٪ڈ ٍَجَْ ي  # -5 ,4.,

 اوي(   ٓ، ثَٙمَىٌاڅمچچ ٍا ثَاْ َمپبٍْ ثٕه -سٮبډلار اوٖبوٓ ىٍ ٦ٕق ٵَىْ، ػمٮٓ ي ػُبوٓ

 # .,+- ,Wrange$  اڅمچچٓ، وٺ٘ ىاٍوي ي ثٕه ډچّٓ ْډؼبُ ْٵ٢بي  اڅمچڄ كٺًٷ ثٕهىٍ  َب ىيڅز

َمپلابٍْ  ٙيٌ إز ٽٍ  سأٽٕي# .-$ډبىٌ  ٽىًاوًٖٕن ػَائڈ ٕبٔجَْ، ىٍ َب آن ډىبٵ٬ سأډٕه ډى٪ًٍ ثٍي 

                                                      
ي ىٍ ٙلا٘ ځلاَيٌ    ٔٓٙىبٕب ْډإطَ ىٍ َمپبٍ ٭ًاډڄ ْ،َمپبٍ +0ًٕاثٸ  ٓثب ثٍَٕ ًُٔ،ٽبٍيڃ څًٽبٓ ي ٍثپب اويٍ ),

 ډىشَٚ ٽَىوي( «Four Keys to Collaboration Success»٭ىًان  سلز ْا ىٍ ډٺبڅٍ ي ْىٕشٍ ثىي

 20.,*3*4آډًُان ي ىاوٚؼًٔبن ىٍ إٓشبوٍ ِٕٕىٌ آثبن ي ٍيُ ډچٓ ډجبٌٍُ ثب إشپجبٍ ػُبوٓ  ىٔياٍ ثب ىاو٘ )-



-3+  43., دبِٕٔ، ًٕڇ، ٙمبٌٍ ٕٓ ي وُڈ ٵٞچىبډٍ اډىٕز ډچٓ، ٕبڃ                                                       

ځٌاٍْ ډشلياڅٚلاپڄ   اڅمچچٓ ىٍ ډ١ًً٭بر ٽٕٶَْ ي ٹبوًن َبْ ثٕه سًاٵٺىبډٍثَ إبٓ ثبٔي  اڅمچچٓ ثٕه

آيٍْ اىڅلاٍ   ػَائڈ ډَسج٤ ثب ٍأبوٍ ي ػملا٬   سمبډٓاوؼبڇ ًٙى ي ي ٹًاوٕه ىاهچٓ ٔب ؿىيػبوجٍ ىيػبوجٍ 

 ٹلاَن ىٍ  ٓػبډٮلاٍ ا٥لا٭لابس  كبٽڈ ثَ  ,ٔذچمبٕٓى( اڅجشٍ ثبٔي سًػٍ ىاٙز ٽٍ، َىٕوٕټ ٍا ىٍ ثَځاڅپشَي

ٓ ، ًَٔلاز ، ډئَٔز ي ٽىشلاَڃ ّئًدچٕشٕټ ٵ٢بْ ډؼبُْ َمـًن  ئْځٓ سأطَٕ، سلز ,- ي  َمڂَألا

وٕلاب،  $كلابٵ٨   ٵ٢لابْ ډؼلابُْ   كبٽمٕشٓ ډچٓ ، سًڅٕي ٹيٍر، ٙپبٳ سًٕٮٍ، ٍٹبثز ي ٕشِٕ، َمپبٍْ

 ( # -,+- ,Abeyagoonasekera & Ranasinghe$ٹَاٍ هًاَي ىاٙز  # /5 +4.,

 َٓب ىٍ ُويځ اٵَاى ي هبوًاىٌ َب، ْ، ثٍ ٙجپٍجَٔػَائڈ ٕب5 #  اډىٕز ٵ٢بْ ډؼبُْ $اډىٕز ٕبٔجَْ

ٔٓ ٽلاٍ  َپََلاب ػُبوٓ ىٍ ډٺبثلاڄ  ي  َٓبْ ىيڅش ٙجپٍاُ  ٕبٔجَْ، زٕډىٍٕبوي يڅٓ ا إٕٓت ډٓ ،هٔآولا

ٓ  ىاٍولاي  ٍا َلاب  آن َْٔدٌ تٕثَىاٍْ اُ إٓ ثٌَُ ٹٞي  ,Roderick S. Graham$ٽىىلاي   ، ډلبٵ٪لاز ډلا

 ډلاَىڇ  ٭ملاًڇ  ثَاْ ٍاډچٓ ٽًٍٚ  اډىٕز    سب ځَٕوي ډٓثٍ ٽبٍ  ٍا هًىسلاٗ  ٓسمبډ َب كپًډز (2#,+-

ٓ  سمبډٕلاز  ي آن، إشٺلاڃ دٚشًاوٍ ثٍ ي ٕبهشٍ ٵَاَڈ ٍ  ا١ٍلا 5 .4.,$ٽلاًؿٓ،    ي ٽىىلا  كٶلا٨  ٍا ٽٚلاً

$سٺلاًْ،    ٵ٢بْ ډؼبُْ ثَٙلامَى   اډىٕزكٶ٨  سًان ډٓٔپٓ اُ ډٞبىٔٸ ډُڈ ډىبٵ٬ ډچّٓ ٍا  څٌا # 1.,

,.4/ # ) 

ي # َ٘ٔلالاب زٕلالاي ٹبثچ َلالابٓ ْځلالأي$ نوٖبْ ا٭ىَٞ ٽچٕيىي سبث٬  ډؼلالابُْْ ٔڈ ٵ٢بٍاىادبىٍ ډىٕز ا

ىي ٔه ان اسٮبډڄ ٽىٚڂَي ٽى٘ ي  ٕزا# ْٕبٔجَْ ٵ٢بْ ځَٕ ډجبوٓ ٙپڄي  َب زٕٹبثچ$ٕبٔجَ ْ ٵ٢ب

 ,Dutton$   َيى ډىٕز ٙپڄ ډٌُٓ اكًٍا ىٍ ډشىً٭ٓ ىٌ ي ځٖشَى ثٮبا، ُائْ سُيٵ٢ب ثب أؼبى ،٭بډڄ

ٓ ډلايٍن   ْجَٕٔلاب  يارٔسُيىٍ ډٺبثڄ ډلبٵ٪ز ثَاْ  ٔٓبسىُ ثٍْ، جَٕٔب زٕاډى ( (2,+-  ٖلاز ٕو ٽلابٵ

َ إبٕلآ   ٕلاٍ ٍٽلاه   ْثَ ډجىب -ا٥لا٭بر زٕاډى زَٔٔډي ٖشڈٕٕ ټٔ ډىيبُٕوثچپٍ  ي  ىلايَب آٔډلاَىڇ، ٵ

ي  /، ٔپذلالابٍؿڂٓ.$ډلَډلالابوڂٓ إلالازاٝلالاچٓ اډىٕلالاز ٕلالاٍ ٭ىٞلالاَ  سلالاأډٕهډى٪لالاًٍ  ْ، ثلالاٍسپىًڅلالاًّ

 (# .:/,+- ,Thriveni & Prashanth$  # 0َْٔدٌ ىٕشَٓ

                                                      
ٍ  ٓإز ٽٍ ثشًاوي ډىبٵ٬ ډچ ٓٽٖ ٔذچمبرَىَ ډٌاٽٌَ ٽَىن إز( ى ٔذچمبٕٓى ), ډوشچلاٴ اُ ػمچلاٍ ػىلاڀ،     ٤ٔٙلاَا  ٽٚلاًٍٗ ٍا ى

 ٽىي( ٕهډأځٶشڂً ي ډٌاٽٌَ س ٔٸي((( اُ ٥َ ْااهشلاٵبر ډى٦ٺٍ ٓ،ډ١ًً٭بر ٵََىڂ ْ،ډَايىار اٹشٞبى

-( (ISMS (Information Security Management System 5ٕٕٖشڈ ډئَٔز اډىٕز ا٥لا٭بر 

 . Confidentaility) ډؼبُ هًاويٌ ًٙى ٙيٌ ىٍ ٵ٢بْ ډؼبُْ وجبٔي س٤ًٕ اٵَاى ٱَٕ سجبىڃَبْ  ىاىٌډلشًاْ  ).

يػلاًى وياٙلاشٍ ثبٙلاي     ډُلابػمٕه آوُلاب سًٕلا٤   ىٕلاشپبٍْ ٙلايٌ ي سٲٕٕلاَ    ٙلاًوي سلاب اډپلابن      ثبٔي ٔپذبٍؿٍ سجبىڃَبْ  اىٌډلشًا ي ى )/

(Integrity . 

ډؼلابُ هلابٍع ثبٙلاي    َٕډؼبُ ٹَاٍ ځَٕى ي اُ ىٕشَٓ اٵَاى ٱي ٽٍ ىٍ ىٕشَٓ اٵَاى ٙاْ ثب ي هيډبر ثبٔي ثٍ ځًوٍډلشًا، ا٥لا٭بر  )0

(Availability.  
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ٹلاَاٍ ځَٵلاز ي ډلايڃ اٽًٕٕٖلاشڈ اډىٕلاز       ډًٍى ثٍَٕٓ، اډىٕز ٕبٔجَْ هبيٍډٕبوٍ 0,+-ىٍ ٕبڃ 

  اڅلاٴ#   )+ ٵَاځَْٕ، ډجشىٓ ثَ َمپبٍْ ي ٹبثچٕز ځَأٓ اٍائٍ ٙي $ ٕبٔجَْ ډچٓ ثب ٍٕ اڅِاڇ ٍاَجَىْ

$Tohme, Lindeyer, Harb, Papazian, & Ghaziri, -+,0 # )ُْٽٚلاًٍ،   ډَٽِ ډچٓ ٵ٢بْ ډؼب

دٌَْٔ، سٞئٸ ًَٔز ي ٽىشَڃ ىٕشَٕٓ،  ٮٍ اډىٕز ىٍ اثٮبى ډلَډبوڂٓ، ٔپذبٍؿڂٓ، ىٕشَٕٓسًٕثب 

  ة#  )+ ٽًٍٚ ٍا اٍائٍ وملاًى $ ډيڃ اډىٕز ىٍ ٙجپٍ ډچّٓ ا٥لا٭بر  ،اٍسجب٥بر اډه، كَٔڈ هًٞٝٓ

 (# 41.,ؼبُْ، $ډَٽِ ډچٓ ٵ٢بْ ډ
 ا٥ٙٔز فضب٢ ٔؼبس٢ وؾٛر  ٚ ٔسَ ٔف٣ٟٔٛ   Lindeyer & Papazian)اوٛع٥غشٓ ا٥ٙٔز عب٤جز٢ ٣ّٔ 

  ٔزوش ٣ّٔ فضب٢ ٔؼبس٢)

 
 

 $ة#  $اڅٴ# 
 

اډىٕلاز   سلاأډٕه ٭لايڇ  5 ٍاَجَىَبْ اډىٕز ٕبٔجَْ ىٍ ثَهٓ اُ ٽًٍَٚبْ ػُبن $ډ٦بڅٮٍ س٦جٕٺلآ# 

ٓ  ْجَٕٔلاب  َْلاب وُبٔز ډًػت ثَيُ ػىڀ ٕبٔجَْ، ىٍ ٽٚلاًٍَبْ   څلاٌا  #.,+- ,Schmitt$  ٙلاًى  ډلا

ٓ اوي ٽٍ  ډوشچٴ ٍاَجَىَبْ ډشٶبيسٓ ٍا ىٍ أه هًٞٛ اسوبً ومًىٌ ٍ   ډًٍى ثٍَٕلا ي ىٍ  ٹلاَاٍ ځَٵشلا

 َلاب  آناْ اُ  ٓ ىٍ ٍإشبْ اَياٳ دْيَ٘ كب١َ ٔبٵز ٙي ٽٍ ومًوٍسًػُ ٹبثڄ وپبر  َب آنثَهٓ اُ 

 #5+ اُ $ ٭جبٍسىي
 راٞجززٞب٢ ا٥ٙٔز عب٤جز٢ ثزذ٣ اس وؾٛرٞب )ثٝ سفى٥ه لبرٜ 

 ٔٙجغ راٞجززٞب٢ ا٥ٙٔز عب٤جز٢ وؾٛر رز٤ف

, 
 ٍٕسَٽ

 $إٕٓب#

ٓ، ؿلابٍؿًة ٹلابوًو  ، َٓبْ ٍٕلام  ځِاٍٗٓ ٙبهٜ اٝچ َٶزثَ دبٍٔ 

 َْلاب  زٕلا ٵٮبڅجَ، ٕٔلاب  زٕاډى َْب ثَوبډٍ، ىَٓ ي ٕبُډبن َْٔدٌ زٕډٖئًڅ

ٍ ډٖچق،  َْيَبٕوىٍ  ْجَٕٔب زٕاډى ٓ  ثلإه  َْمپلاب ډچٓ*ٵَاډچلآ،   اڅمچچلا

 (إز ٙيٌ  هٔسيي

  (Senturk, Çil, & 

  ğı  ğ  , 

1901:002 ) 

- 
 َىييٕشبن

 $إٕٓب#

ٍ ٓ ىبسٕلا كَلابْ   ٕبډبوٍكٶب٩ز اُ ډًٹ٬،  كملار ي َٚياٍ ثٍ ٓىٕث٘ ٕد

 َْلالاب ٕلالابُډبنْ َٕٽلالابٍځ ثلالاٍشلالاٍ اٹشٞلالابىْ، ٔبٵ كملالالار ٕلالابُډبنډٺبثلالاڄ 
(Bamrara, 

1901) 
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 (إز ٹَاٍ ىاىٌ ډيو٪ٍَا  ْجَٕٔب ْٵ٢ب ْٕبُ مهٔا ْثَا َٕٓبهشُٔ

. 
 آڅمبن

 #اٍيدب$

ٓ،  َْب َٕبهزٔكٶب٩ز اُ ُثَ  ٍ كٕبس  ڂًٓٔدبٕلاو  ٓډَٽلاِ ډچلا  ْ َٕٽلابٍځ  ثلا

پٕڄ جَٕٔب اٍْ، سٚ اَئڈ ٕبْ، جَٕٔبٓ ډچ زٕاډىْ ًٙ َ ػ ڃ ډإط اٹياڇ ْ، جَٔٽىشَ

اَ ىَڀ ث مب  َ ٕلاٮٍ ٽبٍٽىلابن   ، ٍيدب ي ػُبنا ْجَٕٔب زٕاډى ْډإطَ  سلاأډٕه ي سً

اٍِ اَ ْاث زجَٔثٍ كملار ٕب ٔٓدبٕوڂً ْث  (ْ، سمَٽِ ومًىٌ إ

(Federal 

Ministry of the 

Interior, 1900) 

/ 
 اوڂچٖشبن

 #اٍيدب$

ْ ٕبٔجَ ٍا ثَاْ ٕلاډز ػبډٮٍ ي اډىٕز ډچلآ هلاًى كٕلابسٓ    ٵ٢ب زٕاډى

اډلالاه ي ډٺلالابيڇ ىٍ ثَاثلالاَ  ٓاوڂچٖلالاشبو»، ,-+-اولالاياُ  ؿٚلالاڈىاوٖلالاشٍ ي ىٍ 

ٍا سٞلالأًَ « شلالابڃٕؼٔى ْبٕلالاىو، ډًٵلالاٸ ي َمبَىلالاڀ ثلالاب جَٕٔلالابسُئلالايار 

ُ  ؿٚلاڈ ٺلاٸ  ومبٔي ي ثَاْ سل ډٓ ، ,ٵلاًٷ، ٕلاٍ َلايٳ ٽلالان ىٵلاب٫      اولايا

ٽلابَ٘  ي ٍٕ ٍاَجلاَى ٽلالان    ٹَاٍ ىاىٌ ډيو٪ٍَا  .ي سًٕٮٍ -ثبُىاٍويځٓ

 َْلاب ىٍ ٵ٢لاب   ثلاَىاٍْ اُ ٵَٝلاز   ثٌَُٕبٔجَْ،  ْه٦َ إشٶبىٌ اُ ٵ٢ب

 (ٽىي ډْٓ ٍا ىوجبڃ َٕځ ڈٕسٞم ْ َب ٹبثچٕز ثُجًى ي جَٕٔب

(Government of 

the United 

Kingdom, 1905) 

0 
 إشَاڅٕب

 #اٹٕبوًٍٕٕ$

 اډلاه ي ډ٦ملائه   شلابڃ ٕؼٔى ٤ٕډللا  ډجبٌٍُ ډإطَ ثب ػَائڈ ٕبٔجَْ ٍا لاُډٍ

َبْ اډىٕز ٵ٢لابْ ٕلابٔجَْ هلاًى ٍا ثلاَ دبٔلاٍ كٶلا٨        ىاوٖشٍ ي ٕٕبٕز

ٌ  اوٮ٦بٳٓ أمه، بسٕ٭مچ ٤ٕډل   زٕلا اډىىٍ ٍإلاشبْ  ا٭شملابى    ي ٹبثلاڄ  َٔدلا

 (ٓ، سيئه ومًىٌ إزډچ

(Commonwealth 

of Australia, 

1902, pp. 5-8) 

1 
 ًُڅىيٕو

 #اٹٕبوًٍٕٕ$

ٕ ، هٔآولا زٕي اډى ٓآځبَ ٍٕ٘ٔ كًٌُ اٵِا ىٍ َلابْ   ٖلاشڈ ٕكٶب٩لاز اُ 

، اىصًكلالاثلالاٍ  ٔٓدبٕلالاوڂًثلالاَاْ  ِْٔلالاٍ ثَوبډلالاٍي  ٓي ا٥لا٭لالابس ٓىيڅشلالا

 (ثىيْ ٙيٌ إز زٔايڅً

  (    Z      ‟  

Cyber Security 

Strategy, 1900 ) 

2 
 ٽبوبىا

 #آډَٔپب$

ُ  مهٔآ، َبْ ىيڅش ٖشڈٕٕ زٕاډى سأډٕهډلًٍ ٍٕ ثَ  َلابْ   ٖلاشڈ ٕٕ ْٕلاب

 (إشًاٍ إز هٔاډه آولا ي ثَٹَاٍْ ثٖشَ ٓبسٕك

  (Canada & 

Public Safety 

Canada, 1909 ) 

3 
 ػبډبئٕپب

 #آډَٔپب$

 ٸٔلا اُ ٥َ ىاوٖلاشٍ ي ىٍ كلابڃ سپبډلاڄ   هًى ٍا  ْجَٕٔب زٕاوياُ اډى ؿٚڈ

ٌ  تٕه٦َار ثبڅٺًٌ ي إٓ ىٍ َاوٍٕٚڂَٕبْ د ٍاَجَى ْٕبُ بىٌٕد ، َلاب ْ َٔدلا

بسٓ، َلابْ ا٥لا٭لابسٓ كٕلا    ىٍ ؿُبٍ ډلًٍ اٝچٓ ډلبٵ٪ز اُ َُٕٔبهز

َبْ ٵىٓ، ؿبٍؿًة اډىٕز ٕبٔجَْ هلاًى   ډَىڇ، ٹًاوٕه و٪بٍسٓ ي ٽىشَڃ

 (/ٍا سيئه ومًىٌ إز

  (Dennis, Jones, 

Kildare, & 

Barclay, 1903) 

ٓ، َٕبهزٔكٶب٩ز اُ ُ ٽىٕب 4 ٗ  ٍٕٓبو ا٥لا٫ كٕبس  Government of)  ، سلايئه ؿلابٍؿًة   ي آډلاًُ

                                                      
0-DEFEND 

1-DETER 

2-DEVELOP 

3-JNCF 



  5ََٓٚانٔا ٓإلاډ ْػمًٍُ جَٕٔب ْا٥لا٭بر ٵ٢ب زٕٽلان اډى ٓاٍائٍ ډيڃ ډٶًُډډٺبڅٍ دْي  283 
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سٍٺبء  #آٵَٔٺب$ ْ ي ا جَٔ ز ٕب شٕٓ ػبډ٬ اډىٕ َ  ي ىيڅز ٓآځبَكبٽم  زٕلا اډىاُ  بٕلا ىڇ ٽىډلا

اٍ جَٕٔب ػٍْ  اٍَ ىاىٌ ډًٍى سً ز ٹ  (إ

Kenya, 1903 ) 

 ثلاب َلايٳ  ، ABIٙلاَٽز   ي اڅمچچٓ ډوبثَار ثٕه ٍٔاسلبى س٤ًٕ، ,ْجَٕٔب زٕاډى ٓٙبهٜ ػُبو

اٍائٍ ٙي( أه  ا٥لا٭بر ي اٍسجب٥بر ٵىبيٍْآن ثب  اىٱبڇي  ْجَٕٔب زٕاډى ٓٵََىڀ ػُبو ټٔ زٔٺًس

َ  ٘ٔاَاْ اٵِىٍ ٽمټ ث٭٢ً  ْٽًٍَٚب سٮُي ٓ ثَاْ سٮٕٕه ډِٕانو٪َٕىؼ ټٙبهٜ، ٔ ىٍ  ٓآځلاب

 ىاى ٽٍن ، وٚب2,+-ٽًٍٚ ٭٢ً ىٍ ٕبڃ  .4,إز( وشبٔغ اهٌٙيٌ اُ َمٍ  ْجَٕٔب زٕډىهًٞٛ ا

 ْجَٕٔب زٕاډىٓ ىٍ ٍإشبْ اٍسٺبْ ي اٹياډبر ٕبُډبو ْٕبُ زٕ، ٩َٵَْمپبٍ ثُجًىلاُڇ ثَاْ سٮُي 

َبْ ٵًٷ اٍائٍ ي ىٍ  ، وٖوٍ اٍسٺبءٔبٵشٍ ٙبه2ٜ,+-( ىٍ ٕبڃ # ,,+- ,GCI$   ىٍ ػُبن يػًى ىاٍى

َلابْ   َبْ ؿىيػبوجٍ، ډٚلابٍٽز  ػبوجٍ، سًاٵٸ َبْ ىي سًاٵٸ  ثو٘ دىؼڈ آن $َمپبٍْ# ، دىغ ٙبهٜ

ْ   َلابْ ثلإه   ٓ ي هًٞٝلآ، ډٚلابٍٽز  َبْ ىيڅش ٕبُډبوٓ، ډٚبٍٽز ثو٘ ي  ډٚلابٍٽز  اڅمچچلآ، ثلاَا

 (# /:ITU, -+,2$  َب سٮٕٕه ٙي  اڅمچچٓ ىٍ ٙجپٍ ثٕه َْمپبٍ

ٍ  ُٔبىْ سًٕلا٤  سلاٗ  5ډىٕز ٵ٢بْ ډؼبُْ#ْ $اجَٕٔب زٕاډى ٵَآٔىي اٍسٺبء ي  ْٕلابُډبن َمپلاب

ٔجَْ ٝلاًٍر  ٕب ْٵ٢ب ٕزاډىٔغ ي اٍسٺبء سَي ْډوبثَار ثَا اڅمچچٓ ٕهث ٍٔي اسلبى ْسًٕٮٍ اٹشٞبى

#، 2,+-$ -سَوي ډٕپَي ډإٍٕٖ، ىٍ وُبٔزي # /,+- ,McDowell, Nensey, & Steinberg$  ځَٵز 

ي ډلايڃ ٵَآٔىلايْ ػلابډٮٓ ثلاَاْ      ٹَاٍ ىاىډًٍىډ٦بڅٮٍ  اػِاْ ١َيٍْ وٖڄ آٔىيٌ اډىٕز ٕبٔجَْ ٍا

ٕبډبويَٓ ډَاكڄ اٍسٺبء اډىٕز ٕبٔجَْ اٍائٍ ومًى ٽٍ ىٍ آن، سلچٕڄ ٍٖٔټ ي ثَآيٍى ه٦َار، ٥جٸ 

ٓ ثلاٍ  يځٍٕٕلا ي و٪بٍر ي ډٺبثچلاٍ ثلاب سُئلايار ٕلابٔجَْ $     # .Wamala, -+,,:4$   .ؿَهٍ ىډٕىڀ

 ٙلايٌ ٓ ٥َاكلا ، «ايىا»ٔب  /# ٥جٸ كچٺٍ ثًٔي٬ٔدبٕن َٕ ، ثب سمَٽِ ثَكًاىص ډىش٪ٌَ يَٕٱ ْياىَبٍٔي

 (# +-:Trend Micro, -+,2$  # + إز# 

 

                                                      
0-Global Cybersecurity Index (GCI) 

1-rend Micro Incorporated 

2-Deming cycle (PDCA): Plan ٍ؛ٍِْٔثَوبډ  Do ؛اوؼبڇ ىاىن Check ؛ؿټ ٽَىن Act ٭مڄ ٽَىن 

Boyd's Loop or OODA «ايىا»، كچٺٍ 432,ىٍ ٕبڃ  -3 ٙبډڄ ؿُلابٍ ډَكچلاٍ ډٚلابَيٌ     ؛ Observe ىَلآ  ػُلاز ؛  Orient 

ځَْٕ سٞمٕڈ Decide Act اٹياڇ ؛    اٍائٍ ٙي( ئػبن ثً ََٕىڀي  پبٔآډَ ٓو٪بډ َْب ٖزٔإشَاسْس٤ًٕ  
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اډب ىٍ وي، َب ىٍ ٥ًڃ ُډبن ي ىٍ ؿبٍؿًة ډپبن ډلًٍٞ اوٖبن ،ىٍ ىوٕبْ ياٹٮٓ 5ػَائڈ ٕبٔجَْ

١لاٮٴ اوٖلابن ٽلاٍ َمبولاب     وٺلاب٣  ، َلاب  بؤٍؤًه اٍسجب٥ٓ ي ٍا َْب ٵىبيٍْثب إشٶبىٌ اُ  ،ډؼبُْ ٵ٢بْ

ٍ      ٘ ىاىٌدًٙلا ٱٌَٕ َٕ٭ز، ىٹزّ، كبٵ٪ٍ ي هٖشڂٓ ي  ٕلاَ٭ز ولاًٍ    ٙلايٌ ي ثلاب ٕلاَ٭شٓ وِىٔلاټ ثلا

ٓ  ئْځٓ( Tabansky, -+,,:21#$   ځَىىٓ ډىشٺڄ ډ ډجيأَب ثٍ ډٺٞي ي  َب ي دبٕن هًإشٍ  ؿلاًن  َلابٔ

 ٽمَوڀ، ٍىٔبثٓىٍ  ، ىًٙاٍْډبوين وبٙىبٓ، سأطَٕځٌاٍْ ثبلاي َٕ٭ز  ڈ،َِٔىٍ ٽ، ثبُٔڂَانُٔبى سٮيى 

ٓ ي اُ ًْٕ ىٔڂَ،   (Kahn et al., -+,,: -+--3) ٙين وٺ٘ ػٲَاٵٕب  ، ٭لايڇ  ٵٺيان ډََُبْ ٵِٕٔپلا

ْ  َبْ اٝچٓ ٹبوًن ٔپىًاهشٓ ٹًاوٕه ىٍ كًٌُ، إشبوياٍىَبْ ػُبوٓ كٺًٷ ٽٕٶَْاو٦جبٷ ثب  ي  ځلاٌاٍ

ٍ  ډًػت ډٓ ،#.,-5 ,4.,$ٹبػبٍ ٹًٕوچً،    ٱَٕډبىْ ثًىن ٍٵشبٍَبْ اٍسپبة ٔبٵشٍ ثلاَهلاٳ   ځَىى ٽلا

ْ ىو ٔټىٍ ډلڄ يٹ٫ً ػَڇ ك٢ًٍىاٙشٍ ثبٙي، ػَڇ ىٍ  ٔيٽٍ ډؼَڇ ثب ٓػَائڈ ٕىش ُ  ٕلاب  ْ ىٍډؼلاب

ي   َُٕٔلابهز، ٕلابٌُ  َبْ ډلابىْ $  ثٍ ىاٍأٓډؼَډٕه ي  # 52 ,4., ،$هچٕچٓ  اٵشي اسٶبٷ  اڅمچچٓ ثٕه اثٮبى

ْ    ډلشلاًا، ىاىٌ ، َبْ ٕبٔجَْ ٕبډبوٍ ْ $ډٮىلاًْ  # ي ي ا٥لا٭لابر ٕلابٔجَ ٓ ٓػمٮي  ٵلاَى # ٽٚلاًٍ ىٍ  *ډچلّا

، ٕٕبٕٓ، ٵََىڂْٓ، ٹشٞبىا ي ٭ًاډڄ # 5.3 +4.,$ػلاڅٓ ٵَاَبوٓ،   ُْ ٽىىي ىٍا ٵ٢بْ ډؼبُْ ىٕز

 سًاوىي ډٓٱٌَٕ وِٕ  ٹبثز ي، ٍسٶَٔق ي َٕځَډٓ، ػًئٓ اوشٺبڇ، كٖبىر، ٭ٞجبوٕزَ ډٚپلار ٍيكٓ و٪ٕ

 ( # -5 40.,، دًٍٵَى$دٕپبن ثبٙىي طَإډځَْٕ آن ػَائڈ  ىٍ ٙپڄ

ٓ ٍا ثٍ ٙ٘ ځلاَيٌ  اى  ػَائڈ ٍأبوٍ $أىشَدڄ#، اڅمچچى ٕبُډبن دچٕٔ ػىبٔى ثٕه ُ ٱ ىٕلاشٕبث ، َٕډؼلاب

 ي ٕبَٔاْ  ٍأبوٍَٕډؼبُ، ٕبثًسبّ $هَاثپبٍْ# ٱ ، سپظَٕاْ ٍأبوٍ ٽلاَجَىاٍْ، اْ ٍأبوٍ َْب ىاىٌ سٲَٕٕ

 ٕٞىبر٢

 چؾٓ ا٘ساس/ٞسف

 ؽٙبعب٣٤

 ذغز

 سح٥ُّ

 ٞبدذ٤ز٢ع٥تآ 

 ؽٙبعب٣٤ ٔساْٚ

ذغزار 

 عب٤جز٢

 عٙبر٤ٛٞب٢

ذغزار 

 عب٤جز٢

 ارس٤بث٣ ذغز 

 زر ٞز عٙبر٤ٛ

 OODAحلقه 

و٪بٍر ي 

ىٍ $ ډٺبثچٍ

ؿبٍؿًة 

اٙشَاٻ 

 # ا٥لا٭بر

 

 PDCAچرخه 
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ٍ ػلاَائڈ ٭چ ثٍ  آن ٍا# ػَائڈ ي ډؼبُارٽًٍٚ $ اْ ػَائڈ ٍأبوٍ ي ثو٘ ٔپڈ ٹبوًن  اْ ػَائڈ ٍأبوٍ  ٕلا

ٍ ٍا َْب َب ي ٕبډبوٍ ىاىٌ ٓډلَډبوڂ ٍ ٭چ ٓ، ػلاَائڈ ي ډولابثَاس  اْ ٔبولا َلاب ي   ىاىٌ ٕلاز لز ي سمبډٝلا  ٕلا

٭ٶلاز ي اهلالاٷ    ٍٕ٭چ ٔبوٍ، ػَائڈډَسج٤ ثب ٍا ٽلاَجَىاٍْي  ٓ، َٕٹزي ډوبثَاس اْ ٔبوٍٍا َْب ٕبډبوٍ

ٍ ػَائڈ  ي ٕبَٔ ٓاٙوبٛ كٺًٹ ٕٶَْٽ ډٖئًڅٕزٔت، ي وَٚ اٽبً ٕظٕزك ٓ، َشټ٭مًډ ثىلايْ   ىٕلاش

               (# .4.,،  آثبىْ$كبػٓ ىٌ  اوي  ومًىٌ

، ا٥لاٷ ٙيٌ ي وباډىٓي  ٽبٍْ ٽبَ٘ ثٌِ ثٍ اٹياڇ ٭چمٓ ػُز5 ػَائڈ ٕبٔجَْ يٹ٫ًدٕٚڂَْٕ اُ 

ٛ َبْ دٕٚڂَْٕ ٭بڇ  اُ ٍيٗ َ ٕٽ َٕلا ٱ$ٽٕٶلاَْ# ي دٕٚلاڂَْٕ اػشملاب٭ٓ ي ي١لاٮٓ $     ي هلاب ْ ي ٶلا

 (#+,5 +4., ،دًٍ$هبوٮچٓ   ًٙى ډٓاػشمب٭ٓ َمبوىي ػَائڈ ٕبٔجَْ# ىٍ أه هًٞٛ إشٶبىٌ 

وُلابى ىٍ   َلابْ ډلاَىڇ   ٕلابُډبن  ي څلاز ىي ٓي اػشمب٭ ٓٵََىڂ، ٓآډًُٙ َٕاثسي دٕٚڂَْٕ اػشمب٭5ٓ

ي  إلاز  ػلاَڇ يٹلا٫ً   ٓٽبَ٘ ٭ًاډڄ اػشملاب٭  بٔكٌٳ  ْثَا ٓپِٕٔي ٵ ٓاػشمب٭ ٤ٕډل ْٕبُ ٕبڅڈ

 (# 32.,$ډلمي وٖڄ،    ًٙى ډٓاوؼبڇ  ډياٍ ي ٍٙيډياٍػبډٮٍ ًٍٝر ثٍ

ْ  زٕلا كلاٌٳ ډًٹٮ  ٸٔلا ُ ٥َػَڇ اثُبْ اٍسپبة  اٵِأ٘ ثب 5ٓي١ٮ َْٕٚڂٕد َ  ْىاٍا َلاب ي  ه٦لا

 (# 5,00 .4.,ډىي، $ثٌَُ   ًٙى ډٓځَْٕ اُ ٍاَجَىَبْ دٕٚڂَٕاوٍ أؼبثٓ ي ٕچجٓ اوؼبڇ  ثٌَُ

 & Peritz$  اډىٕز ډچلّآ ثبٙلاي   سُئيْ ثَاْ سًاوي  ٕبٔجَْ ډٓػَائڈ 5 ْػَائڈ ٕبٔجَډجبٌٍُ ثب 

Sechrist, -+,+, pp. 0-2 # $٭ىًان ػىلاڀ سچٺلآ    أه كملار ٍا ثٍ    ،آډَٔپب ٓ # ( َلاَ اٹلاياڇ   ٽىلاي  ډلا

# ، ٥جلاٸ  ٕبډبوٍ َلايٳ  أؼبى اهشلاڃ، ٽبَ٘ ٽٕٶٕز ٔب وبثًىْ ا٥لا٭بر   ډؼَډبوٍ ىٍ ٵ٢بْ ډؼبُْ $

ٓ سظجٕز اوؼبڇ  ي ٔٓ، دًٔ٘، ىٕشَٕٓ، اٍسٺبء، اهشٶبء، ًٍٔٗٙىبٕبٵَآٔىي  ي ثلاَاْ ىٵلاب٫ اُ    ٙلاًى  ډلا

ُز اٵلاِأ٘  ، ػَبْ وٶًً ٙىبٕبٔٓ ٍاٌ$ ,سٚوٕٜ ي دٕٚڂَْٕډَاكڄ  ، ثبٔيَب آنَب ىٍ ډٺبثڄ  ىاٍأٓ

ٍ  # ، ډشًٹلاٴ وملاًىن كملالار   ي  َلاب  ٕبډبوٍ ١َْٔت اډىٕز، دبٔياٍ ډللاييى ٽلاَىن   ي  ډلائَٔز كبىطلا

ٍ   يأٍلا دب، َب ي َٚياٍَب سٮٕٕه آطبٍ، وٚبوٍ$ -َب هَاثٓ # ي هبډًٙلآ ي سوٞلإٜ ډؼلايى   ، َلاب  ٽلاَىن ٕلابډبو

ٓ وٖلاوٍ   َلاب  آنومًى ي اُ  آيٍْػم٬ٍا ا٥لا٭بر ، اْٹجڄ اُ ََ كمچٍ$ثبٔي  .وٓدٚشٕجب سُٕلاٍ   دٚلاشٕجبو

 (# 5/3 -4.,$كٖٕىٓ،  ٹَاٍ ىاى ډًٍى سًػًٍٙى# ، ٍا 

 اٝلاًلاً َب، ىاىځبٌ ىاهچٓ ٔلاټ ٽٚلاًٍ    ثَاثَْ كبٽمٕزي ثًىن ػَائڈ ٕبٔجَْ  ْٵَاډَُ ٭چزثٍ  

ػلا٫ً ثلاٍ   ، ٍٍيٗ ډجلابٌٍُ ثُشَٔه څٌا  (ٽىيسًاوي ٭چٍٕ ػَائڈ اٍسپبثٓ ٽًٍْٚ ىٔڂَ كپڈ ٝبىٍ  ومٓ

                                                      
0  - Prevention: Embed Security into design & Ban attacks 

1 - Incident management & damage limitation: harden the system & Shutdown and reallocation & 

real time 

2 - Backup 
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ٍ $ إز ٓاڅمچچ ثٕه  دچٕٖٓ ي كٺًٹٓ ىٍ ٦ٕق  أؼبى َمپبٍْ    اڅمچچٓ ي ډلبٽڈ ثٕه ي  ْٕبُډبن َمپلاب

ٓ  ٕهث ٍٔ#، اسلبىOECD$ ْسًٕٮٍ اٹشٞبى ٍ  ٓ#، ډؼملا٬ ػُلابو  ITUډولابثَار $  اڅمچچلا #، IGCI$ ْولاًآي

# EUاٍيدلاب $  ٍٔ، اسلبى#UNESCO$ ًٔوٖپً ،كٺًٷ ػِا اڅمچچٓ ٕه#، اوؼمه ثUNٕبُډبن ډچڄ ډشلي $

ٕلات  سَٽي ثٖٕبٍْ ٕبُډبن ىٔڂَ، ىٍ كًٌُ ډجبٌٍُ ٵَاډچٓ ثب ػَائڈ ٕبٔجَْ ي ٱٌَٕ# ي ىٍ أه ٍإشب، 

ٓ ډجلابٌٍُ ثلاب ػلاَائڈ ٕلابٔجَْ ي     اڅمچچلا  هٕډچلّآ ي ثلا   ئػي هٕٹًاوٓ ي سًٞٔت ٵى َٕي ٱ ٓٵى اٹياډبر

 (# -,+- ,Arora, Bhatt, & Pant$  ډٶٕي ثبٙي  سًاويٓ ډاْ  # ٍأبوٍ  $دِٙپٓ ٹبوًوٓ ٵبٍؤِټ

ٍ  ٹبثلاڄ  ډى٪ًٍ سَٕٕڈ ډيڃ ډٶًُډٓ لاُڇ إز ٽلاٍ ډٶلابَٕڈ    ث5ٍ دْيَ٘سَٕٕڈ ډيڃ ډٶًُډٓ   سًػلا

ځٌاٍْ ٔب  ځٌاٍْ، وبڇ ثَىاٍْ، ٭لاډز ٙيٌ إشوَاع $ٵٕ٘ آيٍْ َبْ ٽٕٶٓ# ٍا اُ ډٖشىيار ػم٬ $ىاىٌ

ٹبثلاڄ  ثىيْ $سلچٕڄ ٽٕٶٓ# ي ٭ًاډڄ  ٍا ػم٬ َب آنٽيځٌاٍْ# ي ثَ إبٓ ډِٕان سپَاٍ ډٶبَٕڈ ډٚبثٍ، 

ٍ و٪َٶًُډٓ ٍا سٮٕٕه ومبٕٔڈ ٽٍ أه ډُڈ ىٍ دْيَ٘ كب١َ، ثٍ ٍيٗ ىٍ ډيڃ ډ سًػٍ  ْ  ٔلا ىاىٌ  دلاَىاُ

ډٖلاشىيار   ٍٕٽچٵًٷ، ٍيٗ  ( ٥جٸًٙى ډٓٽًٕىا اوؼبڇ  اٵِاٍ ډپٔ ي س٤ًٕ وَڇ ,ْځَاويى سئًٍ ٔب ٕبىثى

ٍ ي $ٽيځٌاٍْ ثبُ#  ٙي ْ، ٽيځٌاٍسًػٍ ٹبثڄ  ٕڈډٶبَاٵِاٍ ٵًٷ ىٍع ي  وَڇدْيَ٘ ىٍ  ثىلايْ   ثب ىٕلاش

سلاَ   ىٍ ؿىئه ډَكچٍ $اهشٞبٛ وبڇ ٔب ٽيْ ٽلالان  َب آنډٚبثٍ ٔب سپَاٍْ ي ډٺًڅٍ ٕبُْ اُ  ٽيَبْ

ٍ  ٙيٌ#، ٙبهٜ ثىيْ ثٍ ٽيَبْ ىٕشٍ اكٞلابء ځَىٔلاي $ٕلاشًن سپلاَاٍ،      + َلاب ي اثٮلابى ٥جلاٸ     َب، ډإڅٶلا

 ىيار إز#(ډٶًُڇ ٵًٷ ىٍ ډٖش سأٽٕيىَىيٌ سٮياى سپَاٍ ٔب  وٚبن
 ٞب  )ٔؤِفٝ سٛػٝ لبثُ ٞب٢  ٔمِٛٝ

 اثؼبز ٞب ٔؤِفٝ سىزار ٞب ؽبذـ

 . $ػبډٮٍ ډياٍ#  ٕبُْ ٭مًډٓ سياثَٕ آډًُٙٓ ي آځبٌ

دٕٚڂَْٕ اػشمب٭ٓ اُ يٹ٫ً 

 ػَڇ
دٕٚڂَْٕ اُ 

 يٹ٫ً ػَڇ

 / َبْ ٵىٓ ٽًٍٚ $ػبډٮٍ ډياٍ# ٕبُْ َُٕٔبهزاډه

 - اٍ#سئٍٔ ډًاى ىٍٕٓ ډَسج٤ ىٍ ډيآٍ $ٍٙي ډي

 0 َبْ دٕٚڂَْٕ $ٍٙي ډياٍ# إشمَاٍ ىٍ اػَاْ ثَوبډٍ

 . اٵِأ٘ ىًٙاٍْ اٍسپبة ػَڇ $أؼبثٓ#

دٕٚڂَْٕ ي١ٮٓ اُ يٹ٫ً 

 ػَڇ

 1 اٵِأ٘ ه٦َ اٍسپبة ػَڇ $أؼبثٓ#

 / ٽبَ٘ ىٕشبيٍىَب ػَڇ $ٕچجٓ#

 . ٽبَ٘ ٭ًاډڄ ډلَٻ ػَڇ $ٕچجٓ#

ي اػَا ىٍ  ځٌاٍْ زٕٕبٕ 2 ًٍٙاْ ٭بڅٓ ٵ٢بْ ډؼبُْ ٽًٍٚ

 ٦ٕق ډچٓ

 ځٌاٍْ ٕٕبٕز

 .ډَاٽِ ډئَٔز اډياى ي َمبَىڂٓ ٭مچٕبر ٍهياىَبْ  )$ٹبوًوٓ 

                                                      
-, Grounded Theory ٍومبٔي( ډٓ  و٪َ ٍا اٍائٍ  وُبٔز و٪ٍَٔ ي ٔب ٵ١ٍَٕ ډًٍى ى 

http://ymansourian.ir/pdf/PersianArticles/What_is_Grounded_Theory.ppsx
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 اثؼبز ٞب ٔؤِفٝ سىزار ٞب ؽبذـ

 ٔٓ#اػَا اْ $ډبََ# ٍأبوٍ

 / َبْ ياٽى٘ َمبَىڀ ٍهياى $ځًََ# ځَيٌ

 4 دچٕٔ $أىشَدڄ ي ٵشب#

 OECD# 0ٕبُډبن َمپبٍْ ي سًٕٮٍ اٹشٞبىْ $

ي اػَا ىٍ  ځٌاٍْ ٕٕبٕز

 َاډچ٦ٕٓق ٵ

 - #ITUاڅمچچٓ ډوبثَار $ اسلبىٍٔ ثٕه

 / #IGCIډؼم٬ ػُبوٓ وًآيٍْ $

 . #UNٕبُډبن ډچڄ ډشلي $

 - اڅمچچٓ كٺًٷ ػِا اوؼمه ثٕه

 UNESCO# 0ًٔوٖپً $

 EU# 0اسلبىٍٔ اٍيدب $

 / اْ ٹبوًن ػَائڈ ٍأبوٍ
 ځٌاٍْډٺٍَار

-ډٺٍَار ىٍ ٦ٕق ډچٓ

 ځٌاٍْ

 0 َيوٕټٹبوًن سؼبٍر اڅپش

 0 ٹبوًن ىاىٍٕٓ اڅپشَيوٕپٓ

 / ٔبٵشٍ $دبڅَډً# ٽىًاوًٖٕن ػَائڈ ٕبُډبن
اٍر ْډٺَ اٌٍ اَډچٓ ځ ٦ق ٵ  ٍٕ  ى

 . ٽىًاوًٖٕن ػَائڈ ٕبٔجَْ $ثًىادٖز#

 / طجز ٍهياىَبْ اډىٕشٓ
ٍٝي ي دبٔ٘ ػَائڈ 

 ٕبٔجَْ

 ثَهًٍى

ي  ٔٓٹ٢ب

 ٖٕٓدچ

 . ٕبُْ آيٍْ ي ًهٌَٕ ػم٬

 0 ىَٓسلچٕڄ ي َٚياٍ 

 NIDS# 0٭چٍٕ وٶًً ډجشىٓ ثَ ٙجپٍ $

 HIDS# 1٭چٍٕ وٶًً ډجشىٓ ثَ ډِٕثبن $ ٙىبٕبٔٓ ي سٮٺٕت ډؼَډٕه

 DIDS# 2ٙيٌ $ ٭چٍٕ وٶًً س٬ًُٔ

 . ىٍ ډَاػ٬ ٹبوًوٓ ډچٓ
 ٍٕٕيځٓ ي ډؼبُار

 - اڅمچچٓ ىٍ ډَاػ٬ ٹبوًوٓ ثٕه

 / اْىٍ ٦ٕق ډى٦ٺٍ
 إشَىاى ي ډٮب١ير ٹ٢بٔٓ

 . اڅمچچٓ ٦ق ثٕهىٍ ٕ

 

َبْ ډجبٌٍُ ثب ػَائڈ ٕبٔجَْ ثلاَاْ اٍسٺلابء اډىٕلاز ٵ٢لابْ ډؼلابُْ ٔلاب        َب ي ٙبهٜ اثٮبى، ډإڅٶٍ

ځٕلاَْ اُ   اڅمچچلآ ډٚلاوٜ ٙلاي ي ثلاب ثُلاٌَ      ځَْٕ َمپلابٍْ ثلإه   ىٔڂَ، ثٖشَ ٔب ُډٕىٍ ٙپڄ ٭جبٍر ثٍ

َلابْ   ًاٵلاٸ َلابْ ىيػبوجلاٍ، س   ْ، سًاٵلاٸ جَٕٔلاب  زٕلا اډى ٓٙلابهٜ ػُلابو  ځبوٍ  سًاومىيْ اثِاٍَبْ دىغ
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٘     ؿىيػبوجٍ، ډٚلابٍٽز  َلابْ   َلابْ ىيڅشلآ ي هًٞٝلآ، ډٚلابٍٽز     َلابْ ٕلابُډبوٓ، ډٚلابٍٽز ثولا

اڅمچچلآ ىٍ ٭َٝلاٍ ٵ٢لابْ ٕلابٔجَ      َبْ ثلإه  ي ٕبُډبن َب ىيڅزَب،  اڅمچچٓ، ٍياث٤ اطَثو٘ ثب ډچز ثٕه

ْ    ػُبوٓ ثَٹَاٍ ډٓ ٓ  ,ځَىى( ثب سؼم٬ٕ ډًاٍى ٵًٷ ىٍ ٔلاټ ډلايڃ هًٍٙلإي دلاْيَ٘    ، ډلايڃ ډٶُلاًډ

 #(+ ځَىى $ لأٍ سَٕٕڈ ډٓ /ډٚشمڄ ثَ 

َب $ثٍ سَسٕت اُ ىاهڄ ثٍ  ي ٙبهَٜب  َُٔډإڅٶٍَب،  اثٮبى، ډإڅٶٍ  ٍٔلا ؿُبٍ ډيڃ ډٶًُډٓ ٵًٷ، ىٍ

اڅمچچٓ ثَاْ اٍسٺبء اډىٕز ٵ٢لابْ ډؼلابُْ ثلاَ إلابٓ      ځَىٔي ي ٥جٸ آن، َمپبٍْ ثٕه ثَٕين# سَٕٕڈ 

ډَكچلاٍ   /ًٍْ إلالاډٓ ألاَان ي ثلاب ٍئپلاَى ډجلابٌٍُ ثلاب ػلاَائڈ ٕلابٔجَْ ثبٔلاي ىٍ          ډىبٵ٬ ډچٓ ػمُلا 

ْ  ٕٕبٕلاز دًٕٕشٍ، دٕٚڂَْٕ اُ يٹ٫ً ػَڇ $دٕٚڂَْٕ اػشمب٭ٓ ي دٕٚڂَْٕ ي١لاٮٓ#،   َڈ ثٍ ي  ځلاٌاٍ

اػَا $ىٍ ٦ٕق ډچٓ ي ٵَاډچٓ#، ډٺٍَار ځلاٌاٍْ $ىٍ ٕلا٦ق ډچلآ ي ٵَاډچلآ# ي ثَهلاًٍى ٹ٢لابٔٓ ي       

ٔجَْ، ٙىبٕبٔٓ ي سٮٺٕت ډؼَډٕه، ٍٕٕيځٓ ي ډؼبُار، إلاشَىاى ي  دچٕٖٓ $ٍٝي ي دبٔ٘ ػَائڈ ٕب

ٍ  ٹبثلاڄ  َلابْ   َُٔډإڅٶٍُډٕىٍ ٕٶٕي#،  ډٮب١ير ٹ٢بٔٓ# ًٍٝر ځَٕى( لأٍ ًٕڇ $ثب دٔ ىٍ َلاَ   سًػلا

اُ اثِاٍَلابْ   سًان ډٓ، َب آنىَي ٽٍ ثَاْ اٍسٺبء اډىٕز ٕبٔجَْ ىٍ ُډٕىٍ ََ ٔټ اُ  ډإڅٶٍ ٍا وٚبن ډٓ

َلابْ ٕلابُډبوٓ،    َلابْ ؿىيػبوجلاٍ، ډٚلابٍٽز    َبْ ىيػبوجٍ، سًاٵٸ څمچچٓ $سًاٵٸا ځبوٍ َمپبٍْ ثٕه دىغ

اڅمچچٓ#، إشٶبىٌ ومًى $ثلاٍ ألاه ىڅٕلاڄ ىٍ     َبْ ثٕه َبْ ىيڅشٓ ي هًٞٝٓ، ډٚبٍٽز ډٚبٍٽز ثو٘

 اوي#( ٙيٌ  ډيڃ، ؿَهبن سَٕٕڈ
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  عبذشٝ ٔسَ ٔف٣ٟٔٛ دضٚٞؼ )ٔحمك
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 تحقیقسٍؽ 

# اوؼبڇ ٙلاي( ىٍ ډَكچلاٍ ايڃ     سلچٕڄ ٽمٓ )پَى آډٕوشٍ $سلچٕڄ ٽٕٶٓكب١َ ثب ٍئ اْ سًٕٮٍدْيَ٘ 

ٔ     $سلچٕڄ ٽٕٶٓ#، ډجلابوٓ و٪لاَْ دلاْيَ٘ ىٍ ولاَڇ     ٽٕلاًىا ىٍع ي ثلاٍ ٍيٗ    اٵلاِاٍ سلچٕلاڄ ٽٕٶلآ ډپلا

ٍ     دَىاُْ ىاىٌ ثىٕبى $ځَاويى سئًٍْ# ٽيځٌاٍْ ي سلچٕڄ و٪ٍَٔ َلاب ي   ٙيٌ ي ثلاب إلاشوَاع اثٮلابى، ډإڅٶلا

ٕلابُْ   ځَىى( ىٍ ډَكچٍ ىيڇ $سلچٕلاڄ ٽملآ#، ثلاب ډلايڃ     ٕٕڈ ډَٓب، ډيڃ ډٶًُډٓ دْيَ٘ سَ ٙبهٜ

 #+  )اطَ ٔټ ٔب ؿىي ډشٲَٕ ډٖشٺڄ ثَ ٔټ ٔب ؿىي ډشٲَٕ ياثٖشٍ  ُډبن َڈ$ثٍَٕٓ  ,ډٮبىلار ٕبهشبٍْ

بْ دْيَ٘، َ اٵِاٍ سلچٕڄ ٽمٓ إمبٍر دٓ(اڃ(آ ي إشوَاع ٵ١ٍَٕ ډيڃ ډٶًُډٓ دْيَ٘ ىٍ وَڇ

ځَىى ي ثب  ي ػچٖبر ٽبوًوٓ اهٌ ډٓ  و٪َ هجَځبن ىٍ هًٞٛ ډيڃ ٵًٷ س٤ًٕ دَٕٚىبډٍ، ډٞبكجٍ

كلاياٹڄ  َلابْ ٽملآ كبٝلاڄ ثلاب ٍيٗ      ىاىٌ ي سلچٕلاڄ  سؼِٔلاٍ  ا٭مبڃ اٝلاكبر لاُڇ ثَ إبٓ وشبٔغ 

ٍ PLS$ -ٓډَثٮبر ػِئ  َلابْ ٽلاڈ# ثلاَ ٍيْ ډلايڃ ډٶُلاًډٓ ي      # $ىاٍاْ ٹبثچٕز ئٌْ ىٍ سلچٕڄ ومًولا

ْ  ٕڈ٥جلاٸ كچٺلاٍ سٞلام    َب آن ٕهٍياث٤ ث ْ٭ًاډڄ اكٞبء ٙيٌ ي ثَٹَاٍ ٍٕٽچ ْثىي بٍٕبهش )ايىا» ځٕلاَ

OODA »٥َاكٓ  ډًٍى و٪َ، اڅڂًْ ٍاَجَىْ ي اٹياڇ ځَْٕ ٕڈسٞم ٓ،ىَ ثب ؿُبٍ ٵبُ، ډٚبَيٌ، ػُز

 (.ًٙى ډٓي اٍائٍ 
  27: 1392ٚ رضب سازٜ،  ٢)زاٚر   SEM)عبس٢ ٔؼبزلار عبذشبر٢  فزآ٤ٙس ٔسَ

 
 

ځَْٕ، ٕلابهشبٍْ ي ٽچلآ ډلاًٍى     ػىجٍ اوياٌُ .أه ٍيٗ ثبٔي، ثَاُٗ $ډىبٕت ثًىن# ډيڃ اُ  ىٍ

ٓ   ا٥لا٭لابر اُ ٥َٔلاٸ ٕلابٔز    څلاٌا  # .4.,$ډلٖىٕه ي إلاٶٕياوٓ،    أٍُبثٓ ٹَاٍ ځَٕى  ، /َلابْ ىاهچلا

                                                      
,( SEM) Structural Equation Modeling)  سأٽٕلاي  ثب ٕبهشبٍْ ډٮبىلار ٕبُْ ډيڃ»ډىًٍٞ ډإډىٓ ىٍ ٽشبة  َ  ثلا

 (# -4.,$ډإډىٓ،    دَىاهشٍ إزثٍ أه ډ٫ً١ً « ٕبُويٌ ي ىيٌثبُسبث َبْ ٕبٌُ

1  - Partial least squares (PLS) path modeling 

  اوي  ، ٍيوي اػَاْ ٽبٍ ٍا سَٚٔق ومًىٌ«PLSثب وَڇ اٵِاٍ  ْبهشبٍډٮبىلار ٕ ْډيڅٖبُ»ىايٍْ ي ١ٍبُاىٌ ىٍ ٽشبة  ).

 (# 2-5 -4.,$ىايٍْ ي ١ٍبُاىٌ، 

3 SID. ir, Elearnica. ir, IranDoc. ac. ir,Civilica. com, sci. isc. gov. ir, ensani. ir, noorlib. ir, 
elearnica. Ir,... 

https://www.smartpls.com/documentation/algorithms-and-techniques/pls
https://www.smartpls.com/documentation/algorithms-and-techniques/pls
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، ډٖشىيار ٽبٱلاٌْ ي اڅپشَيوٕپلآ ي ٱٕلاٌَ $ثلاَاْ     ,ٓهبٍػ ٓ٭چمَب ي ډًسًٍَبْ ػٖشؼًْ  ٕبٔز

ٔ اٵِاٍ  ثَىاٍْ، اُ وَڇ س٬َٖٔ ىٍ ٵٕ٘ اٵلاِاٍ   آيٍْ ي سًٕلا٤ ولاَڇ   إلاشٶبىٌ ٙلاي# ، ػملا٬    -ٽٕلاًىا  ډپلا

َبْ دَٕٚىبډٍ $دبٔبٔٓ ٔلاب   َبْ آډبٍْ ىاىٌ ٕبُْ سًٕٝٴ ًهٌَٕ ډى٪ًٍ ثٍٕبډبويَٓ ځَىٔي(  .دْيَٕبٍ

ػُلاز   SmartPLS . اٵِاٍ وَڇي اُ  SPSS 0- اٵِاٍ وَڇ# ، اُ ٌَٕي ٱْ ٽَيوجبم، ٍيأٓ، ٵَاياوٓ آڅٶب

 سإٔٔلاي ډى٪لاًٍ   ثٍٽمٓ $ډٖشوَع اُ دَٕٚىبډٍ، ډٞبكجٍ ي ػچٖبر ٽبوًوٓ# َبْ  ىاىٌ ي سلچٕڄ سؼٍِٔ 

وِٕ اڅڂلاًْ   ىٍ وُبٔزْ دْيَ٘، ي َب ٕإاڃَب ي دبٕوڂًٔٓ ثٍ  ٭بډچٓ ډيڃ ډٶًُډٓ، أٍُبثٓ ٵ١ٍَٕ

 سَٕٕڈ ځَىٔي(  EdrawMAXاٵِاٍ  ، ىٍ وَڇ«ايىا»٥جٸ ډَاكڄ كچٺٍ  ډًٍى و٪ٍَاَجَىْ 

 :یقتحق ّبی یبفتِ ٍ ّب دادُ ٍ تحلیل تجضیِ 

اٵِاٍ سلچٕڄ ٽمٓ إمبٍر دٓ(اڃ(آ  ډٮبىلار ٕبهشبٍْ ډيڃ ډٶًُډٓ دْيَ٘ ٍا ىٍ وَڇ  اثشيا، ډيڃ

.ٽىٕڈ سَٕٕڈ ډٓ
/ 

  عبذشٝ ٞب )ٔحمك ؽٙبعب٣٤ فزض٥ٝ ٔٙظٛر ثٝٞب٢ دضٚٞؼ  سزع٥ٓ رٚاثظ اثؼبز ٚ ٔؤِفٝ

 

                                                      
0-scholar. google. com, sciencedirect. com, springer. com, ieee. Org,... 

1-MaxQDA 
ي ٱٕلاٌَ# ٍا   ٝلاًر  آيٍْ، ٕبډبويَٓ ي إشىبىىَٓ ډٖشىيار $وًٙشبٍ، سًَٞٔ، اٵِاٍ ٽبډلاً أَاوٓ دْيَٕبٍ، اډپبن ػم٬ وَڇ ).

 ومبٔي( ٵَاَڈ ډٓ

ُ »آًٍ ي َمپبٍاو٘، ډيڅٖبُْ ډٮبىلار ٕبهشبٍْ ٍا ىٍ ٽشلابة  ٭بىڃ  )/ ٍ  ) َْٕډٖلا  ْډيڅٖلاب « َٔٔزىٍ ډلاي  ْٕلابهشب

  (#,4.,$آًٍ، ٱلاډِاىٌ، ي ٹىًاسٓ،   ٔق ومًىٌ اويسَٚ



-4-  43., دبِٕٔ، ًٕڇ، ٙمبٌٍ ٕٓ ي وُڈ ٵٞچىبډٍ اډىٕز ډچٓ، ٕبڃ                                                       

ٍا وٚلابن   َلاب  آنثلإه  ىٍ ډلايڃ ډٮلابىلار ٕلابهشبٍْ ي ٍياثلا٤      َب# ډشٲََٕبْ دىُبن $اثٮبى ي ډإڅٶٍ

 /, څلاٌا سًاوي ٵ١ٍَٕ دلاْيَ٘ ثبٙلاي    ثبٔي ثٍَٕٓ ًٙى ي ډٓ * ٍى#سإٔٔيىَي ي ٝلز ََ ٍاث٦ٍ $ ډٓ

 #(+ إز $ سًػٍ ٹبثڄ ٵ١ٍَٕ 

 ٞب٢ دضٚٞؼ فزض٥ٝ

 ٭ىًان ٵ١ٍَٕ

 اٝچٓ

H,–  ،ْ جَٔ بٕ اَئڈ  ُ ػ ْ ا ڂَٕ ْ ثٕهى ډٮىٓ سأطَٕىٙبهز ي دٕٚ مَپبٍ  َ ْ ث ىٍ( اٍ ْ ىا ْ ډؼبُ سٍٺبء اډىٕز ٵ٢ب ْ ا اَ ٓ ث  اڅمچچ

H- – ز اٌٍْ ٕبٕٕ ْ،  ځ جَٔ بٕ اَئڈ  ٌ ثب ػ ٍُ اَْ اٹياډبر ډجب َٕي اػ ه ډٮىٓ سأط مپبٍْ ثٕ  ََ ْ  ىاٍْ ث ز ٵ٢ب سٍٺبء اډىٕ ْ ا اَ ٓ ث اڅمچچ

ىٍ( ْ ىا  ډؼبُ

H. –  ،ْ جَٔ بٕ اَئڈ  ٌ ثب ػ ٍُ اٍر ډجب َٕسيئه ډٺَ مَپبٍْ ډٮىٓ سأط  َ ْ ث ىٍ ثٕه ىاٍ ْ ىا ْ ډؼبُ سٍٺبء اډىٕز ٵ٢ب ْ ا اَ ٓ ث  (اڅمچچ

H/ – ،ْ جَٔ بٕ اَئڈ  ٓ ثب ػ ٓ ي دچٖٕ ىٍ ٹ٢بٔ هًَ َٕث ْ ثٕه ډٮىٓ سأط مَپبٍ  َ ْ ث ىٍ( ىاٍ ْ ىا ْ ډؼبُ سٍٺبء اډىٕز ٵ٢ب ْ ا اَ ٓ ث  اڅمچچ

 ٵَ٭ٓ

H0 (  ،ډٮىٓ سأطَٕدٕٚڂَْٕ اػشمب٭ٓ اُ يٹ٫ً ػَڇ )ىاٍْ ثَ دٕٚڂَْٕ اُ يٹ٫ً ػَڇ ىاٍى 

H1 ( ٕډٮىٓ سأطََْٕ ي١ٮٓ اُ يٹ٫ً ػَڇ، دٕٚڂ )ىاٍْ ثَ دٕٚڂَْٕ اُ يٹ٫ً ػَڇ ىاٍى 

H2 – ز اٌٍْ ٕبٕٕ ٓ،  ځ ٦ق ډچ  ٍٕ َٕى َ  ډٮىٓ سأط ْ ث زىاٍ اٌٍْ ٕبٕٕ ىٍ( ځ ْ ىا جَٔ بٕ اَئڈ  ٌ ثب ػ ٍُ ْ اٹياډبر ډجب اَ  ي اػ

H3 ( ز اٌٍْ ٕبٕٕ ٓ،  ځ اَډچ ٦ق ٵ  ٍٕ َٕى َ  ډٮىٓ سأط ْ ث زىاٍ اٌٍْ ٕبٕٕ ٌُ ځ ْ اٹياډبر ډجبٍ اَ ىٍ( ي اػ ْ ىا جَٔ بٕ اَئڈ   ثب ػ

H4 – ډجبٌٍُ ثب ػَائڈ ٕبٔجَْ ىاٍى(ډٺٍَار ځٌاٍ ىاٍْ ثَ ډٮىٓ سأطَْٕ ىٍ ٦ٕق ډچٓ، ځٌاٍډٺٍَار ْ 

H,+ ( ډٺٍَار ځٌاٍ ىاٍْ ثَ ډٮىٓ سأطَْٕ ىٍ ٦ٕق ٵَاډچٓ، ځٌاٍډٺٍَار)ډجبٌٍُ ثب ػَائڈ ٕبٔجَْ ىاٍى ْ 

H,, (  ،َْىاٍْ  ډٮىٓ سأطٍَٕٝي ي دبٔ٘ ػَائڈ ٕبٔج)ثَ ثَهًٍى ٹ٢بٔٓ ي دچٕٖٓ ثب ػَائڈ ٕبٔجَْ ىاٍى 

H,- –  ،َْى( ډٮىٓ سأطَٕىٙبٕبٓٔ ي سٮٺٕت ډؼَډٕه ٕبٔج اَئڈ ٕبٔجَْ ىاٍ ٖٓ ثب ػ هًٍى ٹ٢بٓٔ ي دچٕ  ىاٍْ ىٍ ثَ

H,. (  ،ْ جَٔ بٕ اُر ډؼَډٕه  ْ ي ډؼب شٕڂَٕ ى( ډٮىٓ سأطَٕى ْ ىاٍ جَٔ ب اَئڈٕ  ٓ ثب ػ هًٍى ٹ٢بٓٔ ي دچٖٕ ْ ثَ ثَ  ىاٍ

H,/ – ىَا ٓ، شٕ ْ ي ډٮب١ير ٹ٢بٔ جَٔ بٕ ه  ډَٕ َٕاى ډؼ ىٍ( ډٮىٓ سأط ْ ىا جَٔ بٕ اَئڈ  ٓ ثب ػ ٓ ي دچٖٕ ىٍ ٹ٢بٔ هً َ ثَ ْ ث  ىاٍ

 

ثىلايْ اىثٕلابر ي    اهٌ و٪َ هجَځبن ػُز أٍُبثٓ ډيڃ ډٶًُډٓ اكٞلابء ٙلايٌ اُ ػملا٬    ډى٪ًٍ ثٍ

ٍ  0اْ ثَ إبٓ ٥ٕلاٴ څٕپلاَر    #، دَٕٚىبډٍ-ډجبوٓ و٪َْ دْيَ٘ $ٵٞڄ  6هٕچلآ ٽلاڈ،   ,اْ $ ځِٔىلا

ٍ  ډى٪ًٍ ثٍسى٪ٕڈ ځَىٔي(  6هٕچٓ ُٔبى#60ُٔبى، /6ډش٤ًٕ، .ٽڈ، 6- ٕلاىؼٓ $ٍيألآ ي دبٔلابٔٓ#،     ا٭شجلاب

ٍ وٶَ اُ هجَځبن ٹَاٍ ځَٵز ي و٪َار سوٞٞلآ   +,دَٕٚىبډٍ ٵًٷ ىٍ اهشٕبٍ  ك٢لاًٍْ   ٝلاًٍر  ثلا

 SPSSاٵِاٍ  َبْ كبٝڄ اُ دَٕٚىبډٍ ىٍ وَڇ ، اٝلاف ځَىٔي ي ٕذٔ ىاىٌٙيٌ ډ٦َفاهٌ ي اٙپبلار 

ي ٕذٔ، دَٕٚىبډٍ وُبٔٓ ىٍ اهشٕبٍ  #2(+اُ  سَ ثٍِٿ -33(+ٙي $ اهٌآڅٶبْ ٽَيوجبم ډىبٕت ىٍع ي 

دَٕٚلاىبډٍ   3-وٕلاِ   ىٍ وُبٔلاز ي  ٹلاَاٍ ځَٵلاز $ٽبٱلاٌْ ي اڅپشَيوٕپلآ#     و٪لاَان  ٝلابكت وٶَ اُ  +/

 آيٍْ ٙي( ػم٬
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ىٍٝي ُٔلابى   0.ىٍٝي اُ دبٕوڂًٔبن آٙىبٔٓ هًى ٍا ډش٤ًٕ ي  .50 ا٥لا٭بر ػمٮٕز ٙىبهشٓ

اوي ي أه ډ٦چت ثب سًػلاٍ ثلاٍ ؿُلابٍ ډٶُلاًڇ ډ٦لاَف ىٍ دلاْيَ٘        ىٍٝي هٕچٓ ُٔبى ا٭لاڇ ومًىٌ 2ي 

، اٍسٺبء اډىٕز ٵ٢لابْ ډؼلابُْ ي ډجلابٌٍُ ثلاب     ػمًٍُْ إلاډٓ أَاناڅمچچٓ، ډىبٵ٬ ډچٓ  $َمپبٍْ ثٕه

َ  هٕٔدلاب ػَائڈ ٕبٔجَْ# ىيٍ اُ اوش٪بٍ وجًى يڅٓ ثبٔي سًػٍ ىاٙز ٽٍ ډلٺٺٕه ډٮملاًلاً هلاًى ٍا    اُ  سلا

ىٍٝلاي   -.ٕلابڃ ي   0,سلاب   ,,ىٍٝي اُ دبٕوڂًٔبن، ٕبثٺٍ ٽلابٍ   -.ځَٕوي(  ِان ياٹٮٓ ىٍ و٪َ ډٓډٕ

ىٍٝلاي اُ   ./( ىَىلاي ٓ ډاوي ٽٍ ثٕٚشَٔه ٵَاياوٓ ٍا سٚپٕڄ  ٕبڃ ٍا ىاٙشٍ +,سب  1ىٔڂَ وِٕ ٕبثٺٍ ٽبٍ 

ىٍٝي ډئَ  ,,ٓ، ٭چم ئزَٕىٍٝي ٭٢ً  3,ىٍٝي ډئَ ٭مچٕبسٓ،  ,-دبٕوڂًٔبن ٽبٍٙىبٓ ٵىٓ، 

 #(+ اوي $ ىٍٝي وِٕ ډئَ ډٕبوٓ ثًىٌ 2اَجَىْ ي ٍ
  SPSS افشار ٘زْاعيػبر ػٕؼ٥ز ؽٙبذش٣ دبعر٤ٍٛبٖ )سحق٥ُ ٔحمك سٛعظ 

 

   
 

 5ٕبٔجَْ ػَائڈاڅمچچٓ ثب ٍئپَى ډجبٌٍُ ثب  َبْ َمپبٍْ ثٕه ثٍَٕٓ اثٮبى ي ډإڅٶٍ

ٓ   اُ هجَځبن ىٍ وَڇ اهٌٙيٌثب طجز و٪َ  ، وشلابٔغ  ,اٵِاٍ ي اػَاْ اڅڂًٍٔشڈ كياٹڄ ډَثٮلابر ػِئلا

 آډي(  ىٕز ثٍ+ ٥جٸ 

 

 

 

 

 

                                                      
0-PLS Algorithm 
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  عبذشٝ ٘شب٤غ ٔحبعجبر )ٔحمك

 

آڅٶبْ 

 ,ٽَيوجبم

دبٔبٔٓ 

 -سَٽٕجٓ

ډش٤ًٕ 

يأٍبؤ 

$AVE#.
 

١َٔت 

 سٮٕٕه

$-
R# 

 وشٕؼٍ

 ثَاُٗ
Q

 وشٕؼٍ -

 ثَاُٗ

 ١ٮٕٴ 1++(+ ١ٮٕٴ ,,+(+ 233(+ ,33(+ ,.2(+ ٕٚڂَْٕ اُ يٹ٫ً ػَڇد

 ډش٤ًٕ 2/+(+ ډش٤ًٕ 3-(+ 022(+ //3(+ /21(+ دٕٚڂَْٕ اػشمب٭ٓ

 ډش٤ًٕ ,.+(+ ډش٤ًٕ 23-(+ 3/(+ /23(+ 100(+ دٕٚڂَْٕ ي١ٮٓ

 ٹًْ /--(+ ٹًْ 2.(+ ./3(+ 4,0(+ /,3(+ اػَاي  ځٌاٍْ ٕٕبٕز

ىٍ ٦ٕق  اػَاي  ځٌاٍْ ٕٕبٕز

 ډچٓ
 ١ٮٕٴ 2++(+ ١ٮٕٴ 3,,(+ 0.2(+ -3(+ /,2(+

ىٍ ٦ٕق  اػَاي  ځٌاٍْ ٕٕبٕز

 ٵَاډچٓ
 ډش٤ًٕ -,,(+ ٹًْ ,0/(+ 2./(+ 3.4(+ -23(+

 ١ٮٕٴ /0+(+ ١ٮٕٴ 04+(+ 33(+ 4.1(+ .31(+ ډٺٍَار ځٌاٍْ

 ١ٮٕٴ /,+(+ ١ٮٕٴ 42+(+ 241(+ ,-4(+ 330(+ ډچٓ ىٍ ٦ٕق ډٺٍَار ځٌاٍْ

 ىٍ ٦ٕق ډٺٍَار ځٌاٍْ

 ٵَاډچٓ
 ٹًْ 3-.(+ ٹًْ 30/(+ ,-3(+ -+4(+ -23(+

 ٹًْ 4+-(+ ٹًْ 3-0(+ 0/2(+ ,-3(+ -2(+ ثَهًٍى ٹ٢بٔٓ ي دچٕٖٓ

 ٹًْ .+.(+ ٹًْ ,03(+ /21(+ 2+4(+ 3/1(+ ٍٝي ي دبٔ٘ ػَائڈ ٕبٔجَْ

 ډش٤ًٕ ,3+(+ ١ٮٕٴ 22,(+ /-2(+ 332(+ 3,1(+ ٙىبٕبٔٓ ي سٮٺٕت ډؼَډٕه

 ٹًْ -.-(+ ٹًْ 2/.(+ ,+3(+ 34(+ .20(+ ٍٕٕيځٓ ي ډؼبُار

 ډش٤ًٕ ,-,(+ ډش٤ًٕ 4,(+ 30(+ 4,4(+ 1-3(+ إشَىاى ي ډٮب١ير ٹ٢بٔٓ

 

# ثب ډشٲََٕلابْ دىُلابن    ځَْٕ $ثٍَٕٓ ٍياث٤ ډشٲََٕبْ آٙپبٍ $ډٖش٦ٕڄ ثٍَٕٓ ثَاُٗ ډيڃ اوياٌُ

ي  څٶلابْ ٽَيوجلابم  آٓ، َلابْ ٭لابډچ   ثبٍىٔيځبٌ  .ځَْٕ اُ  دبٔبٔٓ ډيڃ اوياٌُ 5َبْ ډشٞڄ## ډَسج٤ $ىأٌَ

 ځَٕى( ډًٍى أٍُبثٓ ٹَاٍ ډٓ دبٔبٔٓ سَٽٕجٓ

                                                      
0-Cronbachs Alpha 

1-Composite Reliability 

2 - AVE: Average Variance Extracted 

https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=4&cad=rja&uact=8&ved=0CEEQFjAD&url=http%3A%2F%2Fclassroom.synonym.com%2Fcalculate-average-variance-extracted-2842.html&ei=x15RU52EH8HCtAaYiYGwAQ&usg=AFQjCNH-tHWOaUw2bpAHzLFS3Qt9OzibRw&sig2=7wy9oyZ71WVrLjKwsQL-qA&bvm=bv.65058239,d.Yms


  5ََٓٚانٔا ٓإلاډ ْػمًٍُ جَٕٔب ْا٥لا٭بر ٵ٢ب زٕٽلان اډى ٓاٍائٍ ډيڃ ډٶًُډډٺبڅٍ دْي  295 

 ٍَلاب#5   َلابْ ډشٞلاڄ ثلاٍ ډٖلاش٦ٕڄ     ثَ ٍيْ دٕپلابن  ٙيٌ ىٍعٓ $ا٭ياى ډلبٕجٍ ي َبْ ٭بډچ ثب

َملاٍ   ٙلاًى،  ډٚبَيٌ ډٓ + ٽٍ ىٍ  ٥ًٍ َمبنثبٙىي ٽٍ  +*/ٓ وجبٔي ٽمشَ اُ ٭بډچثبٍَبْ 

 ثًىٌ ي ثَاُٗ ډىبٕت إز( +*/ٓ ثٕٚشَ اُ ٭بډچ ثبٍَبْ

 ًٓٙى ډٓډٚبَيٌ  + ٽٍ ىٍ  ٥ًٍ َمبن$ډٚشَٻ#5  دبٔبٔٓ سَٽٕج ، ٓ $ډٚلاشَٻ#   دبٔبٔٓ سَٽٕجلا

 إز ٽٍ كپبٔز اُ دبٔبٔٓ ډىبٕت ډيڃ ىاٍى( 1(+َمٍ ٭ًاډڄ ثٕٚشَ اُ 

  إز ٽٍ كپبٔز اُ دبٔلاب ثلاًىن    2(+َمٍ ٭ًاډڄ ثٕٚشَ اُ 5 آڅٶبْ ٽَيوجبم آڅٶبْ ٽَيوجبم

 #(+ ډيڃ ىاٍى $

 ٍيأٓ ډيڃ اُ ىي ىٔيځبٌ ٍيأٓ َمڂَا ي ٍيأٓ ياځَا ډًٍى أٍُبثٓ ٹَاٍ ځَٵز(

  ٔب ٙيٌ  إشوَاع$ډش٤ًٕ يأٍبؤ ٍيأٓ َمڂَاAVE 5#ډٚبَيٌ  + ٽٍ ىٍ  ٥ًٍ َمبن ٓ ، ٙلاًى  ډلا

 إز ٽٍ كپبٔز اُ ٍيأٓ َمڂَاْ ډىبٕت ډيڃ ىاٍى( /(+ډٺبىَٔ َمٍ ٭ًاډڄ ثٕٚشَ اُ 

  5ډيڃ ٍا وٚبن ىاى(ثًىن ٍيأٓ ياځَاْ  ٹجًڃ  ٹبثڄډبسَٔٔ ٵًٍوڄ ي لاٍٽَ ډيڃ، ٍيأٓ ياځَا 

ډى٪ًٍ أٍُبثٓ  ثٍ 5َب## بْ دىُبن $ىأٌَثٍَٕٓ ثَاُٗ ډيڃ ٕبهشبٍْ $أٍُبثٓ ٍياث٤ ثٕه ډشٲََٕ 

ٓ َب# اوؼبڇ  ٍياث٤ ثٕه ډشٲََٕبْ دىُبن $ىأٌَ ٔلاب هلاًى    ,$٥جلاٸ ډلبٕلاجبر ثلاًر إلاشَدٕىڀ     ٙلاًى  ډلا

 اوياُْ#5 ٍاٌ

-ٔب  R Squaresډٮٕبٍ  )
R  5#سأطَٕډِٕان $١َٔت سٮٕٕه   َ ُا ثلاَ ٔلاټ ډشٲٕلاَ     ثلاَين  ٔلاټ ډشٲٕلا

ثَاُٗ ١لاٮٕٴ،   تٕثٍ سَس، +*12ي سب  +*.. ي سب +*4,ډٺبىَٔ سب  ىَي ي ٍا وٚبن ډُٓا  ىٍين

( ثب سًػٍ ثلاٍ ډٺلابىَٔ ٕلاشًن ١لأَت     # .54 -4.,$ىايٍْ،   ىَىي  ډش٤ًٕ، ٹًْ ٍا وٚبن ډٓ

-، ثَاُٗ ډٮٕبٍ + سٮٕٕه ىٍ 
R )ډيڃ ٕبهشبٍْ، ډش٤ًٕ سب ٹًْ إز 

ُ  zبىاٍْ 5 ١لاَأت ډٮىلا  #  t-values$ډٺبىَٔ  ١zَأت ډٮىبىاٍْ  ) ي ثٕٚلاشَ اُ   41(, ثٕٚلاشَ ا

" ٍاث٦ٍ ثلإه ٭ًاډلاڄ ىٍ وٚلابن    4(44" ي 44" ي 40، ٦ٕق ډٮىبىاٍْ 2-(.ي ثٕٚشَ اُ  03(-

ي ډٺلاٍَار   ، ٵٺ٤ اثٮبى دٕٚڂَْٕ اُ يٹلا٫ً ػلاَڇ  + ( ٥جٸ # ,51 40.,ُاىٌ، $ٍٕشڈ   ىَيٓ ډ

 ٍ ، اُ ٍياثلا٤ ډٮىلابىاٍْ   َلاب  آنَلابْ   ځٌاٍْ، اُ ٍياث٤ ډٮىبىاٍْ ثَهًٍىاٍ وٕٖشىي يڅٓ ډإڅٶلا

 ىٹٕٺٓ ٹَاٍ هًاَي ځَٵز(   ډًٍى ثٍََٕٓب،  ٍٕثَهًٍىاٍوي ٽٍ أه ډٖئچٍ ىٍ أٍُبثٓ ٵ١َ

                                                      
0-BootStrapping 



-41  43., دبِٕٔ، ًٕڇ، ٙمبٌٍ ٕٓ ي وُڈ ٵٞچىبډٍ اډىٕز ډچٓ، ٕبڃ                                                       

-ډٮٕبٍ  )
 Q

٘   5 وٚبن, ٍ ثٕىلآ ډلايڃ إلاز( ٕلاٍ      ىَىيٌ ٹلايٍر دلإ  0.(+ي  0,(+ي  -+(+ ډٺلايا

، ثلاَاُٗ  + ( ثب سًػلاٍ ثلاٍ   -ىَىيٌ ثَاُٗ ١ٮٕٴ، ډش٤ًٕ ي ٹًْ ډيڃ ٕبهشبٍْ إز وٚبن

 ډش٤ًٕ سب ٹًْ أٍُبثٓ ومًى( ًانس ډٓډيڃ ٍا ىٍ أه ډٮٕبٍ 

ډٕلابوڂٕه ٕلاشًن    ١َة كبٝڄ#، اُ ػٌٍ GOFأه ډٺياٍ $ GOF5ډٮٕبٍ ثٍَٕٓ ثَاُٗ ډيڃ ٽچ5ٓ 

١Rَٔت سٮٕٕه »ي ډٕبوڂٕه  .«AVEډش٤ًٕ ډٚشَٻ »
 0-(+ي  ,+(+# ي ډٺلاياٍ  + ځلاَىى $  كبٝڄ ډٓ« -

 (ىَيٓ ډ٤ًٕ ي ٹًْ ډيڃ ٍا وٚبن ، ثَاُٗ ١ٮٕٴ، ډش1.(+ي 

 
ثٕٚشَ  1.(+ثًىٌ ي ؿًن اُ  2//(+، ډٺياٍ ثَاُٗ ٽچٓ ډيڃ ډٮبىڃ ًٙى ډ٥ًٍٓ ٽٍ ډٚبَيٌ  َمبن

    ٍ َلابْ دلاْيَ٘ ٍا    إز، ثَاُٗ ډيڃ ٍا ٹًْ أٍُبثٓ ومًىٌ ي ثب إلاشٶبىٌ اُ وشلابٔغ كبٝلاڄ، ٵ١َلإ

 ومبٕٔڈ( أٍُبثٓ ډٓ

ٵ١َلإٍ ٵَ٭لآ    +,# ي H/سب  H,ٵ١ٍَٕ اٝچٓ $ /بثٓ أٍُډى٪ًٍ  ثٍ 5َبْ دْيَ٘ أٍُبثٓ ٵ١ٍَٕ

$0H  سب,/Hُډٮىبىاٍْوشبٔغ  #، ا z  ْسإٔٔئب ٍى ٍاث٦ٍ $ٍاث٦ٍ  سإٔٔيثَا   ُ # ي 41(, ثب ډٺلابىَٔ ثٕٚلاشَ ا

اُ ډٺبىَٔ ١َٔت ډَٖٕ ثَاْ سٚوٕٜ ٙير ٍاث٦ٍ $ٔټ ياكي سٲٕٕلاَ ىٍ ٕلامز ؿلاخ َلاَ ٍاث٦لاٍ،      

 #(+ ٽىٕڈ $ ز آن ٍاث٦ٍ هًاَي ٙي#، إشٶبىٌ ډٓثب٭ض سٲَٕٕ ثٍ ډِٕان ١َٔت ډَٖٕ ىٍ ٕمز ٍإ

 ٞب )سحق٥ُ ٔحمك  ضز٤ت ٔغ٥ز ٚ ضز٤ت ٔؼٙبزار٢ رٚاثظ ث٥ٗ عبسٜ

 ٍياث٤ ٵ١ٍَٕ
١َٔت 

 ډَٖٕ
١َأت 

z 

ٔب  سإٔٔي

 ٍى

H, ه ٌُ ثب  َمپبٍْ ثٕ اَئڈاڅمچچٓ ثب ٍئپَى ډجبٍ ْ  ػ جَٔ ْ اُ  -ٕب ٚڂَٕ  ٍى /21(+ 2+,(+ يٹ٫ً ػَڇدٕ

H0  سإٔٔي ,04(. 4-0(+ دٕٚڂَْٕ اػشمب٭ٓ -دٕٚڂَْٕ اُ يٹ٫ً ػَڇ 

H1  سإٔٔي 111(. 2-0(+ دٕٚڂَْٕ ي١ٮٓ -دٕٚڂَْٕ اُ يٹ٫ً ػَڇ 

H- ه ٌُ ثب  َمپبٍْ ثٕ اَئڈاڅمچچٓ ثب ٍئپَى ډجبٍ ْ  ػ جَٔ ْ ٕٕبٕز -ٕب اٌٍ اَ ځ  سإٔٔي 4.1(- 4+1(+ ي اػ

H2 سإٔٔي -/,(- ./.(+ ىٍ ٦ٕق ډچٓ -ا ي اػَ ځٌاٍْ ٕٕبٕز 

                                                      
0-Stone-Geisser Criterion 

ن  )- شًٕ لاڄ   Indicator Crossvalidated Redundancyىٍ ػييڃ  SSE/SSO-,اُ ٥َٔٸ  ولاَڇ   Blindfoldingاُ سلچٕ

اٍِ   آٔي ثيٕز ډٓ SmartPLSاٵ

.( Communality ٍاًن ثٍ ًٍٝر ډٚوٜ ىٍ وٖو اٍِ يػلاًى ىاٍى يڅلآ ىٍ وٖلاوٍ     -5 أه ٭ى اٍِ اُ   ولاَڇ  .وَڇ اٵ ډٺلاياٍ  اٵلا

AVE )إشٶبىٌ ډٓ ًٙى 
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 ٍياث٤ ٵ١ٍَٕ
١َٔت 

 ډَٖٕ
١َأت 

z 

ٔب  سإٔٔي

 ٍى

H3 سإٔٔي +42(2 ,12(+ ىٍ ٦ٕق ٵَاډچٓ -ي اػَا  ځٌاٍْ ٕٕبٕز 

H. ٍى +3-(, ./-(+ ځٌاٍْډٺٍَار –ٕبٔجَْ  ػَائڈاڅمچچٓ ثب ٍئپَى ډجبٌٍُ ثب  َمپبٍْ ثٕه 

H4 سإٔٔي 00,(- -,.(+ ىٍ ٦ٕق ډچٓ -ْ ځٌاٍډٺٍَار 

H,+ سإٔٔي 23.(/ 142(+ ىٍ ٦ٕق ٵَاډچٓ -ْ ځٌاٍډٺٍَار 

H/ ه ٌُ ثب  َمپبٍْ ثٕ اَئڈاڅمچچٓ ثب ٍئپَى ډجبٍ ْ  ػ جَٔ ٖٓ -ٕب هًٍى ٹ٢بٓٔ ي دچٕ  سإٔٔي //0(2 2-2(+ ثَ

H,,  ٖٕٓسإٔٔي ,/2(+, -21(+ ٕبٔجَْ ػَائڈٍٝي ي دبٔ٘  -ثَهًٍى ٹ٢بٔٓ ي دچ 

H,-  ٖٕٓسإٔٔي /2/(. +-/(+ ٙىبٕبٔٓ ي سٮٺٕت ډؼَډٕه -ثَهًٍى ٹ٢بٔٓ ي دچ 

H,.  ٖٕٓسإٔٔي ,./(. 034(+ ٍٕٕيځٓ ي ډؼبُار -ثَهًٍى ٹ٢بٔٓ ي دچ 

H,/  ٖٕٓسإٔٔي -4,(- ../(+ إشَىاى ي ډٮب١ير ٹ٢بٔٓ -ثَهًٍى ٹ٢بٔٓ ي دچ 

 

َ ٕلابٔجَْ،   ػلاَائڈ $ٙلاىبهز ي دٕٚلاڂَْٕ اُ    ,Hٵ١ٍَٕ اٝلاچٓ   ٓ  سلاأطٕ ىاٍْ ثلاَ َمپلابٍْ    ډٮىلا

 اڅمچچٓ ثَاْ اٍسٺبء اډىٕز ٵ٢بْ ډؼبُْ ىاٍى#( ثٕه

َ ىَي ٽٍ  ٵ١ٍَٕ ٍى ٙيٌ ي وٚبن ډٓ څٌا# /21(+إز $ 41(,ٽمشَ اُ  zت ١َٔ هجَځلابن،   اُ و٪لا

 H1ي  H0أه ٍاث٦ٍ اُ ډٮىبىاٍْ ډىبٕجٓ ثَهًٍىاٍ وٕٖز يڅٓ ىٍ ًٔڄ أه ٵ١ٍَٕ، ىي ٵ١ٍَٕ ٵَ٭ٓ 

 إز ٽٍ ثبٔي ثٍَٕٓ ًٙى5  ډ٦َف

H0 ،يٹ٫ً ػَڇ ىاٍى5 ١لأَت   ىاٍْ ثَ دٕٚڂَْٕ اُ ډٮىٓ سأط5َٕ دٕٚڂَْٕ اػشمب٭ٓ اُ يٹ٫ً ػَڇ

z  ُي ډٮىلابىاٍْ ډىبٕلات ٍاث٦لاٍ ٵلاًٷ ٍا وٚلابن       سإٔٔلاي ٙلايٌ  ٵ١ٍَٕ  څٌا# ,04(.إز $ 41(,ثٕٚشَ ا

 ىَي( ډٓ

H15  ،ىاٍْ ثَ دٕٚڂَْٕ اُ يٹ٫ً ػَڇ ىاٍى5 ١لأَت   ډٮىٓ سأطَٕدٕٚڂَْٕ ي١ٮٓ اُ يٹ٫ً ػَڇz 

 ىَي( ٍاث٦ٍ ٵًٷ ٍا وٚبن ډٓ ي ډٮىبىاٍْ ډىبٕت سإٔٔي ٙيٌٵ١ٍَٕ  څٌا# 111(.إز $ 41(,ثٕٚشَ اُ 

وشٕؼٍ ځَٵز ٽٍ هجَځبن، سمَٽِ  سًان ډٓ، H1ي  H0َبْ ٵَ٭ٓ  ٵ١ٍَٕ سإٔٔيي  ,Hٵ١ٍَٕ اٝچٓ  ٍى ثب

ىاوىي ي اٹياډبر ٵًٷ ثبٔي  اٹياډبر دٕٚڂَْٕ اػشمب٭ٓ ي دٕٚڂَْٕ ي١ٮٓ اُ يٹ٫ً ػَڇ ٍا ١َيٍْ ومٓ

 ىٍ ىي ٕبهشبٍ ي ٕبُډبن ډؼِا اوؼبڇ ًٙى(

َ ٕبٔجَْ،  ػَائڈي اػَاْ اٹياډبر ډجبٌٍُ ثب  ځٌاٍْ ٕٕبٕز$ -Hٵ١ٍَٕ اٝچٓ  ٓ  سلاأطٕ ىاٍْ  ډٮىلا

 #(اڅمچچٓ ثَاْ اٍسٺبء اډىٕز ٵ٢بْ ډؼبُْ ىاٍى ثَ َمپبٍْ ثٕه
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ي ډٮىبىاٍْ ډىبٕت ٍاث٦ٍ ٵلاًٷ ٍا   ٙيٌ سإٔٔيٵ١ٍَٕ  څٌا# 4.4(-إز $ 41(,ثٕٚشَ اُ  ١zَٔت 

 5اوي ٙيٌ ډ٦َف H3ي  H2ىَي( ىٍ ًٔڄ أه ٵ١ٍَٕ ىي ٵ١ٍَٕ ٵَ٭ٓ  وٚبن ډٓ

H2– ي اػَاْ اٹياډبر ډجلابٌٍُ   ځٌاٍْ ٕٕبٕزىاٍْ ثَ  ډٮىٓ سأطَٕىٍ ٦ٕق ډچٓ،  ځٌاٍْ ٕٕبٕز

ي ډٮىلابىاٍْ   سإٔٔلاي ٙلايٌ  ٵ١َلإٍ   # څٌا-/,(-$ إز 41(,ثٕٚشَ اُ  zثب ػَائڈ ٕبٔجَْ ىاٍى5 ١َٔت 

 ىَي( ډىبٕت ٍاث٦ٍ ٵًٷ ٍا وٚبن ډٓ

H3( ٕٕبٕلاز ىاٍْ ثلاَ   ډٮىٓ سأطَٕىٍ ٦ٕق ٵَاډچٓ،  ځٌاٍْ ٕٕبٕز  ْ ي اػلاَاْ اٹلاياډبر    ځلاٌاٍ

ي ډٮىبىاٍْ  سإٔٔي ٙيٌ#، ٵ١ٍَٕ +42(2$ إز 41(,ثٕٚشَ اُ  zډجبٌٍُ ثب ػَائڈ ٕبٔجَْ ىاٍى5 ١َٔت 

 ىَي( ډىبٕت ٍاث٦ٍ ٵًٷ ٍا وٚبن ډٓ

َ $سيئه ډٺٍَار ډجبٌٍُ ثلاب ػلاَائڈ ٕلابٔجَْ،     .Hٵ١ٍَٕ اٝچٓ  ٓ  سلاأطٕ ىاٍْ ثلاَ َمپلابٍْ    ډٮىلا

 اٍسٺبء اډىٕز ٵ٢بْ ډؼبُْ ىاٍى# اڅمچچٓ ثَاْ ثٕه

َ ىَي ٽٍ  # څٌا ٵ١ٍَٕ ٍى ٙيٌ ي وٚبن ډٓ+3-(,$ إز 41(,ٽمشَ اُ  ١zَٔت  هجَځلابن،   اُ و٪لا

ي  H4يڅٓ ىٍ ًٔڄ أه ٵ١ٍَٕ، ىي ٵ١َلإٍ ٵَ٭لآ    T وٕٖزأه ٍاث٦ٍ اُ ډٮىبىاٍْ ډىبٕجٓ ثَهًٍىاٍ 

H,+ إز ٽٍ ثبٔي ثٍَٕٓ ًٙى5  ډ٦َف 

H4– ځٌاٍْ ډجبٌٍُ ثب ػَائڈ ٕلابٔجَْ  ډٺٍَار ىاٍْ ثَ ډٮىٓ سأطَٕچٓ، ځٌاٍْ ىٍ ٦ٕق ډډٺٍَار

ي ډٮىبىاٍْ ډىبٕت ٍاث٦ٍ ٵًٷ ٍا  سإٔٔي ٙيٌٵ١ٍَٕ  څٌا# 00,(-$ إز 41(,ثٕٚشَ اُ  zىاٍى5 ١َٔت 

 ىَي( وٚبن ډٓ

H,+(  ،ٓډٺٍَار ځلاٌاٍْ ډجلابٌٍُ ثلاب ػلاَائڈ      ىاٍْ ثَ ډٮىٓ سأطَٕډٺٍَار ځٌاٍْ ىٍ ٦ٕق ٵَاډچ

ي ډٮىلابىاٍْ ډىبٕلات    سإٔٔلاي ٙلايٌ  ٵ١َلإٍ   څٌا# 23.(/$ إز 41(,ثٕٚشَ اُ  zَٔت ٕبٔجَْ ىاٍى5 ١

 ىَي( ٍاث٦ٍ ٵًٷ ٍا وٚبن ډٓ

وشٕؼلاٍ ځَٵلاز ٽلاٍ     سلاًان  ډٓ +,Hي  H4َبْ ٵَ٭ٓ  ٙين ٵ١ٍَٕ سإٔٔيي  .Hثب ٍى ٵ١ٍَٕ اٝچٓ 

 ٓ ىاوىلاي ي   هجَځبن، سمَٽِ اٹياډبر ډٺٍَار ځٌاٍْ ىٍ ٦ٕق ډچٓ ي ىٍ ٦ٕق ٵَاډچٓ ٍا ١َيٍْ وملا

 اٹياډبر ٵًٷ ثبٔي ىٍ ىي ٕبهشبٍ ي ٕبُډبن ډؼِا اوؼبڇ ًٙى(

َ $ثَهًٍى ٹ٢بٔٓ ي دچٕٖٓ ثب ػَائڈ ٕلابٔجَْ،   /Hٵ١ٍَٕ اٝچٓ  ٓ  سلاأطٕ ىاٍْ ثلاَ َمپلابٍْ    ډٮىلا

 #اڅمچچٓ ثَاْ اٍسٺبء اډىٕز ٵ٢بْ ډؼبُْ ىاٍى ثٕه

ث٦لاٍ اُ  ىَي ٽلاٍ ألاه ٍا   ي وٚبن ډٓ سإٔٔي ٙيٌٵ١ٍَٕ  څٌا# //0(2$ إز 41(,ثٕٚشَ اُ  ١zَٔت 

ي  .,Hي  -,Hي  ,,Hډٮىبىاٍْ ډىبٕجٓ ثَهًٍىاٍ إز( ىٍ ًٔڄ أه ٵ١ٍَٕ ؿُلابٍ ٵ١َلإٍ ٵَ٭لآ    

H,/ اوي5 ٙيٌ ډ٦َف 
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H,,–  ،َْىاٍْ ثَ ثَهلاًٍى ٹ٢لابٔٓ ي دچٕٖلآ ثلاب ػلاَائڈ       ډٮىٓ سأطٍَٕٝي ي دبٔ٘ ػَائڈ ٕبٔج

ىلابىاٍْ ډىبٕلات   ي ډٮ سإٔٔلاي ٙلايٌ  # څٌا ٵ١ٍَٕ ,/2(+,$ إز 41(,ثٕٚشَ اُ  zٕبٔجَْ ىاٍى5 ١َٔت 

 ىَي( ٍاث٦ٍ ٵًٷ ٍا وٚبن ډٓ

H,-(  ،َْسأطَٕٙىبٕبٔٓ ي سٮٺٕت ډؼَډٕه ٕبٔج  ٓ ىاٍْ ىٍ ثَهلاًٍى ٹ٢لابٔٓ ي دچٕٖلآ ثلاب      ډٮىلا

ي ډٮىلابىاٍْ   سإٔٔلاي ٙلايٌ  ٵ١َلإٍ   څلاٌا # /2/(.$ إلاز  41(,ثٕٚشَ اُ  zػَائڈ ٕبٔجَْ ىاٍى5 ١َٔت 

 ىَي( ډىبٕت ٍاث٦ٍ ٵًٷ ٍا وٚبن ډٓ

H,.( ىاٍْ ثَ ثَهًٍى ٹ٢لابٔٓ ي دچٕٖلآ ثلاب     ډٮىٓ سأطَٕؼَډٕه ٕبٔجَْ، ىٕشڂَْٕ ي ډؼبُار ډ

ي ډٮىلابىاٍْ   سإٔٔلاي ٙلايٌ  ٵ١َلإٍ   څلاٌا # ,./(.$ إلاز  41(,ثٕٚشَ اُ  zػَائڈ ٕبٔجَْ ىاٍى5 ١َٔت 

 ىَي( ډىبٕت ٍاث٦ٍ ٵًٷ ٍا وٚبن ډٓ

H,/(   ،ٓٔإشَىاى ډؼَډٕه ٕبٔجَْ ي ډٮب١ير ٹ٢لاب َ ٓ  سلاأطٕ ىاٍْ ثلاَ ثَهلاًٍى ٹ٢لابٔٓ ي     ډٮىلا

ي  سإٔٔلاي ٙلايٌ  ٵ١َلإٍ   څلاٌا # -4,(-$ إلاز  41(,ثٕٚلاشَ اُ   zب ػَائڈ ٕبٔجَْ ىاٍى5 ١َٔت دچٕٖٓ ث

 ىَي( ډٮىبىاٍْ ډىبٕت ٍاث٦ٍ ٵًٷ ٍا وٚبن ډٓ

اطَ ََ ٔلاټ   5َبْ دْيَ٘ ځبوٍ# ثَ ډإڅٶٍ اڅمچچٓ اډىٕز ٵ٢بْ ډؼبُْ $دىغ َبْ ثٕه ٙبهٜ سأطَٕ

َلالابْ ؿىيػبوجلالاٍ،  سًاٵلالاٸَلالابْ ىيػبوجلالاٍ،  َلالابْ ػُلالابوٓ اډىٕلالاز ٵ٢لالابْ ډؼلالابُْ $سًاٵلالاٸ اُ ٙلالابهٜ

اڅمچچلآ# ىٍ سلٺلاٸ    َلابْ ثلإه   َبْ ىيڅشٓ ي هًٞٝلآ، ډٚلابٍٽز   َبْ ٕبُډبوٓ، ډٚبٍٽز  ډٚبٍٽز

اڅمچچٓ ثب ٍئپَى ډجبٌٍُ ثب ػَٔڈ ٕبٔجَْ، س٤ًٕ دَٕٚىبډٍ ٕىؼ٘ ٙلاي   َبْ َمپبٍْ ثٕه َُٔډإڅٶٍ

اثِاٍَلابٔٓ   ٭ىًان ثٍځبوٍ ٵًٷ ٍا ثبٔي  َبْ دىغ $ثَ إبٓ ٥ٕٴ څٕپَر# ي وشبٔغ وٚبن ىاى ٽٍ ٙبهٜ

 (ٹَاٍ ىاىاڅمچچٓ، ډًٍىإشٶبىٌ  َبْ ثٕه ٽبٍآډي، ىٍ ٍإشبْ اٍسٺبء اډىٕز ٵ٢بْ ډؼبُْ ىٍ َمپبٍْ

 

 :گیشی یجًِت

ٍ و٪َ ثٍ أىپٍ ىٍ دْيَ٘ كب١َ،  ٜ   اثٮبى، ډإڅٶلا َ  ْ َلاب  َلاب ي ٙلابه ٓ َيٵمىلاي  ٍيٙلا ثلاب   ډلاًٍى و٪لا

ځَىٔلاي ي ٕلاذٔ،    ٕڈدْيَ٘ سَٕ ًٓډډيڃ ډٶُ اكٞبء ي# ْځَاويى سئًٍٔب  ٕبىدَىاُْ ىاىٌ ثى و٪ٍَٔ$

ٓ $هٕپَر څ ٕٴَبْ ثٖشٍ ٥جٸ ٥ ٕإاڃاْ كبيْ  دَٕٚىبډٍ س٤ًٕ ډشًٕلا٤، ٽلاڈ ي    ٔلابى، ُ ٔلابى، ُ ٕچلا

$كلاٌٳ   ٙلايٌ  ثًىن اوشوبة ٭ًاډڄ اكٞبء ٕقلػُز اهٌ و٪َ هجَځبن ىٍ هًٞٛ ٝٽڈ#  ٕچٓه

ډلٺلاٸ   ػُز اهٌ و٪ٍَٔ سَٚٔلٓ ىٍ هًٞٛ ٭ًاډچٓ ٽٍ اُ ًْٕ ثبَُبْ  # ي ٕإاڃٓ٭ًاډڄ ا١بٵ

دلاْيَ٘ كب١لاَ، ػلابډ٬     ٔغاى٭ب ومًى ٽٍ وشب سًان ډٓىٔيٌ وٚيٌ ي ډٲٶًڃ ډبويٌ هجٌَ ٕىؼٓ ځَىٔي، 
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آډلايٌ إلاز#    ٭ملاڄ  ُائي، ډمبوٮز ثٍډًاٍى # ي ډبو٬ $اُ يٍيى زػم٬ إ ٔىؼبىٍ ا ،$ََ ؿٍ لاُڇ ثًىٌ

ي  جَٕٔلاب  ْا٥لا٭لابر، ځٖلاشَٗ ٍيُاٵلاِين ٵ٢لاب     ْٵىبيٍ ْا څل٪ٍ َٕٚٵزإز $اڅجشٍ، ثب سًػٍ ثٍ د

ثلاب   ٕهډلٺٺلا  ٔلاَا ُ ؛ثبٙي ٓوٖج سًاويٓ اى٭ب ډ ٔهىٍ ٦ٕق ػُبن، ا َِٓاٍان ډٺبڅٍ ٭چم ْا څل٪ٍ ٕيسًڅ

 ٓثٍ ٭جلابٍس  ٔب مًىٌٍا اٍائٍ و ٔيْػي ٔغ، وشبَب آنثىيْ  ي ػم٬ ٕهډلٺٺ َٕٔب َبْ ٔبٵشٍ ٓوٺي ي ثٍَٕ

ٓ  څٌا #ځَٕىٓ ٭چڈ ًٍٝر ډ ٕيسًڅ ٕه،ډلٺٺ َْب ٔبٵشٍ ٬ٕىَىي ي ثب سؼم سًٕٮٍ ډٓ سًاولاي ثلاٍ ؿُلابٍ     ډلا

اٝچٓ دْيَ٘،  ٕإاڃٵَ٭ٓ ډ٦َف ىٍ دْيَ٘ دبٕن ىاى ي ثَ آن إبٓ، ١مه دبٕوڂًٔٓ ثٍ  ٕإاڃ

 ٍا سَٕٕڈ ٽَى( ډًٍى و٪َاڅڂًْ ٍاَجَىْ 

 أَان ؿٕٖز؟ ْ ډىبٵ٬ ډچّٓ ػمًٍُْ إلاډٓ   َب دبٕن ٕإاڃ ٵَ٭ٓ ايڃ5 ٙبهٜ

ډٓ ألاَان، ٙىبٕلابٔٓ ي ىٍ   َبْ ډىبٵ٬ ډچلآ ػمُلاًٍْ إلالا    ٥جٸ ډجبوٓ و٪َْ دْيَ٘، ٙبهٜ

 سمبډٕلاز  ي كٶ٨ ډًػًىٔز و٪بڇ ػمًٍُْ إلاډٓ، إشٺلاڃاډىٕشٓ $ )ؿُبٍ ځَيٌ ٽچٓ ډىبٵ٬ ىٵب٭ٓ

أؼلابى ػبډٮلاٍ ٭لايڃ إلالاډٓ،     اڅمچچلآ $  ٓ#، ډىلابٵ٬ ثلإه  اډىٕز ډچي يكير ډچٓ ، ډچٓ ٹيٍرا١ٍٓ، 

اڅمچچلآ، ٭لايڇ    ٕهاڅمچچلآ ډًػلاًى، ا٭شجلابٍ ثلا     اٝلاف و٪ڈ ي ي١لا٬ ثلإه   يكير ػُبن إلاڇ، سٲَٕٕ ٔب

ٓ  ىٍ  َب ىيڅز، ثَاثَْ ٭مچٓ ٍّٔڈ ًُٕٝوٕٖشٓ اْ ځَْٕ َْډًوٓ ډى٦ٺٍ ٙپڄ #، ډىلابٵ٬  ٭لاياڅز ػُلابو

َبْ ىٔىٓ ي اوٺلاة إلاډٓ، ىٵلاب٫ اُ   كٶ٨ ډًػًىٔز إلاڇ ي ډٌَت س٬ٕٚ، كٶ٨ اٍُٗأيئًڅًّٔټ $

ٍ  اډز إلاډٓ، ډجبٌٍُ ثب ٩چڈ، وٶٓ ٕچ٦ٍ اُ ډٖش٢لاٮٶٕه ي   ٔلاز ځلاَْ، إشپجبٍٕلاشِْٕ، كمب   دٌَْٔ ي ٕلاچ٦

سًٕٮٍ ي ٍٵبٌ اٹشٞبىْ، ډٮٕٚلاز ١لاَيٍْ   # ي ډىبٵ٬ اٹشٞبىْ $وٶٔ ي آُاىْ ٕٕبٕٓ ډ٪چًډٕه، ٭ِر

ٓ# ٽبلاَلابْ ٝلاىٮش   ډَىڇ، ىٕشَٕٓ ثٍ ٕلاَډبٍٔ ي ثلابُاٍ ػُلابوٓ، ٝلابىٍار ي ياٍىار ډلاًاى ايڅٕلاٍ ي      

 .ثىيْ ځَىٔي ىٕشٍ

ٓ  ثلإه  ْ َمپبٍَبْ  دبٕن ٕإاڃ ٵَ٭ٓ ىيڇ5 اثٮبى ي ډإڅٶٍ ډجلابٌٍُ ثلاب ػلاَائڈ     ثلاب ٍئپلاَى   اڅمچچلا

 ؿٕٖز؟ ٕبٔجَْ

، ٥جٸ ډجبٌٍُ ثب ػَائڈ ٕبٔجَْ ثب ٍئپَى اڅمچچٓ ثٕه ْ َمپبٍَبْ  ىٍ ٥ٓ دْيَ٘، اثٮبى ي ډإڅٶٍ

 ٙىبٕبٔٓ ي إشوَاع ځَىٔي( + 
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  عبذشٝ )ٔحمك ٔجبرسٜ ثب ػزائٓ عب٤جز٢ ب ر٤ٚىززث ا٣ِّّٕ ث٥ٗ  ٢ٕٞىبرٞب٢  س٤زٔؤِفٝٚ  ٞب ٔؤِفٝاثؼبز، 

 س٤زٔؤِفٝ ٞب ٔؤِفٝ اثؼبز

دٕٚڂَْٕ اُ 

 يٹ٫ً ػَڇ

 دٕٚڂَْٕ اػشمب٭ٓ

ٕلالابُْ اډلالاه –ډلالاياٍ# ٕلالابُْ ٭ملالاًډٓ $ػبډٮلالاٍ سلالاياثَٕ آډًُٙلالآ ي آځلالابٌ

سئٍٔ ډًاى ىٍٕٓ ډلاَسج٤ ىٍ   )ډياٍ# َبْ ٵىٓ ٽًٍٚ $ػبډٮٍ َُٕٔبهز

 َبْ دٕٚڂَْٕ $ٍٙيډياٍ# ْ ثَوبډٍإشمَاٍ ىٍ اػَا )ډيآٍ $ٍٙيډياٍ# 

 دٕٚڂَْٕ ي١ٮٓ

اٵِأ٘ ه٦َ اٍسپبة ػلاَڇ   )اٵِأ٘ سلاٗ ثَاْ اٍسپبة ػَڇ $أؼبثٓ# 

ٽبَ٘ ٭ًاډڄ ډلَٻ ػلاَڇ   )ٽبَ٘ ىٕشبيٍىَب ػَڇ $ٕچجٓ#  )$أؼبثٓ# 

 $ٕچجٓ#

 ْځٌاٍ بٕزٕٕ

 ي اػَا

 ىٍ ٦ٕق ډچٓ

اٍْ ٭لابڅٓ ٵ٢لابْ ډؼلابُْ ٽٚلاًٍ      اَٽلاِ ډلائَٔز اډلاياى ي َملا     )ًٙ بَىڂٓ ډ

أٍبوٍ َلابْ ياٽلاى٘ َمبَىلاڀ ٍهلاياى      ځلاَيٌ  )اْ $ډلابََ#   ٭مچٕبر ٍهياىَبْ 

 دچٕٔ أىشَدڄ ي ٕبٔجَْ $ٵشب# –$ځًََ# 

 ىٍ ٦ٕق ٵَاډچٓ

اڅمچچلآ   اسلبىٔلاٍ ثلإه   )# OECDٕبُډبن َمپبٍْ ي سًٕلاٮٍ اٹشٞلابىْ $  

ٕبُډبن ډچڄ ډشلي  )# IGCIډؼم٬ ػُبوٓ وًآيٍْ $ )# ITUډوبثَار $

$UN #( اڅمچچلالآ كٺلالاًٷ ػلالاِا ًٔوٖلالاپً $ اوؼملالاه ثلالإهUNESCO #( 

 #EUاسلبىٍٔ اٍيدب $

-ډٺٍَار

 ځٌاٍْ

 ىٍ ٦ٕق ډچٓ
   ٍ ٹلابوًن ىاىٍٕلآ    )ٹلابوًن سؼلابٍر اڅپشَيوٕلاټ    )اْ  ٹلابوًن ػلاَائڈ ٍأبولا

 اڅپشَيوٕپٓ

 ىٍ ٦ٕق ٵَاډچٓ
ٔبٵشلالاٍ $دلالابڅَډً# ٽىًاوٖلالإًن ػلالاَائڈ ٕلالابٔجَْ  ٽىًاوٖلالإًن ػلالاَائڈ ٕلالابُډبن

 $ثًىادٖز#

ثَهًٍى 

دچٕٖٓ ي 

 ٓٹ٢بٔ

ٍٝي ي دبٔ٘ ػَائڈ 

 ٕبٔجَْ

سلچٕلاڄ ي َٚلاياٍ    )ٕلابُْ   آيٍْ ي ًهٌَٕ ػم٬ )طجز ٍهياىَبْ اډىٕشٓ 

 ىَٓ

ٙىبٕبٔٓ ي سٮٺٕت 

 ډؼَډٕه

ثِبن $)# NIDSوٶًً ډجشىٓ ثَ ٙجپٍ $  وٶًً سًُٔلا٬  )# HIDSوٶًً ډجشىٓ ثَ ډٕ

 #DIDSٙيٌ $ 

 څمچچٓا ىٍ ډَاػ٬ ٹبوًوٓ ثٕه )ىٍ ډَاػ٬ ٹبوًوٓ ډچٓ  ٍٕٕيځٓ ي ډؼبُار

إشَىاى ي ډٮب١ير 

 ٹ٢بٔٓ
 اڅمچچٓ ىٍ ٦ٕق ثٕه )اْ  ىٍ ٦ٕق ډى٦ٺٍ

 

 ډؼبُْ ؿٕٖز؟اٍسٺبء اډىٕز ٵ٢بْ  اڅمچچٓ ثٕه ْ  َب دبٕن ٕإاڃ ٵَ٭ٓ ًٕڇ5 ٙبهٜ

اٹلاياډبر  ٓ، اٹلاياډبر ٵىلا  ٓ، اٹياډبر ٹلابوًو اډَيٌُ، ٕىؼ٘ ػُبوٓ اډىٕز ٕبٔجَْ ىٍ دىغ ډلًٍ 

ي ىٍ ډللالاًٍ دلالاىؼڈ  # /:ITU, -+,2$  ځٕلالاَى  ډلالآي َمپلالابٍْ ٝلالاًٍر  ٕلالابُْ ٩َٵٕلالازٓ، ٕلالابُډبو
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َلابْ ٕلابُډبوٓ،    َلابْ ؿىيػبوجلاٍ، ډٚلابٍٽز    َلابْ ىيػبوجلاٍ، سًاٵلاٸ    سًاٵلاٸ   $َمپبٍْ#، دىغ ٙبهٜ

اڅمچچٓ ثَاْ  ډى٪ًٍ َمپبٍْ ثٕه اڅمچچٓ، ثٍ َبْ ثٕه ىيڅشٓ ي هًٞٝٓ، ډٚبٍٽز َبْ ډٚبٍٽز ثو٘

 أه ٕإاڃ إز( ډًٍى و٪ََبْ  إز ٽٍ ٙبهٜ ٹَاٍ ځَٵشٍ ډًٍى سًػٍاٍسٺبء اډىٕز ٕبٔجَْ، 

َ دبٕن ٕإاڃ ٵَ٭ٓ ؿُبٍڇ5  ٜ  سلاأطٕ ٓ  ثلإه  ْ  َلاب  ٙلابه ډؼلابُْ ثلاَ   اٍسٺلابء اډىٕلاز ٵ٢لابْ     اڅمچچلا

 ، ؿڂًوٍ إز؟ډجبٌٍُ ثب ػَائڈ ٕبٔجَْ ثب ٍئپَى ٓاڅمچچ ثٕه ْ َمپبٍَبْ  ډإڅٶٍ

ٜ     سًان ډٓ، ٙيٌ اوؼبڇ ي سلچٕڄ سؼٍِٔ ثب اسپب ثٍ وشبٔغ و٪َٕىؼٓ ي  َلابْ   اى٭لاب وملاًى ٽلاٍ ٙلابه

َلابْ ؿىيػبوجلاٍ،    َبْ ىيػبوجٍ، سًاٵٸ اڅمچچٓ ثَاْ اٍسٺبء اډىٕز ٕبٔجَْ $سًاٵٸ ځبوٍ َمپبٍْ ثٕه دىغ

اڅمچچلآ#، اثِاٍَلابْ    َلابْ ثلإه   څشٓ ي هًٞٝلآ، ډٚلابٍٽز  َبْ ىي َبْ ٕبُډبوٓ، ډٚبٍٽز  ډٚبٍٽز

ًٍٝر ٵَاځَٕ ػُز اٍسٺبء  اڅڂً هًاَي ثًى ي ثبٔي ثٍ ػِاسټ ا ډى٪ًٍ سلٺٸ اَياٳ سټ ٽبٍآډيْ ثٍ

 إشٶبىٌ ٹَاٍ ځَٕى( اڅمچچٓ، ډًٍى َبْ ثٕه اډىٕز ٵ٢بْ ډؼبُْ ىٍ َمپبٍْ

 5اٝچٓ# ٕإاڃ$دبٕن ثٍ  اٍائٍ اڅڂًْ ٍاَجَىْ

َ  ٔټ#، ٭ىبَٝ سئًٍَٕډٖشٺٕڈٱ ٔب ٕڈ$ډٖشٺ ٓډٶًُډ َْب ػىجٍػٍ ثٍ ٔي ثب سًثب اڅڂً  ٕڈ،$ٍياث٤ ډٶلاب

ٓ  ٕ٘ډى٪لاًٍ دلا   ثٍ ٔپئڂَډَسج٤ ثب  ََٕبَْب ي ډشٲ ٕبٌُ  َْٕ،# ي ٹًا٭لاي سٶٖلا  َلاب  ٔلايٌ دي ٕلإه ي سج ثٕىلا

$ىٔلابٍْ    ٔلاي ومب ٕڈي ٍياثلا٤ سَٕلا   ػلاِا ا ٓډى٦ٺ ٓىَ ا٥لا٭بر ي ٕبډبن ْثىي ٥جٺٍ ٍْا ثَا ٓؿبٍؿًث

ٍ ي #   .4.,ثٕيځچٓ،  َلابْ اٝلاچٓ ٍاَجلاَىْ،     اڅڂًْ ٍاَجَىْ وِٕ ثبٔي ثب سى٪ٕڈ ډى٦ٺٓ ٭ًاډڄ ي ډإڅٶلا

 ( #   1, 4,5.,$كمٕٞٓ،  ٕبُى  سَٕٕڈ ځَىى ي ؿڂًوڂٓ ىٕشٕبثٓ ثٍ اَياٳ ٍا ډَٕٖ  َب آنٍياث٤ ثٕه 

َ   ، 0++-ٕبڃ ىٍ    ، اٍائلاٍ ٙلاي   ,ډيڃ ٽبٍثَىْ كچٺٍ ايىا ىٍ ٵ٢بْ ٕبٔجَ، س٤ًٕ ثَولابىر ثََملا

$Brehmer, -++0:. #  ُٕلاَ٭ز   ثب َيٳ -#، ئىٖىز څىيٍُ ي َمپبٍاو0٘,+-ٕبڃ $ +,ي دٔ ا

ٔياىَب، ډيڃ ٵًٷ ٍا سًٕٮٍ ثٍ ٍي٬َٕٔ ياٽى٘ دَىاُٗ ي  ،ډٚبَيٌ ػُز« ايىا» ؿَهٍثوٕٚين ثٍ 

ډٚشمڄ ثلاَ ؿُلابٍ ډَكچلاٍ     ٵَډبويَٓ ي ٽىشَڃ ىٍ كًٌُ ٵ٢بْ ٕبٔجَْ ٍا  ؿبٍؿًة ډٶًُډٓىاىٌ ي 

ْ ثَاْ اٍسٺبء اډىٕلاز  ثبُهًٍىځَْٕ ي اٹياڇ ثب ٍياث٤ سٮبډچٓ، و٪بٍسٓ ي  ىَٓ، سٞمٕڈ ډٚبَيٌ، ػُز

 & ,Lenders, Tanner$# + $  ٵ٢بْ ٕبٔجَ ثب ٍئپَى ډجبٌٍُ ثلاب سُئلايار ٕلابٔجَْ اٍائلاٍ ومًىولاي     

Blarer, -+,0 # ىٍ  ىٵب٫ ٕبٔجََْْٕ اُ ډيڃ ٵًٷ ثَاْ ځ ثٌَُوِٕ ثَاىٍان ُاځَ، ثب  2,+-ىٍ ٕبڃ ي

                                                      
0 - Berndt Brehmer 

1 - Vincent Lenders, Axel Tanner, Albert Blarer: Gaining an Edge in Cyberspace with Advanced 

Situational Awareness 



  5ََٓٚانٔا ٓإلاډ ْػمًٍُ جَٕٔب ْا٥لا٭بر ٵ٢ب زٕٽلان اډى ٓاٍائٍ ډيڃ ډٶًُډډٺبڅٍ دْي  303 

، ثَ ٽبٍثَىْ ثًىن كچٺٍ ٵلاًٷ  «,كچٺٍ ايىا ىٍ ٵ٢بْ ٕبٔجَ 5 ٔټ ډيڃ ػئي ىٍ ىٵب٫ ٕبٔجَْ»ډٺبڅٍ 

 (  Zager & Zager, -+,2:0#$ومًىوي  سأٽٕي

 
  Lenders, Tanner, & Blarer, -+,0)  ٙسرس )فزٔب٘س٣ٞ ٚ وٙشزَ زر حٛسٜ عب٤جز  : ٔسَ ٤ٚٙغٙز ِ

َ و٪َ ثٍ س٦بثٸ ٽبډڄ ډيڃ ٵًٷ ثب ډ٫ً١ً دْيَ٘ كب١َ، اڅڂًْ ٍاَجَىْ  ثلاَ إلابٓ    ډًٍى و٪لا

 (#+ $ ډَكچٍ ٥َاكٓ ځَىٔي /ډيڃ څىيٍُ ىٍ 

  ٍٕز$ثب ډبَ ٔجَْػَائڈ ٕب ٔي،ډَكچٍ ووٖز ثب ىٍ 5#ثبوٌٓٔيډٚبَيٌ $ى ؛,ډَكچ  ْ  ٕبٕلآ، ٕ َلاب

ْ  ٕڄي سلچ ٔٓ# ٙىبٕبٓي ٵََىڂ ٓاػشمب٭ ٕشٓ،ي اډى ٓىٵب٭ ْ،اٹشٞبى  ٕٜسٚلاو  ْلاُڇ ثلاَا  َلاب

اوؼبڇ ٙلاًى( اُ   ٌَٕي ډٺبثچٍ ي ٱ ٕٚڂَْٕد َْب ٍيٗ ،دٌَْٔ اطَار ډوَة، وٺب٣ إٕٓت ٕز،ډبَ

٘   ځَٕىًٍٝر  ْا ٕٚڂَٕاوٍاٹياډبر د ٔيثب ٔڂَ،٥َٳ ى ٔبٵشلاٍ ي اډپبولابر،    سب يٹ٫ً ػلاَڇ ٽلابَ

 5ثبٙي ٔجَْػَائڈ ٕب ٔبىډجبٌٍُ ثب كؼڈ ُ ْي ډىبث٬ ٽًٍٚ، دبٕوڂً ِٕارسؼُ

اٍسٺلابء   َْاثلا ډلًٍ َمبوىلاي   ثب إشٶبىٌ اُ اٹياډبر ػبډٮ5ٍ اُ يٹ٫ً ػَڇ ٓاػشمب٭ ٕٚڂَْٕد )

ًٍ ٽٚلالا ٔجََْلالابْ ٕلالاب َُٕٔلالابهز ْٕلالابُػبډٮلالاٍ ي اډلالاه ٓٽىلالاًو ٕٓلالا٦ق ىاولالا٘ ي آځلالابَ

إشمَاٍ  ٕهډَسج٤ ىٍ ډيآٍ ي َمـى ٓډًاى ىٍٕ ٔٔډير# ي ٍٙيډياٍ َمبوىي سيٍ $ٽًسبٌ

 (ٔبثييٹ٫ً ػَڇ ٽبَ٘ ثبٔي  ٔڂَ،َمٖبن ى  ََ ٍيٗ ٔبي  ٕٚڂَْٕد َبْ وبډٍثَ ْاػَا

 ْسلالاٗ ثلاَا   َٔ٘مبوىي اٵِا ٔؼبثٓا ٕٚڂَٕاوٍثب اٹياډبر د5 اُ يٹ٫ً ػَڇ ٓي١ٮ ٕٚڂَْٕد )

َمبوىلاي ٽلابَ٘ ىٕلاشبيٍىَب ػلاَڇ ي      ٓاٍسپبة ػلاَڇ ي ٕلاچج   ه٦َ ٔ٘اٍسپبة ػَڇ ي اٵِا

ػلاَڇ ي   ٹلا٫ً ي ْلاُڇ ثَا َبْ ٕىٍُډ ٔڂَ،َمٖبن ى َْب ٽبَ٘ ٭ًاډڄ ډلَٻ ػَڇ ي ٍيٗ

 (ٔبثيكبٝڄ اُ آن ٽڈ ٙيٌ ي يٹ٫ً ػَائڈ ٽبَ٘  ٔي٭ًا

                                                      
0- OODA Loops in Cyberspace: A New Cyber-Defense Model 
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 ي ډٲِ ډشٶپَ اڅڂً#، ١مه  ٓډَكچٍ $َٖشٍ اٝچ ٔها ىٍ 5#ْٕبُٕڈ$سٞم ٓىَ ػُز ؛ډَكچٍ ىيڇ

ٓ  ٓ،َډبوڂډل ٔزٍ٭ب ٓ  ٔپذلابٍؿڂ ٌ  ي ىٕلاشَ  ٓكٶلا٨ ډىلابٵ٬ ډچلا    ْا٥لا٭لابر ىٍ ٍإلاشب   َْٔدلا

ډىلابٵ٬   ٕشلآ، ي اډى ٓډىلابٵ٬ ىٵلاب٭   ْ،ډىلابٵ٬ اٹشٞلابى   ٔيئًڅًّٔټ،$ډىبٵ٬ ا َٔانا ٓإلاډ ْػمًٍُ

ٓ  ٕهثلا  ْاثِاٍَب ْاُ سًاومىي َْٕځ ثٍ ثٌَُ ٌْٔي سًػٍ ي #ْاٹشٞبى ىيػبوجلاٍ،   َْلاب  سًاٵلاٸ  اڅمچچلا

٘   ٓ،ٕلابُډبو  َْلاب  ؿىيػبوجٍ، ډٚلابٍٽز  َْب سًاٵٸ  ٓ،ي هًٞٝلا  ٓىيڅشلا  َْلاب  ډٚلابٍٽز ثولا

ٍ ٔجَْٕلاب  ٕلاز اډى ٓػُبو َْب $ٙبهٜ اڅمچچٓ ٕهث َْب ډٚبٍٽز ٓ #، ا٥لا٭لابر ى اُ ثولا٘   ٔلابٵش

 َْلاب  ي ٥لاَف  َلاب  ٕٚلاىُبى و٪لاَار، د اهلاٌ  ي ١مه  ٹَاٍ ىاىٌ َب ي سلچٕڄ سؼٍِٔ ډٚبَيٌ ٍا ډًٍى 

ي  ٓىٍ ٕلا٦ق ډچلا   ځٌاٍْ زٕٕبْٕ َب ثو٘ َُٔىٍ ٦ٕق ډچٓ ي ٵَاډچٓ $اُ  ډًٍى و٪َ ١َْيٍ

ډٺلاٍَار   ٕڈسى٪ ػُزلاُڇ  َبْ ٕبٕزٕ َب، ٔبٵشٍ ْثىي م٬ي ػ #ٓىٍ ٦ٕق ٵَاډچ ځٌاٍْ ٕٕبٕز

ځٌاٍْ# ي ثٍ ډَكچٍ ثٮي $ډٺٍَار ٔهسيي ٕبٔجَْ ثَهًٍى ثب ػَائڈ ثَاْلاُڇ  ٔٓي اػَا ٓٹبوًو

 (ٽىي ډٓإٍبڃ 

ٙلايٌ اُ    َائڈ سٮٕلإه ثلاٍ ػلا   ٓډچ ٔٓثَ إبٓ دبٕوڂ5ًٓ ي اػَا ىٍ ٦ٕق ډچ ځٌاٍْ ٕٕبٕز )

ُ  ْٵ٢لاب  ٓ٭لابڅ  ًٍْٙا ٔز$ثب ډلًٍ َب ٕبٕزاڅڂً، ٕ ځٌاٍْ ٕٕبٕزَٖشٍ  ًْٕ ي  ْډؼلاب

ٓ اػَا َبْ ًٌٕآن# ي ٙ ٔڄىٍ ً ْډؼبُ ْٵ٢ب ٓډَٽِ ډچ ىٍ  ٔجَْډجلابٌٍُ ثلاب ػلاَائڈ ٕلاب     ٔلا

 َْلاب  اْ $ډلابََ#، ځلاَيٌ   ٍأبوٍ ٍْهياىَب ٕبر٭مچ ٓاډياى ي َمبَىڂ َٔٔزٽًٍٚ $ډَاٽِ ډي

 ٍا ډلاًٍى  َمٖبن# َْب ٵشب ي ٕبُډبن ٕٔدچ ٔىشَدڄ،ا ٍٕٔهياى $ځًََ#، دچياٽى٘ َمبَىڀ 

 ٔهسلايي  ٔلاب ػُز اٍسٺلابء ي   ١َْيٍ َْب َب ي ٥َف ي و٪َار، دٕٚىُبى ٹَاٍ ځَٵشٍثبُوڂَْ 

 ځَىى(ٓ اڅڂً، ٭ًىر ډ ځٌاٍْ ٕٕبٕزثٍ َٖشٍ  ٔيػي َبْ ٕبٕزٕ

ٙيٌ،   ٍ ػَائڈ سٮٕٕهث ٓٵَاډچ ٔٓثَ إبٓ دبٕوڂ5ًٓ ي اػَا ىٍ ٦ٕق ٵَاډچ ځٌاٍْ ٕٕبٕز )

ٍ  ٕهَب ي َمـىلا  ٙيٌ ىٍ ډٌاٽَار، اػلآ ډ٦َف ٔٓاػَا َبْ ًٌٕي ٙ َب ٕبٕزٕ  ٙلايٌ   اٍائلا

ٕلابُډبن   ٕلاڄ اُ ٹج ٔجَْٵٮبڃ ىٍ ٭ٍَٝ ډجبٌٍُ ثلاب ػلاَائڈ ٕلاب    اڅمچچٓ ٕهث َْب س٤ًٕ ٕبُډبن

 ٓ#، ډؼم٬ ػُلابو ITUډوبثَار $ اڅمچچٓ ٕهث ٍٔ#، اسلبىOECD$ شٞبىْي سًٕٮٍ اٹ َْمپبٍ

ٓ  ٕه#، اوؼملاه ثلا  UN#، ٕبُډبن ډچلاڄ ډشللاي $  IGCI$ ْوًآيٍ ً كٺلاًٷ ػلاِا،    اڅمچچلا  ًٔوٖلاپ

$UNESCOاٍيدب $ ٍٔ#، اسلبىEUَمٖلابن،   َْب # ي ٕبُډبن  ْ ٍ   ډلاًٍى ثلابُوڂَ ي  ٹلاَاٍ ځَٵشلا

ٍ  َْلاب  َلاب ي ٥لاَف   و٪َار، دٕٚىُبى ٌ    ١ْلاَي ي ك٢لاًٍ ىٍ   اٽَارػُلاز ډٚلابٍٽز ىٍ ډلا

ىٍ ػُلابن، ثلاٍ    ْ إلاډٓ أَانػمًٍُ ٓكٶ٨ ي كَإز اُ ډىبٵ٬ ډچ َْب ىٍ ٍإشب اػلآ

 (ځَىىٓ اڅڂً، ٭ًىر ډ ځٌاٍْ ٕٕبٕزَٖشٍ 
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 َلابْ سٮٕلإه   ډَكچٍ ثَ إبٓ ٕٕبٕز ٔها ى5ٍ ځَْٕ سٞمٕڈ ؛ډَكچٍ ًٕڇ   ً َٖلاشٍ   ْٙلايٌ اُ ٕلا

ٓ ي دچ ٔٓٹ٢لاب  ْثَهًٍىَلاب  ْاڅڂً، ډٺٍَار لاُڇ ثَا ځٌاٍْ ٕٕبٕز ي ىٍ  ٓىٍ ٕلا٦ق ډچلا   ٕٖلا

 (ځَىىٓ ډ ٔهسيي ٓ،٦ٕق ٵَاډچ

َٖلالاشٍ  ْٙلالايٌ اُ ٕلالاً سٮٕلالإه َلالابْ ٕبٕلالازثلالاَ إلالابٓ 5ٕٓ ٍ ٕلالا٦ق ډچلالاځلالاٌاٍْ ىډٺلالاٍَار )

ٽٚلاًٍ $ٹلابوًن ػلاَائڈ     ٔٓي اػَا ٔٓٹ٢ب َبْ ًٌٕډٺٍَار ي ٙ ٕه،اڅڂً، ٹًاو ځٌاٍْ ٕٕبٕز

ٓ اڅپشَيو ٓي ٹبوًن ىاىٍٕ ٕټٹبوًن سؼبٍر اڅپشَيو ،اْ ٍأبوٍ # ىٍ ثَهلاًٍى ثلاب   ٕلاٌَ ي ٱ ٕپلا

ٍ  َْلاب  َب ي ٥لاَف  دٕٚىُبى ي و٪َار، ٹَاٍ ځَٵشٍثبُوڂَْ  ٵًٷ، ډًٍى ٔجَْػَڇ ٕب  ١ْلاَي

ْ  ٕٕبٕلاز َٖلاشٍ   ثلاب ٽًٍٚ،  ٔيي ډٺٍَار ػي ٕهٹًاو ٔهسيي ٔبػُز اٍسٺبء ي  ً  ځلاٌاٍ  اڅڂلا

 ځَىى( َمبَىڀ ٙيٌ ي وُبٔٓ ډٓ

ٕ 5ٓ ثلا ډٺٍَار ځٌاٍْ ىٍ ٦ٕق ٵَاډچلا  ) ْ  ٕبٕلاز َ إلابٓ  ً   سٮٕلإه  َلاب َٖلاشٍ   ْٙلايٌ اُ ٕلا

ٓ اڅ ٕهي ث ْا ډى٦ٺٍ َبْ ًٕناڅڂً، ډٺٍَار ي ٽىًاوٖ ځٌاٍْ ٕٕبٕز ػلاَائڈ   ًٕن$ٽىًاوٖلا  مچچلا

 ٕلاٸ ىٹ ډًٍى ثبُوڂَْ#، ٌَٕ$ثًىادٖز# ي ٱ ٔجَْػَائڈ ٕب ًٕن$دبڅَډً#، ٽىًاوٖ ٔبٵشٍ ٕبُډبن

ْ  ًٕنػُز ډٚلابٍٽز ىٍ ٽىًاوٖلا   ١َْيٍ َْب َب ي ٥َف ي و٪َار، دٕٚىُبى ٹَاٍ ځَٵشٍ  َلاب

ٍ  ٓډٺلاٍَار ډى٦جلاٸ ثلاب ډىلابٵ٬ ډچلا      ٕڈسى٪ ْوٶًً ىٍ ٍإشب ا٭مبڃ ػُز اڅمچچٓ ٕهث  ْػمُلاً

 ځَىى( َمبَىڀ ٙيٌ ي وُبٔٓ ډٓ اڅڂً ځٌاٍْ ٕٕبٕزَٖشٍ  ثب َٔان،ا ٕٓلاډا

 ٙيٌ ىٍ ثولا٘   #، ثَ إبٓ ډٺٍَار سٮٕٕهٔٓډَكچٍ $وُب ٔها ىٍ 5اٹياڇ $ياٽى٘# ؛ډَكچٍ ؿُبٍڇ

ىٍ  ٔجَْٕب ٕهثب ډؼَډ ٕٖٓي دچ ٔٓٹ٢ب ْثَهًٍىَب ٓ#،ي ٵَاډچ ٓىٍ ٦ٕق ډچ$ځٌاٍْ ډٺٍَار

 5ًٙى ډٓاوؼبڇ دًٕٕشٍ  َڈ ٵَآٔىي ثٍ /

ٓ اڅپشَيو ٕلاِار ثو٘ ٍا سؼُ ٔج5َْ أهػَائڈ ٕب ٍٔ٘ٝي ي دب ) ٍ ي ٍا ٕپلا $ٕلابډبوٍ ي   اْ ٔبولا

سجبىڃ  ْٵ٢ب ٔجَْٕب ْٕبُْ ٍهياىَب ي ًهٌَٕ ٔٓٙىبٕب ٕٜ،ىَىيٌ# هبٛ سٚو َٕئٔ

َ ٥لاًٍ ٱ  ىَىي ٽٍ ثٍ ډٓ ٕڄسٚپ ،ا٥لا٭بر ي اٍسجب٥بر ، َلاب  ٕلابُډبن َلاب،   ډشمَٽلاِ ىٍ اٍځلابن   ٕلا

 ځَىوي5ٓ ډ ٕڈٍٕ ځَيٌ سٺٖ ثٍ ٔٴ،ي ثَ إبٓ ي٩ب ٙيٌ وٞت ٌََٕب ي ٱ يُاٍسوبوٍ

o ىٍ كًٌُ ََ ٕبُډبن ٔجَْٕب ٍْهياىَب  ٍ ٔ   ، ىٍ ٕلابډبو  َْلاب  ىَىلايٌ  َلاب ي ٕلاَئ

 ځَىى(ٓ ډ ٌََٕمبن ٕبُډبن ًه
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o ٕلابُډبو  َْلاب  ىَىيٌ َٔٔب ي َٕي ٙيٌ ىٍ ٕبډبوٍ آيٍْ ػم٬ ٔجَْٕب ٍْهياىَب،ٓ 

ِ  َْلاب  ىَىلايٌ  َٔٔيٙلايٌ ي ىٍ ٕلا   آيٍْ ػم٬ ْٽًٍٚ َْب س٤ًٕ ٕبډبوٍ  ْډَٽلا

 (ځَىويٓ ډ ْٕبُ ٌَٕٽًٍٚ، ًه

o َْلاب  ىَىلايٌ  ٔٔٙلايٌ ىٍ ٕلاَي   آيٍْ ػملا٬  ٔجَْٕلاب  ٍْهياىَب  ِ سًٕلا٤   ْډَٽلا

ٍ   ْٽلابي  ي ىاىٌ ي سلچٕلاڄ  سؼِٔلاٍ  هبٛ، ډلاًٍى   َْب ٕبډبوٍ ي ١لامه   ٹلاَاٍ ځَٵشلا

ٍا ډٚوٜ ومًىٌ ي اىڅلاٍ   ٓٹ٦ٮ ئڈػَا ٔڂَ،ى َْب لاُڇ ثٍ ثو٘ َبْٓ َٚياٍىَ

ٍ   ٕه،ډؼَډ ٕتي سٮٺ ٍٔٓا ػُز ٙىبٕبډَث٥ًٍ  ٕټاڅپشَيو  ٕلابڃ ثٍ ثولا٘ ثٮلاي ا

 (ٽىي ډٓ

ٓ   ٔها ٕه5 ىٍډؼَډ ٕتي سٮٺ ٔٓٙىبٕب ) ثلاَ ٙلاجپٍ    ٓډجشىلا $ٙلايٌ   ثو٘، ډىٚأ ػلاَائڈ ٙىبٕلابٔ

$NIDS ِٕثلابن ثَ ډ ٓډجشى ٔب# ي $HIDS ٙلايٌ  ٔلا٬ سًُ ٔلاب # ي $DIDS##   َٕلاِ، ن إلابٓ و آي ثلا 

َ  ٓ ډلا  َٕىٕشڂوِٕ  ىٍ وُبٔزي  ځَٕوي ډٓٹَاٍ  ٕتسلز سٮٺ ٕهډؼَډ ىٍ  ٕهډؼلاَډ  ٙلاًوي( اځلا

َٖلاشٍ   ٔٸيػًى وياٍى، ډًاٍى اُ ٥َ ٕڈډٖشٺ َْٕثبٙىي ي اډپبن ىٕشڂډٖشٺَ  ٔڂَْٽًٍٚ ى

# ٕهډؼلاَډ  ٔٓاڅڂً، ثٍ ثو٘ ؿُبٍڇ $إلاشَىاى ي ډٮب١لاير ٹ٢لاب    ٕٖٓي دچ ٔٓثَهًٍى ٹ٢ب

 (ًٙى ډٓ ٕڂَْٕد آن ٥َٔٸاٍػب٫ ٙيٌ ي ډ٫ً١ً اُ 

ٓ ٙيٌ ىٍ ډَكچٍ ٹجڄ ٍا ىٕشڂَٕ ٕه5 ډؼَډٕهي ډؼبُار ډؼَډ ٕيځٍٕٓ ) ىٍ ډَاػلا٬   سلاًان  ډلا

ي ډؼلابُار وملاًى    ٕيځٍٕٓلا  اڅمچچلآ،  ٕهٽًٍٚ# ي ډَاػ٬ ٹبوًوٓ ثلا  ٍٕ$ٹًٌ ٹ٢بئ ٓٹبوًوٓ ډچ

 ٕهٵبٹي ٔلاټ ډَػلا٬ ي اٹشلاياٍ ډَٽلاِْ ىٍ ػُلابن إلاز، ٹلاًاو        ٔجَٕب ْٵ٢ب ٔىپٍ،$و٪َ ثٍ ا

 ڄاڅمچلا  ٕهىٍ ٕلا٦ق ثلا   ٔجَْي ډؼلابُار ػلاَائڈ ٕلاب    ٕيځٓلاُڇ ىٍ هًٞٛ ٍٕلا  اڅمچچٓ ٕهث

ٽًٍَٚب ٱبڅجبً ثٍ ىوجلابڃ   څٌا ٕٖزډچمًٓ و ٓاهشٞبٝ اڅمچچٓ ٕهوٚيٌ إز ي ىاىځبٌ ث سيئه

 َٖشىي#( ٔٓډٮب١ير ٹ٢ب ٔبإشَىاى ي 

ثبٔي، ثبٙىي  ډٖشٺَ ٔڂَْى ْىٍ ٽًٍَٚب ٕهډؼَډ ٕه5 اځَډؼَډ ٔٓإشَىاى ي ډٮب١ير ٹ٢ب )

$ٽَٔملآ،    ٙلاًى  بڇ ٽًٍَٚب اوؼلا  ٔىشَدڄا  ٕٔدچ َْمپبٍ ٔٸاُ ٥َ ٕهاٹياډبر إشَىاى ډؼَډ

$ډٚلابٍٽز   ٔٓػبوجلاٍ ي ډٮب١لاير ٹ٢لاب    ؿىلاي  ٔلاب َبْ ىيػبوجٍ  بډٍسًاٵٺىي ثب اوٮٺبى  # +4.,

 ٕهي ډؼلاَډ  ٕيځٓثٍ ػَائڈ# ، ثٍ ػَائڈ ٍٕلا  ٕيځٓٽًٍٚ ىٍ ٍٕ ؿىي ٔب ٔټ ٔٓډَاػ٬ ٹ٢ب

  ځَىوي(ډؼبُار 

ٵلاًٷ، ٭لالايٌ ثلاَ ٍياثلا٤      ٍْاَجلاَى  ْاڅڂً ىٍ 5ٍْاَجَى ْثبُهًٍىَب، و٪بٍر ي ٽىشَڃ ىٍ اڅڂً

ٓ  ٕڈبْ ١لاو َ $دٕپبن ػِاا ٕهىٍ ث ْسٮبډڄ ي َمپبٍ  ٕهي َمـىلا  ٍْولاڀ#، ٍياثلا٤ ثلابُهًٍى    ډٚلاپ
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ٓ ځٌاٍْ ىٍ ٦ٕق ډچلا ډٺٍَار َبْ ثو٘( ډى٪ًٍ ثُجًى ٭مچپَى اڅڂً يػًى ىاٍى ثٍ ٓي ٽىشَڅ ٓو٪بٍس

ٍ  َْلاب  َلاب ي ٥لاَف   ٭لايٌ ثَ ثبُهًٍى و٪َار، دٕٚىُبىي ٵَاډچٓ،  ٔپلائڂَ ػُلاز   هلاًى ثلاٍ    ١ْلاَي

ډٺبثچلاٍ ي   َْلاب  ٍيٗ ي ٍ ٙلاىبهز ػلاَائڈ  اولاي ثلا  سًٓ ٙيٌ ٍا ٽٍ ډ إشوَاع ٕيْوپبر ٽچ َمبَىڂٓ،

ٓ اػَا ثلاب  (ٔلاي ومبٓ ٽمټ ٽىي، ثٍ ډَكچٍ ډٚبَيٌ، ثبُهًٍى ډلا  َب آناُ  ٕٚڂَْٕد وملاًىن ډٺلاٍَار    ٔلا

وللاًٌ  هٞلاًٛ  ىٍ ا٥لا٭بر ډٶٕلايْ   ٔجَْ،ٕب ٕهثب ډؼَډ ٔٓي ٹ٢ب ٕٖٓٙيٌ ىٍ ثَهًٍى دچ سيئه

ثلاٍ ٙلاىبهز    ٔبوٓٽملاټ ٙلاب   سًاويٓ ډٽٍ ًٙى هًاَي ٙي كبٝڄ  ٌَٕي ٱ َيٹ٫ً ػَڇ، وٺب٣ ډًٍى اط

ٙلايٌ ٵلاًٷ ثلاٍ     ډلاًاٍى إلاشوَاع   څٌاىاٙشٍ ثبٙي  َب آناُ  ٕٚڂَْٕډٺبثچٍ ي د َْب ثُشَ ػَائڈ ي ٍيٗ

ي ډٲِ ډشٶپَ اڅڂلاً ٍا   ْي اػَا، وٺ٘ ډلًٍ ځٌاٍْ ٕٕبٕز ثو٘( ځَىىٓ َكچٍ ډٚبَيٌ ثبُهًٍى ډډ

ُ  ډى٪لاًٍ َمبَىلاڀ   ثٍ څٌاثَ ٭ُيٌ ىاٍى  ٘ ٭مچپلاَى   ْٕلاب ٍ  َلاب  ثولا ٕ سجلا٬ آن   ي ثلا ْ  ٕبٕلاز ثُجلاًى   َلاب

ثب ٝييٍ ٍا اڅڂً  ٓي اهشلالار اكشمبڅځَٵشٍ ٍا سلز و٪بٍر  ٓاٝچ َْب ٙيٌ، ٭مچپَى ثو٘ سيئه

 (ٽىي ډٍٓٵ٬  ٓىٕشًٍار ٽىشَڅ
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 ځَىى5 إبٓ وشبٔغ كبٝڄ اُ دْيَ٘، دٕٚىُبىَبْ َُٔ اٍائٍ ډٓ َث

اڅمچچلآ ٕلابٔجَْ ػمُلاًٍْ إلالاډٓ ألاَان       َبْ ثٕه ځَْٕ اُ ٕبُډبن َمپبٍْ أؼبى ي ثٌَُ ),

اڅمچچلآ $ألاه    ٽًٍٚ ىٍ ٦ٕق ثلإه  بُٕو ډًٍىْ َبْ ځٌاٍډٺٍَاري  ځٌاٍْ ٕٕبٕزډى٪ًٍ  ثٍ

اڅمچچلآ ٍا   َب ي ىٔڂَ اٹياډبر ٕبٔجَْ ىٍ ٦ٕق ثٕه ىًاوًٖٕنَب، ٽ ٕبُډبن ثبٔي، ٽچٍٕ اػلآ

ٍا ٵلاَاَڈ ومبٔلاي سلاب     َلاب  آني ډٺلايډبر ك٢لاًٍ ٽٚلاًٍ ىٍ     ٹلاَاٍ ىاىٌ ډلايايڇ   ډًٍى ثٍَٕٓ

اڅمچچٓ ىيػبوجٍ، ؿىيػبوجٍ ي ډٚبٍٽشٓ ىٍ كًٌُ ٕلابٔجَ ٙلاپڄ    اْ ي ثٕه َبْ ډى٦ٺٍ َمپبٍْ

 ځَٕى#(

َ ٽًٍٚ ػُلاز ٽىشلاَڃ ي ډلائَٔز    سٺًٔز سًان ي اهشٕبٍار ډَٽِ ډچٓ ٵ٢بْ ډؼبُْ  )-  ډلاإط

 ٍهياىَبْ ٵ٢بْ ډؼبُْ ٽًٍٚ

ْ ي اػَألآ  ٕبُ بىٌٕداڅڂًْ ٍاَجَىْ ٵًٷ ثب ډلًٍٔز ًٍٙاْ ٭بڅٓ ٵ٢بْ ډؼبُْ ٽًٍٚ  ).

٭ىًان ٕلا٦ق ٝلاٶَ ٔلاب     سًاوي ثٍ ْ ٽبډڄ ي ػبډ٬ وٕٖز ثچپٍ ډٓٚىُبىٕدًٙى $ډٖچمبً اڅڂًْ 

 ځَىى#( سَ ٽبډڄډَسج٤ ثٮي، َبْ  ٹَاٍ ځَٕى ي ثب دْيَ٘ ډًٍى سًػٍَُٔثىبْ ايڅٍٕ 

َب ي ډَاٽِ آډًُٙٓ ػيْ ځَٵشٍ  َبْ ډچٓ، ډيآٍ، ىاوٚڂبٌ ٓ ىٍ ٍٕبوٍَمڂبوَبْ  آډًُٗ )/

 ًٙى(

ْ ٭بڇ،  ٥ًٍ ثٍهبٛ ي ٕبَٔ ٹًاوٕه ډَسج٤  ٥ًٍ ثٍٹبوًن ػَائڈ ٕبٔجَْ  )0 ٹلاَاٍ   ډًٍى ثلابُوڂَ

 ډَسٶ٬ ځَىى( َب آنَبْ  ي اثُبډبر ي ٽبٕشٓ ځَٵشٍ

٘    ٚبَيٌ ٙي ٽٍ ډٓىٍ ٥ٓ دْيَ٘، ډًاٍىْ ډ َلابْ   سًاوي ُډٕىٍ ډ٦بڅٮبسٓ ډىبٕلاجٓ ثلاَاْ دلاْيَ

 ا5ُ ٭جبٍسىياهشٞبٍ  آسٓ ثبٙي ٽٍ ثٍ

ٽلابٍثَىْ ىٍ ٍإلاشبْ سٮٕلإه ٕلابهشبٍ ي ي٩لابٔٴ ٕلابُډبن        )اَْبْ سًٕٮٍ اػَاْ دْيَ٘ )

 اڅمچچٓ ٕبٔجَْ ػمًٍُْ إلاډٓ أَان ي كًٌُ ٵٮبڅٕز آن( َبْ ثٕه َمپبٍْ

َثو٘ دٕٚلاڂَْٕ اػشملاب٭ٓ ي دٕٚلاڂَْٕ ي١لاٮٓ اُ يٹلا٫ً      َبْ ؤًه ي اطلا  ٙىبٕبٔٓ ٍيٗ )

 ػَائڈ ٕبٔجَْ(

ىٍ  َب آنَبْ كٶ٨ ي كَإز اُ  ٙىبهز ىٹٕٸ ډىبٵ٬ ډچٓ ٽًٍٚ ىٍ ٵ٢بْ ډؼبُْ ي ٍيٗ )

 اڅمچچٓ( َبْ ثٕه َمپبٍْ

اڅمچچٓ ىٍ هًٞٛ ډجبٌٍُ ثب ػَائڈ ٕبٔجَْ ي اٍسٺلابء   َبْ ثٕه ډ٦بڅٮٍ س٦جٕٺٓ اٹياڇ ٕبُډبن )

 َب آنَبْ ډىبٕت ػُز ډٚبٍٽز ٽًٍٚ ىٍ  إشوَاع ُډٕىٍاډىٕز ٵ٢بْ ډؼبُْ ي 
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ْ ٹ٢لابٔٓ ي دچٕٖلآ ثلاب    ثَهًٍىَلاب َبْ ولأًه   ډ٦بڅٮٍ س٦جٕٺٓ ىٍ هًٞٛ ٙىبهز ٍيٗ )

 ػَائڈ ٕبٔجَْ

 ٥َاكٓ و٪بڇ ډٺبثچٍ ثب ٍهياىَب ي كًاىص ٕبٔجَْ ىٍ َٙا٤ٔ ٭بىْ، ئٌْ اډىٕشٓ ي ػىڀ( )

اڅمچچٓ ثلاَاْ   َبْ ثٕه َمپبٍْ ډٮمبٍْ ي٩بٔٴ ي وڂبٙز وُبىْ ٕبهشبٍَبْ ډچٓ ىٍ و٪بڇ )

اٍسٺبء اډىٕز ٵ٢بْ ډؼبُْ ثَ إبٓ ډىبٵ٬ ډچٓ ػمًٍُْ إلاډٓ أَان ثب ٍئپَى ډجلابٌٍُ  

 ثب ػَائڈ ٕبٔجَْ(
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 :هٌبثغ

 ٖوز٤ٓ لزآ 

 ر ذ٣ٙ٥ٕ أبْ حضزر ثٕبوبر ي ٽشت(ٜ  

 ٣اِؼبِ )ٔسظّٝ ا٢ ذبٔٙٝ أبْ حضزر ثٕبوبر ي ٽشت  

   ،ًٍٹىًاسٓ، ؛ًٍٕڃ ٱلاډِاىٌ، ؛٭بىڃ آ  ْ َ #، ,4.,$ ؛ډُلاي  ،ٔگس٤ز٤ز  زر عگبذشبر٢  - ٔغگ٥ز٢  عگبس٢ ٔگس

   (ىاو٘ وڂبٌ اوشٚبٍار

   ،ْإُِّٗ ٥ث حمٛق آٔزٜ لٛاػس ٘مض لجبَ زر ٞب زِٚز ٣إِّّٗ ٥ث ٔغئ٥ِٛز ثزرع٣#، +4.,$ ،ُٔىلات  ثچي، 

   ي اَٙٵٓ اٝٶُبوٓ(ُٕٙ ٭بڅٓ آډًُٗ ډإٍٕٖ ىاوٚڂبٌ#، اٍٙي ٍٙىبٕٓٽب وبډٍ دبٔبن$

   ٌَُاس د٥ؾگ٥ٍز٢  ٚضگؼ٣  راٞجززٞب٢#، .4.,$ ؛اكٖبن ٕچٕمٓ، ؛ډلميكٖٕهدِ  ٽًٌٍ كمٕي؛ ،ډىي ث  ٓ  ػگزائ

  (2/,)21, ٶلبرٝ ،2 ٙمبٌٍ ٽٕٶَْ، كٺًٷ َْب آډًٌُ ،عب٤جز٢

   ،ٓاوگش ٔز  ا٣ِِّّٕ ث٥ٗ  ٢ٞب ٢ٕٞىبرٌغشزػ  ٌذار٢ ع٥بعز  ٔسَ #،.4.,$ ،ډلمي١ٍب ثُمى   ٗ   دضٚٞگ٣  ز٤گ

ىَڀ، ٙمبٌٍ وؾٛر ى ٵَ جََ اٍ  ،-2)   

   ،ًْٔٙفگ٣  ٚ ٔظجگز  زار٥سگأط  ذقٛؿ زر ٔٛرز٢ ٔغبِؼٝ#، /4.,$ ،٭چٓ ډلميْ، ؛سٺٓ سٺ  ٝ  ٢ٞگب  ؽگجى

ْ  دياٵىلاي  ٍٕٓلابو  ا٥لا٫ دبٔڂبٌ ٕبٔجَْ، دياٵىي ىٍ ٙيٌ  اٍائٍ ډٺبڅٍ ،وؾٛرٞب ٣ّٔ ا٥ٙٔز ثز اػشٕبػ٣  ٕلابٔجَ

   (ًٍٚٽ

   ٓىٍ ووٖلاشٕه   ٙيٌ  اٍائٍ، ډٺبڅٍ حمٛق زفبع ٔؾزٚع عب٤جز٢ ٢ٞب غش٤ٝثب#، +4.,$ ،كٖٕهاډَٕ ٵَاَبوٓ،ػلاڅ

  (َمبٔ٘ ىٵب٫ ٕبٔجَْ

   ٓر٤ٚىگزز٢  ثگب ) عگب٤جز  فضگب٢  زر ٢اٍ٘گبر  ػزْ افَٛ#، .4.,$ ،اكٖبن ٕچٕمٓ،؛ اكمي آثبىْ،ىٌ كبػ 

  ( +3ٙمبٌٍ  ,-ي ٍاَجَى، ٙمبٌٍ ٕبڃ  چٔډؼ ٵٞچىبډٍ ،#٢ا ب٤ٝ٘را ػزائٓ لبٖ٘ٛ ثٝ ا٘شمبز٢

   ٙمبٌٍ ّئًدچٕشٕټ، ،ٔؼبس٢ فضب٢ ٚ ا٤ٙشز٘ز صئٛد٥ّش٥ه ٢عبس ٔفْٟٛ#، +4.,$ ،ډلمي١ٍب وٕب،كبٵ٨ -,)   

   ٓډِٕان وَٚ ،ػزْ اس ف٣ٙ د٥ؾ٥ٍز٢#، +4.,$ ،ٕپٕىٍ اػبٍځبٌ، ؛دًٍهبوٮچ)              

   ٓآٖ ثگز ا٥ٙٔگز ّٔگ٣    سگأط٥ز سٟس٤سار عب٤جز٢ ٚ #، ,4.,$ ،بَٕٔ يوي،وًٍ٭چٓ ؛٭چٓ ْ،آثبى دًٍ ٍٽههچٕچ ،

  (01ٵٞچىبډٍ ډ٦بڅٮبر ٍاَجَىْ، ٙمبٌٍ 

   ،ٍْثب عبذشبر٢ ٔؼبزلار ٢عبس ٔسَ#، -4.,$ ،آٍٗ ،١ٍبُاىٌ ؛٭چٓ ىاي  ْ ، سُلاَان5 ػُلابى   PLS افگشار  ٘گز

   ىاوٚڂبَٓ(

   ٍْلزآٖ زر ا٤ؼبز ٌزا٤ؼ رٚح٣ ثگٝ  ا٢ٍِٛ راٞجزز٢ #، .4.,$ ،ٕؼبى وٕب،ٱٶًٍْ ؛ٓډلميسٺ ثٕيځچٓ، ىٔب

 ( ,,، ٙمبٌٍ /، ٽشبة ٹٕڈ، ػچي )ع  ز٥ث د٥بٔجز اوزْ )ؿ  ٚ اُٞ

   عگجش؛  ثبسار٤گبث٣  ػّٕىگزز  ثز ٔح٥غ٣ ػٛأُ اطزار#، 40.,$ ،اٝٲَ ٕٕبثبن، ٭چٕملميْ ١ٍب؛ ُاىٌ،ٍٕشڈ 

   ٍُٗ(ا ُوؼٌَٕ ډئَٔز ،ػغُ ؽ٥ز٤ٗ ؽزوز: ٔٛرز٢ ٔغبِؼٝ
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   ،اوٖبوٓ ٭چًڇ ٽشت سيئه ي ډ٦بڅٮٍ ٕبُډبن5 سَُان ا٣ِّّٕ، ث٥ٗ ٘ظبْ ٚ ٣ّٔ ٥ٙٔزا#، /4.,$ ،ػچٕڄ ٍيٙىيڃ 

   #(ٕمز$ َب ىاوٚڂبٌ

   ٌاډىٕلاز  ي كٶب٩لاز  ډ٦بڅٮلابر  ،٣ّٔ ٔٙبفغ ٚ ا٥ٙٔز راثغٝ#، -4.,$ ،ډلمي ٵبڇ،سًكٕيْ ؛ډلمي ډلميْ، ٙب 

   (1- ٙمبٌٍ اوش٪بډٓ،

   ،ٓػچي اڅمچڄ، ثٕه ٍياث٤ َبْ دْيَ٘ ،اعيْ زر إُِّٗ ث٥ رٚاثظ افَٛ ٚ ٔجب٣٘#، +4.,$ ،اٽجَ ٭چٓ ٭چٕوبو 

   (, ٙمبٌٍ ،,

   ،ٓآ٤ٙسٜ  زٞٝ زر اػشٕبػ٣ سغ٥٥زار ٔس٤ز٤ز راٞجزز٢ ٢ٍِٛا#، .4.,$ ،٭چ١َٕلاب  سَٹٓ، ډلميٍكٕڈ؛ ٭١ًٕ 

 ( 00ډٍ ډ٦بڅٮبر ىٵب٭ٓ إشَاسْٔټ، ٙمبٌٍ ٵٞچىب ،ػٕٟٛر٢ اعي٣ٔ ا٤زاٖ ٣ّّٔ ٔٙبفغ ٚ اٞساف اعبط ثز

   ،ٓز٤سٌبٜ اس فّح ثز ٔجش٣ٙ ذبرػ٣ ع٥بعز ٚ إُِّ ث٥ٗ رٚاثظ#، ,4.,$ ،څلإلا  ٱٶَاو  ْ   رٜ) ذ٥ٕٙگ٣  أگب

    اڅمچڄ ىٍ إٓٔىٍ ٭چًڇ ٍيُ( َمبٔ٘ ډچٓ كٺًٷ ثٕه ىٍ ٙيٌ  اٍائٍ ډٺبڅٍ#، 2 ٝٶلٍ ،, چيػ$

   ٍډِٕان5 سَُان ،عب٤جز حمٛق ٔمسٔٝ#، ,4.,$ ،ٕٕبډټ ٹًٕوچً، ٹبػب  )    

   ،ٓاُى ىاوٚلاڂبٌ #، اٍٙي وبډٍ دبٔبن$ ا٤ٙشزدُ عز٤ك اس ٔؼز٥ٔٗ اعشززاز#، +4.,$ ،اوًَٕٙيان ٽَٔم اَن  ياكلاي  آ  سُلا

   (كٺًٷ ىاوٚپيٌ؛ ډَٽِْ

   ،ٓٮبر كٶب٩ز ي اډىٕز اوش٪بډٓ، ٙمبٌٍ ډ٦بڅ ،عب٤جز٢ فضب٢ زر ا٥ٙٔز ػب٤ٍبٜ#، .4.,$ ،ٕٮٕي ٽًؿ., ) 

   ،ٓځلاىغ  ،عگبس٘سٜ  ٚ ثبسسبثٙگسٜ  ٞب٢ ثزعبسٜ سأو٥س ثب عبذشبر٢ ٔؼبزلار عبس٢ ٔسَ#، -4.,$ ،ډىًٍٞ ډإډى 

   (ٙبٔڂبن

   ،ٔزثؼگبر   حسالُ ر٤ٚىزز ثز ٔجش٣ٙ عبذشبر٢ ٔؼبزلار#، .4.,$ ،ډلميٍكٕڈ إٶٕياوٓ، ؛َُٙٔبٍ ډلٖىٕه

    ، ٽشبة ډَُثبن(Smart-PLS افشار ػشئ٣ ثٝ وٕه ٘زْ

   اوشٚلابٍار  ،ػزْ اس د٥ؾ٥ٍز٢ ع٥بعز ٚ د٥ّظ#، 32.,$ ،ٱلاډ١َب وٖڄ، ډلمي  َ ْ  سلٺٕٺلابر  ىٵشلا  ٽلابٍثَى

   (وبػب دٕٚڂَْٕ دچٕٔ

   ،ٍاٙب اوشٚبٍار5 سَُان ،سٟس٤سار ٔظبٞز ٚ اثؼبز ثز زرآٔس٢#، 30.,$ ،ډلٖه ډَاىٔبن )  

   7( ډچ8ٓ ا٥لا٭بر ډچٓ ٙجپٍ#، 41.,$ ،ٔؼبس٢ فضب٢ ٣ّٔ ٔزوش   
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